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| SAS érsredovisning 2016/2017 har hallbarhetsrapporteringen integrerats.
En separat hallbarhetsredovisning enligt GRI (Global Reporting Initiative) med
férdjupad hallbarhetsrapportering finns darutéver ocksa pa www.sasgroup.net.
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SAS erbjuder flest avgangar och ett attraktivt erbjudande till de som reser ofta
till, fran och inom Skandinavien. SAS genomférde 817 dagliga flygningar under
2016/2017 och cirka 30 miljoner passagerare reste pa SAS 272 linjer mellan 123
destinationer i Europa, USA och Asien. Genom medlemskapet i Star Alliance™
erbjuder SAS tillgang till ett globalt natverk med stor réckvidd och smidiga férbin-
delser. Utover flygverksamhet ingar aven marktjansthantering, tekniskt underhall
och frakttjanster i SAS verksamhet.

SAS AB dr moderbolaget i SAS och noterat pa bérserna i Stockholm (primérnote-
ring), Kdpenhamn och Oslo. Huvuddelen av verksamheten och tillgangarna finns
i SAS Konsortiet.

VISION

Make life easier
for Scandinavia’s
frequent travelers.

VART DNA

Sakerhet,
punktlighet
och omtanke.

KUNDERBJUDANDE

Brett natverk med
tata avgangar och smidiga
resor till, fran och
inom Skandinavien.

WE ARE TRAVELERS

SAS gor livet enklare fér de som reser ofta till, fran
och inom Skandinavien, genom att erbjuda smidiga
och prisvarda resor bade fér de som reser i tjdnsten
och privat. Vi utvecklar kontinuerligt vara tjanster for
att ge alla vara resenarer en positiv reseupplevelse.
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SKANDINA
LEDANDE FLYC

FLYGVERKSAMHET

SAS ar Skandinaviens ledande flygbolag fér smidiga flygforbindel-
ser till, fran och inom Skandinavien. Under 2016/2017 reste totalt
30 miljoner resenarer med SAS. Det ar flygverksamheten som ar
var huvudsakliga verksamhet men inom SAS finns ocksa verksam-
heter som stddjer flygverksamheten och som bidrar till att vi kan

utnyttja var kapacitet maximap'

FRAKTTJANSTER =

SAS Cargo erbjuder ett brett frakt- och speditionsutbud med fokus pa
smidiga transportlésningar. Frakttjansterna baseras pa den fraktkapa-

citet som finns tillganglig genom SAS flygplan som dven kompletteras
med markdistribution.

MARKTJANSTER

SAS Ground Service ar det ledande marktjanstbolaget pa flygplatserna
i Kopenhamn, Oslo och Stockholm. Verksamheten tillhandahaller
passagerar- och cargotjdnster, ramptjanster samt load control for SAS
och andra flygbolag.

TEKNISKT UNDERHALL

SAS Maintenance Production tillhandahaller tekniskt underhall av flyg-
plan och motorer vid fem flygplatser i Skandinavien for SAS och andra
flygbolag.
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SAS redovisar ett positivt resultat fore skatt och jamforelsestorande poster om

1951 MSEK, en forbattring mot foregdende ar om 1 012 MSEK. Rakenskapsaret
inleddes med en negativ resultatutveckling till foljd av hdgre flygbréanslekostnader och
prispress. En positiv konjunktur och stark sommar dar SAS i 6kad grad kundanpassat
kapaciteten bidrog darefter till en underliggande positiv utveckling av intakterna. Till-
sammans med effektiviseringsatgarderna forbattrades Ionsamheten markant.

MAL

AVKASTNING PA INVESTERAT

KAPITAL (ROIC)

SAS malsattning ar att ROIC ska 6verstiga
12% 6ver en konjunkturcykel, vilket ar kravet
for att SAS ska skapa aktieagarvarde. Mal-
sattningen motsvarar kapitalmarknadens
genomsnittliga kapitalkostnad (WACC) och
ar ocksa kopplad till SAS utdelningspolicy,
se sida 38.

ROIC, 12 MAN RULLANDE, %
20

JUSTERAD FINANSIELL
NETTOSKULD/EBITDAR

SAS malsattning ar att den justerade
finansiella nettoskulden/EBITDAR ska vara
lagre an tre ganger (3x). Malsattningen
infordes under rakenskapsaret och ar i

linje med SAS ambition om en forbattrad
finansiell position, hdgre kreditrating och
darmed sankta finansieringskostnader.

JUSTERAD FINANSIELL NETTOSKULD/EBITDAR

FINANSIELL BEREDSKAP

SAS malséattning ar att den finansiella be-
redskapen ska 6verstiga 25% av de arliga
fasta kostnaderna. Mals&ttningen hojdes
under rdkenskapsaret for att reflektera
behovet av en 6kad likviditetsreserv, mot
bakgrund av SAS 6kade produktion pa
langdistanslinjer och fritidsorienterade
linjer dar andelen férbokningar ar storre.

FINANSIELL BEREDSKAP, %

= Mal, sedan 2017

UTFALL

Positiv resultatutveckling bidrog till att
ROIC férbattrades med en procentenhet
till 13% under 2016/2017. Mot bakgrund
av att investeringarna i Airbus A320neo
Okar kapitalbasen maste I6nsamheten
framover oka for att SAS ska bibehalla en
avkastning 6ver malet.

KLIMATPAVERKANDE UTSLAPP

Malet ar en minskning av koldioxidutslap-
pen per passagerarkilometer med 20% ar
2020 jamfort med 2010.

UTFALL

SAS koldioxidutslapp per passagerarkilo-
meter har reducerats med 12,1% sedan
2010. Lépande férnyelse av flygplansflot-
tan och kontinuerligt effektiviseringsar-
bete har bidragit till reduktionen.

50

= Mal, sedan 2017

UTFALL

Den justerade finansiella nettoskulden/
EBITDAR sjonk under rakenskapsaret fran
3,2x till 3,1x. Det berodde huvudsakligen
pa en hogre EBITDAR, men forbattringen
motverkades av att den kapitaliserade lea-
singkostnaden 6kade till foljd av infasning-
en av nya Airbus A320neo som dkar den
justerade finansiella nettoskulden.
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UTFALL

Positivt kassaflode fran rérelsen bidrog
till en stabil utveckling av den finansiella
beredskapen 2016/2017, trots netto-
amorteringar och preferensaktieutdel-
ningar om 1,1 miljarder SEK. Den finan-
siella beredskapen uppgick till 37% per
31 oktober 2017.

ENHETSINTAKT! (RASK)

-1,5%

ENHETSKOSTNAD? (CASK)

-3,6%

1) Valutajusterad. 2) Valutajusterad och exklusive flygbrdnsle.

SAS arsredovisning november 2016-oktober 2017
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MSEK, resultat fore
skatt och jamférelse-
stérande poster

KUNDER

KUNDNOJDHET

INDEX

80

KOMMENTAR

Kundndéjdheten hade en jamn utveckling
under aret men sjonk under sommaren i
samband med att punktligheten var lagre.

EUROBONUS

EuroBonus &r Skandinaviens storsta
reserelaterade lojalitetsprogram. Under
rakenskapsaret passerade antalet med-
lemmar 5 miljoner.

OKNING AV ANTALET EUROBONUS
MEDLEMMAR

+10%

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017

SAS i siffror 2016/2017 | Verksamheten

83,6%

Punktlighet
inom 15 minuter

2443

MSEK, Kassafléde
fran den I6pande
verksamheten

LEVERANTORER

SAS har under aret fortsatt 6ka upp-
handlingen av externa tjanster, och har
ett ndra leverantérssamarbete genom
ett aktivt "Supplier Relations Manage-
ment” vilket ger en positiv effekt. Det
har bidragit till en minskning av antalet
leverantorer med 19%.

ANTAL LEVERANTORER

-19%

FINANSIELLA INSTRUMENT

SAS har stallt ut flera finansiella instru-
ment som regelbundet handlas och som
gor att en investering i SAS kan diversi-
fieras. | november 2017 emitterade SAS
52,5 miljoner stamaktier. Samma manad
|0ste SAS in en obligation pa 1,5 miljarder
SEK samt emitterade en ny obligation om
1,5 miljarder SEK, med en kupongranta
om 5,375%.

|

miljon fler
passagerare

MEDARBETARE

Antalet medarbetare minskade under
aret med 3,6% till 10 324 heltidstjanster.
Minskningen beror pa helarseffekter
fran outsourcingen av linjestationerna

i Norge i februari 2016, forséljning av
dotterforetaget Cimber till CityJet samt
effektivisering av verksamheten.

SJUKFRANVARO, %

5 ’9 6,3)

INDEX MEDARBETARENGAGEMANG

57 (64)

STAMAKTIEUTVECKLING

+69%

PREFERENSAKTIEUTDELNING

50 sex
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VIKTIGA HANDELSER
UNDER ARET

PRODUKT OCH ERBJUDANDE

» EuroBonus firade 25-arsjubileum
och uppnadde 6ver 5 miljoner med-
lemmar. Vi etablerar en ny plattform
for fortsatt expansion av program-
met och med fokus pa att stérka
lojaliteten till SAS karnverksamhet,
samt skapa nya intaktsstrommar
genom nya tjanster och produkter.

SAS investerade i nya och uppgra-
derade lounger i Oslo, New York,
Paris och Chicago.

SAS inforde ett nytt mat- och
dryckeskoncept, New Nordic, inom
Skandinavien och Europa, som ba-
seras pa lokala ravaror forpackade
i en ny design anpassad for dagens
moderna resenarer.

* Resendrer i SAS Go fick méjlighet
att forbestalla mat till sin resa, med
flera alternativ anpassade efter kost
och livsstil.

Nya linjer:

— Stockholm-Stuttgart/Ibiza/
Lissabon/Miinchen/Krakow/
Shannon/Pristina/Eilat/
Chambery

— Kdépenhamn-Fardarna/Riga/
Malta/Olbia

— Oslo-Aalborg/Pristina/Visby

— Aarhus-Malaga, Stavanger-
Nice, Bergen-Gdansk,
Kristiansand-Malaga.

OPERATIONELLT

Sedan oktober 2016 har SAS
fasat in tolv Airbus A320neo i
trafik.

SAS salde Cimber och 11
CRJ90O0 till CityJet. Samtidigt
tecknade SAS ett sexarigt wet
lease-avtal med CityJet samt
férlangde delar av ett befintligt
wet lease-avtal med tre ar.
Sammanlagt kontrakterar SAS
nu 24 CRJ90O0 fran CityJet.

SAS beslutade att komplettera
sin produktion genom ett nytt
luftfartstillstand (AOC) med
baser i London och Malaga.
Forsta flygningen fran basen i
London dgde rum i december
2017.

SAS lamnade tillbaka en wet
leasad Boeing 737 till Private
Air som flugit pa linjen Képen-
hamn-Boston och ersatte med
egen produktion.

Ett nytt avtal ingicks med
Regional Jet OU avseende wet
lease-operation av fyra ATR 72.

Inférande av nya Lean-proces-
ser som arbetsmetoder inom
det tekniska underhallet vid den
tekniska basen i Stockholm.
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FINANSIELLT

* SAS redovisade det hogsta
resultatet fore skatt och jamfo-
relsestérande poster pa 20 ar.

SAS dubblerade ambitionen
for effektiviseringsprogrammet
till 3 miljarder SEK med effekt
2017-2020.

SAS genomférde en riktad ny-
emission om 1,3 miljarder SEK
samt emitterade en osdkrad
obligation om 1,5 miljarder SEK
i november 2017.

SAS inforde nya finansiella
malsattningar: ROIC pa 6ver
12% o6ver en konjunkturcykel,
Justerad finansiell nettoskuld/
EBITDAR under 3,0x samt en
h&jning av den finansiella be-
redskapen fran 20% till 25% av
SAS arliga fasta kostnader.

EU-kommissionen reviderade
sitt tidigare beslut och botfall-
de aterigen elva flygbolag for
pastadda 6vertradelser av kon-
kurrensregler inom flygfrakt.
SAS o6verklagade beslutet.
Bétesbeloppet for SAS uppgick
till 70 MEUR.

SAS o6verlat tva landnings- och
starttillstand (slots-par) vid
London Heathrow vilket gav
en positiv resultateffekt pa 75
MUSD.

SAS finansierade sju Boeing
737.

HALLBARHET

» CO,-utslappet per passagerar-
kilometer minskade med 2,7%
jamfort med féregende ar.

» Under rakenskapsaret intro-
ducerades 11 st fabriksnya
A320neo, vilka har ca 18%
lagre bransleférbrukning jam-
fort med féregaende modell av
Airbus A320.

SAS uppratthéll sin ISO
14001-certificering.

SAS kopte cirka 100 ton bio-
bransle under rakenskapsaret
och fortsatte att arbeta aktivt
for att paskynda kommersial-
iseringen av biobransle for
flyget.

SAS uppnadde resultatet ”B”

i Carbon Disclosure Project
(CDP) under 2017. CDP ar en
organisation som éver 6 000
bolag sedan 2002 rapporterar
till hur de arbetar med att redu-
cera sin klimatpaverkan.

AL

iz

Tk

i,

Handelser under &ret | Verksamheten

MEDARBETARE

* Nya kollektivavtal sléts med
kabinféreningarna i Danmark
och Sverige samt med pilot-
féreningarna och marktjanst-
personalen i Danmark, Norge
och Sverige.

Ett nytt verktyg infordes for att
mata och arbeta med medarbe-
tarengagemang.

Ledarskapet utvecklades ge-
nom flera natverk, utbildningar
och mentorskapsprogram.

Sjukfranvaron minskade till
5,9% (6,3%) och langtidssjuk-
franvaron till 3,8% (4,3%).

SAS korades bland annat till

en av Norges mest attraktiva
arbetsgivare bland studenter
inom omradet "Business”.

* Férmansportalen SAS
Employee Benefits lanserades i
april 2017.
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STRATEGIN LEDER OSS FRAMAT

Vi ldgger ett handelserikt ar bakom oss. En stark sommar bidrog till en avsevard resultatforbattring
efter en sdsongsmadssig svag inledning pa aret. Resultatet drivs av 6kade intdkter fran en framgangsrik
sasongsanpassning av natverket som bidragit till fler passagerare samt att vi genomfért utlovade
effektiviseringsatgarder. Som ett resultat av det malinriktade arbetet med att hoja [6nsamheten

kunde vi i november paborja en rekapitalisering av SAS, vilket ger oss forutsattningar att sénka
finansieringskostnaderna framéver. Utvecklingen visar att strategin leder oss at ratt hall.

Det ar gladjande att kunna presentera en betydande I6nsam-
hetsokning pa drygt en miljard SEK och ett resultat fére skatt
och jamforelsestérande poster om narmare tva miljarder SEK.
Forbattringen drivs av 6kade intdkter dar fler resenarer an na-
gonsin tidigare valt att flyga med SAS samt positiv effekt fran
effektiviseringsprogrammet. Jag vill rikta ett tack till SAS medar-
betare och partners for ett ar av intensivt arbete som gett
resultat. Det ger inspiration att fortsatta forandringsarbetet for
att ytterligare starka konkurrenskraften genom produktinveste-
ringar och effektiviseringsatgarder.

Aven om vi &r glada dver resultatforbattringen som ledde till
att SAS for forsta gdngen pa manga ar skapade reellt aktiedgar-
varde, kan vi inte luta oss tillbaka. Omvarlden ar féranderlig och
vi ser att den totala marknadskapaciteten 6kar i snabbare takt
igen, samtidigt som trenden med sjunkande enhetsintékt och
betalningsvilja for flygresor fortsatter. Dessutom kommer en ny
flygskatt inféras i Sverige fran 1 april 2018. For att mota detta
arbetar vi med tre fokusomraden:

1. Effektivisera kdrnverksamheten med 3 miljarder SEK fram

till 2020
2. Etablera kompletterande baser i London och Malaga
3. Kapitalisera pa SAS starka varumaérke och fler an 5 miljoner

EuroBonus-medlemmar.

FRAMGANG FOR SAS FORBATTRADE KUNDERBJUDANDE

SAS fokuserar och utvecklar kunderbjudandet fér de som reser
ofta till, fran och inom Skandinavien. Som en del av denna stra-
tegi har vi under flera ar i 6kande grad anpassat natverket efter
malgruppens resmonster. Det innebér att vi under helger och
semesterperioder utokat natverket med flera spannande resmal,
framforallt for fritidsresandet. Under sommaren 2017 erbjod
SAS exempelvis fler an 60 sasongsanpassade linjer, innan vi un-
der hosten aterigen flyttade tillbaka produktionen till mer affars-
orienterade linjer. Anpassningar i natverket har starkt bidragit till
SAS |onsamhetsforbattring och gér ocksa att de som reser ofta
Okat sitt resande med SAS.

EuroBonus, som fyllde 25 ar under varen 2017, &r navet nar vi
starker relationen med kunderna. Antalet medlemmar inom pro-
grammet 6kade under aret med nédstan 0,5 miljoner och vi passe-
rade 5 miljoner medlemmar. Den utvidgade medlemsbasen och
det 6kade antalet EuroBonus-partners skapar ytterligare mojlig-
heter att starka lojaliteten till SAS samt bredda intaktsbasen.
Exempelvis 6kade forsaljningen av EuroBonus-poang till vara
kreditkortspartners med cirka 250 MSEK under réakenskapsaret.
Utvecklingen visar pa en stor potential och att EuroBonus och
partners tillsammans kan skapa tillvaxt och varde. Under 2017
beslutade vi att vidareutveckla denna potential. En ny organisa-
tion har darfor etablerats med uppgift att ta tillvara pa affarsmoj-
ligheterna genom ett starkt entreprendrskap. Ambitionen ar att
avsevart 6ka vara ovriga kundintakter de kommande aren.

De som reser ofta uppskattar méjligheten att kunna anvanda
lounger och fast track. Efter att ha uppgraderat flera lounger i
Skandinavien de senaste aren fortsatte vi under sommaren och
hésten med vara lounger i Chicago, New York och Paris. Dess-
utom dppnade vi en helt ny lounge i Oslo. Responsen har varit
mycket positiv och férbattrar reseupplevelsen med SAS.

En annan viktig del i vart arbete att forbattra reseupplevelsen
ar digitaliseringen som innebar majligheter att bade férenkla for
kunderna och erbjuda tidsbesparande tjanster. Ett viktigt steg i
vart digitaliseringsarbete uppnaddes under aret genom lanse-
ringen av en ny webbplats. Inledningsvis uppfyllde den tyvarr
inte de krav man kan stalla pa anvandarvanlighet. Detta forbatt-
rades under hoésten dven om vi inte ar helt klara &nnu. Den nya
webbplatsen bygger pa en modern IT-plattform och ar en férut-
sattning for utvecklingen av nya, relevanta tillaggstjanster, an-
passade efter kundernas olika behov.

Infér 2018 ser jag fram emot att vi fortsatter att ta emot le-
veranser av nya Airbus A320neo. De nya flygplanen har fatt ett
positivt mottagande av vara kunder och vi noterar att flygbréns-
leforbrukningen per séte ar cirka 18% lagre jamfort med den
tidigare versionen. Dessutom kommer vi fortsatta med uppgra-
deringen av kabininteriéren pa befintliga flygplan och installera
hoghastighets-WiFi.

FORDUBBLING AV EFFEKTIVISERINGSPROGRAMMET

For att starka konkurrenskraften och karnverksamheten i Skan-
dinavien meddelade jag redan i féregdende arsredovisning att
vi planerade for ytterligare effektiviseringsatgarder. Efter ett
grundligt arbete kunde vi darfor i juni meddela att vi identifierat
over 200 nya initiativ som gjorde att vi kunde dubblera ambitio-
nen for vart effektiviseringsprogram till 3 miljarder SEK, med
effekt under 2017-2020. Effektiviseringarna syftar till att 6ka
produktiviteten och resursutnyttjandet inom hela organisatio-
nen. /:\tgérderna kommer att pragla vart arbete de kommande
aren och krava betydande anstrangningar i hela organisationen.

Resultateffekten fran effektiviseringsatgarderna under
2016/2017 blev 0,8 miljarder SEK, vilket ar aningen hogre an vi
indikerade i borjan av aret. Marknaden fortsatter att vara kravan-
de och ett fullstandigt genomférande av effektiviseringsatgar-
derna ar helt avgérande for att starka den finansiella positionen
och SAS framtid.

Parallellt med effektiviseringsprogrammet beslutade vi under
aret att etablera nya baser i London och Malaga. Det ger oss
mojlighet att sékerstélla [onsamhet pa viktiga trafikstrommar
och att aktivt ta del av tillvéxten pa fritidsmarknaden. Den forsta
flygningen fran basen i London dgde rum i december och satte
punkt for ett intensivt forberedelsearbete, dar vi gatt fran beslut
till att ha etablerat ett nytt flygbolag med eget luftfartstillstand,
pa mindre an ett ar. Dessa baser kommer att komplettera pro-
duktionen i Skandinavien och starka SAS konkurrenskraft.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017



Under aret skapade
SAS aktiedagarvarde.

Vi ser nu férvantansfullt fram emot att med full kraft kunna ver-

ka pa samma villkor som vara konkurrenter. Jag vill ocksa passa
pa att hdlsa samtliga nya medarbetare, som arbetar fér SAS Ire-
land, hjartligt valkomna till SAS-familjen.

DET HALLBARA FLYGET

Samtidigt som vi arbetar med att 6ka SAS konkurrenskraft ar

vi medvetna om att flyget maste bli annu mer hallbart. SAS tar
sitt ansvar utifran ett hallbarhetsperspektiv pa storsta allvar. Att
langsiktigt reducera de klimatpaverkande utsléappen &r priorite-
rat och kortsiktigt ar var malsattning att minska koldioxidutslap-
pen med 20% per passagerarkilometer fram till 2020 jamfort
med 2010. Darutover stravar vi ocksa efter att skapa mojlighe-
ten for vara kunder att flyga med vasentligt Idgre klimatpaver-
kande koldioxidutslapp genom att kunna uppgradera sin flygre-
sas bransleférbrukning till biobransle.

Flygbranschen ar mitt uppe i ett omfattande férandrings-
arbete och samhallet behdver gemensamt kraftsamla for att
skapa forutsattningar for att paskynda den nédvéandiga omstall-
ningen. Att da introducera nationella flygskatter som inte diffe-
rentieras utifran utslappens storlek och vars intékter inte gar till
miljéforbattrande atgarder, ar fel vag att ga. Det vore en annan
sak om intakterna skulle anvandas till att stotta flygbranschens
omstallning till ett hallbart resande, genom att till exempel héja
produktionen av biobransle. Denna typ av flygskatter forsamrar
forutsattningarna for att investera i ny teknik och biobranslen,
som bada bidrar till att patagligt minska de klimatpaverkande ut-
slappen. Flyget behover langsiktiga och férutsagbara styrmedel
for att kunna fortsatta sin utveckling mot allt Iagre klimatpaver-
kande utslapp.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017
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STARKT FINANSIELL POSITION

Som ett resultat av det malinriktade arbetet med att hoja var 16n-
samhet har SAS finansiella position sakta férbattrats de senaste
aren. Det har varit helt nodvandigt mot bakgrund av SAS stora
investeringsbehov i nya flygplan och laneférfall. Det harda arbe-
tet har gett resultat och ledde till att vi strax efter utgangen av
2016/2017 kunde satta en finansieringsplan i verket, dar vi som
ett forsta steg genomférde en riktad nyemission om 1,3 miljar-
der SEK i borjan av november 2017. Kort darefter uppgraderade
Moody’s och Standard & Poor’s SAS kreditrating. | direkt anslut-
ning till detta kunde vi sedan emittera en obligation om 1,5 mil-
jarder SEK vilket direkt séanker vara rantekostnader med drygt
55 MSEK arligen framover.

Vi kommer i bérjan av februari att ta nasta steg i rekapitalise-
ringen av SAS och pabdrja inlosen av preferensaktierna. Ambi-
tionen &r sedan att [6sa in aterstaende preferensaktier genom
egengenererade vinstmedel. Pa sa satt skapar vi battre forut-
sattningar att 6ka avkastningen till stamaktiedgarna samt att i
nasta steg ge styrelsen férutsattningar att aterinfora utdelning
till stamaktiedgarna.

Avslutningsvis vill jag tacka for fortroendet som kapitalmark-
naden och kunderna visat SAS. Vi ar medvetna om att detta stél-
ler krav pa att vi levererar det vi lovat och jag kan forsakra att vi
tar detta pa storsta allvar.

Jag vill ocksa passa pa och hélsa er hjartligt vdlkomna ombord
pa nagon av vara 6ver 800 dagliga flygningar under 2018!

Stockholm 29 januari 2018

Rickard Gustafson
VD och koncernchef
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SA HAR SKAPAR VI VARDE

VARA RESURSER

40 miljoner arliga
webbesdk och 1,2 mlljoner féljare pa Facebook.

IMMATERIELLT KAPITAL
5,1 MILJ MEDLEMMAR i EuroBonus-

programmet, 6ver 800 dagliga start- och landningstill-
stand och SAS starka varumarke.

HUMANKAPITAL

10 324 HELTIDSTJANSTER varav39%
flygande personal, 39% mark-, 10% teknik- och 12%
stabspersonal med lang erfarenhet och hog kompetens.

TILLVERKAT KAPITAL
158 FLYGPLAN med ett marknadsvirde pa cirka

33 miljarder SEK, ett antal fastigheter, fordon, maskiner,
verktyg och inventarier sasom lounger och selfservice-
kiosker.

FINANSIELLT KAPITAL
25 MILJARDER SEK iinvesterat kapital som

kommer ifran aktiedgare, langivare och leasinggivare.

NATURKAPITAL
1389 KTON FLYGBRANSLE varav 100 kton

biobransle, till flygverksamheten samt évriga ravaror,
energiforbrukning och mat och dryck till passagerare
och personal.

VERKSAMHET OCH AFFARSMODELL

VAD VI GOR

SAS gor livet enklare fér de som reser ofta till, fran och
inom Skandinavien, genom att erbjuda smidiga och pris-
varda resor bade for de som reser i tjansten och privat.

HUR VI GOR DET

Vart erbjudande bygger pa ett brett ndtverk med tata av-
gangar till, fran och inom Skandinavien. Vi har en attraktiv
produkt med hog valfrihet, utformad for resenarernas
affars- och privatresor. Genom vart EuroBonus- program
bel6nar vi vara kunder for deras lojalitet.

Vara rese- och frakttjanster bygger pa en produktions- e
modell dér SAS producerar trafiken pa storre trqflkﬂ[)d n B e | SRl
med en enhetlig flygplansflotta, medan mindre floder !
regionaltrafik flygs via samarbetspartners. Effekti
tjanster, tekniskt flygplansunderhall och forsaljni
organisation, tillsammans med en attraktiv prodLgkt,
stodjer flygplansoperationen.




DET VI SKAPAR

miljoner kg
transporterat gods

miljoner resor

dagliga avgangar

destinationer samt
1 300 via Star Alliance

Virdeskapandemodell | Verksamheten

VARDE FOR AGARE

i Pl |
o pERARRE T e
 Arets resultat 1 149_,MSE;N? =

‘IQb svarde om 8,5 miljarde

* 350 MS

KUNDER

* Smidigt och prisvart resande
som ger ett enklare liv

* Nya upplevelser, relationer
och personlig utveckling

 Forverkligande av drémmar

MEDARBETARE

* Arbetstillfallen

* Personlig & professionell
utveckling

* L6n och formaner

FINANSIARER
& LEVERANTORER

* Leverantdrsbetalningar om
cirka 36 miljarder SEK

* Rantekostnader om 480 MSEK

* Leasingkostnader av flygplan
om 3 116 MSEK

SAMHALLE

* Infrastruktur som maojliggor
handel, nya foretag, import/
export, turism, kulturutbyte
och regional utveckling

« Skandinavisk gemenskap

» Skatteintdkter & arbetstillfallen

MILJO

» Okad produktion med mer
bransleeffektiva flygplan med
ldgre klimatpaverkan och
minskat buller.

1) Stamaktierna.

2) Kreditrating: Standard & Poor’s B+, Moody’s B1

per november 2017.
3) Cowi, Inregia, toi samt WSP.

72

No6jd kund-
index

57

Medarbetar-
engagemang
index

B+/B1

SAS kreditrating?

~1%

av BNP i
Skandinavien3

96

gram CO,-utslapp per
passagerarkilometer
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OMVARLD
OCH TRENDER

Vardet av flygresor till, fran och inom Skandinavien uppgick under
2016/2017 till cirka 110 miljarder SEK och cirka 90 miljoner resor genomférdes.
Branschen karaktariseras 6ver tid av en hogre tillvaxt an BNP samt av intensiv
konkurrens och prispress, som staller stora krav pa effektivisering.

BRANSCHOVERSIKT

Flygindustrin ar kapital- och personalintensiv med en hog andel
fasta kostnader. | kombination med att en stor andel av forsalj-
ningen sker nédra inpa avgangar, gor det att flygbolag paverkas
snabbt vid efterfragedndringar. Flygbolagen ar ocksa beroende
av en stort antal underleverantorer, vilket gér dem sarbara for
olika handelser.

Globalt genomférs cirka 4 miljarder resor arligen med kom-
mersiella flygbolag. Flygbolagen inom IATA omsétter cirka 700
miljarder USD och i Europa uppgar antalet resor till drygt en mil-
jard arligen. Den storsta enskilda flygmarknaden, métt i passa-
gerarkilometer, dr Asien foljt av Europa och Nordamerika.

ANDEL FORBOKADE INTAKTER, %
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Diagrammet visar andelen férbokade intékter for en 'typmanad’ och dérefter foljande elva

manader. Detta visar att en stor andel av flygbolagens intakter ar beroende av bokningar néra
inpa avgangar, vilket gor att efterfrédgeférandringar snabbt paverkar [onsamheten.

TREND
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Flyget ar effektivt i Skandinavien

Den arliga omséttningen pa den skandinaviska flygmarknaden
beraknas uppga till cirka 110 miljarder SEK, fordelat pa cirka
90 miljoner flygresor. Det gor att den skandinaviska flygmark-
naden, i relation till folkmangden, ar stor jamfért med 6vriga
Europa. Detta beror pa Skandinaviens héga ekonomiska val-
stand, manga internationellt framgangsrika foretag samt de geo-
grafiska férutsattningarna. Regionen préglas av stora avstand,
relativt sma stader samt en besvarlig topografi med mycket
berg, dar landmassorna till stor del omges av hav. Det goér andra
transportmedel tidskravande och ineffektiva.

Samtidigt innebér de relativt sma staderna att det enbart finns
ett begransat antal flyglinjer som kan trafikeras med flera dag-
liga avgangar av jetflygplan med plats for 120 passagerare eller
mer. For att ett flygbolag ska kunna erbjuda ett brett natverk och
manga frekvenser kravs darfor en operativ plattform som ar flex-
ibel och bestar av flygplan av olika storlekar, optimerade for de
olika typerna av trafikfloden.

PAVERKAN PA FLYGBRANSCHEN

Bidrar till 6kad efterfragan pa flygresor och reserelaterade tjanster.
Flygtrafiken 6kar historiskt mer an BNP, men minskar ocksa mer an BNP
i samband med konjunkturnedgangar.

Teknisk utveckling bidrar till att flygbolagen kan 6ka produktiviteten och
effektivisera verksamheten samt utveckla nya tjanster.

Till foljd av hard konkurrens finns en tydlig prispress
i marknaden, vilket pressar flygbolagens Idnsamhet.

Fritidsresandet har under 2010-talet haft en tillvaxt pa 6-8% arligen,
vilket leder till 6kad efterfragan pa billigare flygresor.

Kunderna efterfragar bade billigare flygresor och mojligheten till 6kad
komfort.

Kunderna efterfragar i 6kad utstrackning att flygbolagen tar ansvar
fér miljo och samhalle.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017



FRITIDS- RESPEKTIVE AFFARSRESANDE

6% arlig tillvaxt

2% arlig tillvaxt

2011 2016 2011 2016

M Fritidsresande M Afférsresande
Kélla: Flygplatsstatistik fran Avinor, CPH och Swedavia

TILLVAXTTRENDER

Flygmarknaden vaxer med cirka 5% arligen och har globalt
dubblerats cirka var 15:e ar, vilket &r mer an BNP-tillvaxten.
Detta beror pa okat valstand, ekonomisk tillvaxt, attraktiv pris-
sattning samt teknisk utveckling som bidragit till 6kad effekti-
visering. Den skandinaviska marknaden har under 2000-talet
vuxit med cirka 4% per ar, trots att flera externa hdandelser haft
negativ effekt pa tillvaxten, sdésom askmoln och terrorattacker
i omvarlden.

En tydlig trend under 2000-talet ar att tillvaxten ar hogre for
fritidsresor an for affarsresor. Detta drivs av 6kat vélstand samt
prioritering av resor och upplevelser. En annan tillvaxttrend ar
okad efterfragan pa interkontinentala linjer.

Tillvaxten under 2016/2017 var i niva med den historiska till-
véaxten och antalet passagerare 6kade med 4,5% pa de skandi-
naviska flygplatserna. Antalet erbjudna flygsaten 6kade samti-
digt med 2,3%.

SAS INITIATIV

Okad kapacitet for att mota kunders efterfrégan pa fler flygresor
samt flexibilitet i produktionsmodellen for att vi ska kunna minska
kapaciteten vid konjunkturnedgangar.

SAS foljer teknikutvecklingen och investerar i modernisering av
flygplansflottan och IT-plattformen for 6kad produktivitet och for-
battrat kunderbjudande.

SAS arbetar hart med att effektivisera verksamheten for att med
bibehallen Ionsamhet hantera prispressen i branschen.

SAS utokar antalet fritidsorienterade linjer enligt kundernas efter-
frdgan samt 6kar individualiseringen av vart kunderbjudande.

Ett kunderbjudande med hogre flexibiltet dar kunderna i 6kad grad
kan vélja tjanster och komfortnivaer.

Strukturerat hallbarhetsarbete. Investeringar i bransleeffektiva och
tystare flygplan samt inblandning av flygbrénsle baserat pa forny-
bara kallor.

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017
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KAPACITETSANDEL | SKANDINAVIEN 2016/2017
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UTMANINGAR | OMVARLDEN

Flygbranschen ar under fortsatt stark férandring, vilket staller
nya krav pa samtliga aktorer. Framvéxten av lagkostnadsbolag
(LCC-bolag) i borjan av 2000-talet har pressat befintliga flyg-
bolag. | Skandinavien har LCC-bolagens kapacitetsandel ocksa
Okat och lag under 2016/2017 pa knappt 37%. | takt med att
LCC-bolagen vaxte bidrog det till en sjunkande enhetsintakt och
betalningsvilja for flygresor. Det har flygbolagen kompenserat
genom effektiviseringar och 6kad forsaljning av tilldaggstjanster.
SAS har moétt yieldpressen genom att kontinuerligt effektivisera
verksamheten.

Som ett led i att forbattra effektiviteten omférdelar allt fler
flygbolag ocksa sin produktion till egna och nystartade produk-
tionsbolag saval inom Europa som pa interkontinentala linjer.
Till det kommer att personalen i storre utstrackning an tidigare
hyrs in, i syfte att skapa mer flexibla villkor. Fler natverksbolag
forenklar ocksa baserbjudandet och sédnker priserna ytterligare,
samtidigt som kunderna erbjuds fler tillaggstjanster.

Darutover har Norge under 2016 infort en nationell flygskatt
och i Sverige kommer en liknande skatt att inforas den 1 april
2018. Dessa flygskatter ger, enligt olika bedomare, minimala
miljoeffekter, men hotar att urholka Iénsamheten, da den harda
konkurrenssituationen gor att flygbolagen till stora delar tving-
as absorbera skatten och inte kan hoja biljettpriserna med mot-
svarande belopp. Sammantaget indikerar detta att yieldpressen
kommer att fortsatta.

Ytterligare en utmaning ar att flygmarknaden ofta paverkas
av 6verkapacitet. Flygplan bestalls vanligtvis med ledtider pa
flera ar fran order till leverans. Det gor att forutsattningarna som
fanns vid orderlaggning kan ha andrats nar flygplanen levereras.
Under de ndarmaste aren kommer flera av SAS konkurrenter ta
emot stora flygplansleveranser och sannolikt allokeras ett antal
av dessa flygplan till Skandinavien. Det kan leda till 6verkapacitet
pa marknaden och prispress.

For att mota dessa utmaningar i omvarlden arbetar vi med tre
strategiska prioriteringar, vilka beskrivs ndrmare pa kommande
sidor.
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STRATEGISKA PRIORITERINGAR
FOR EN MARKNAD | FORANDRING

SAS fokuserar pa de som reser ofta till, fran och inom Skandinavien.
Med denna malgrupp i fokus arbetar vi utifran tre strategiska
prioriteringsomraden med att starka konkurrenskraften och méta
utmaningarna i branschen.

VINNA SKANDINAVIENS FREKVENTA RESENARER

. Erbjuda kunderna ett attraktivt natverk och tidtabell efter sasong

. Fortsatta att utveckla vart uppskattade servicekoncept anpassat
efter kundernas olika behov

*  Basera vara erbjudanden pa digitala och effektiva I[6sningar
genom hela resekedjan

SKAPA EN EFFEKTIV OPERATIV PLATTFORM

. En mer flexibel produktionsplattform genom effektiviseringsatgarder
och strukturella forandringar

. Etablerande av kompletterande baser utanfér Skandinavien

»  Okad kvalitet i de interna processerna i alla delar av produktionen

SAKRA RATT KOMPETENSER

«  Starka medarbetarengagemanget genom tata matningar
och riktade atgarder for 6kad medarbetarnsjdhet

«  Utveckla ledarskapet genom utbildningar, interna natverk
och mentorprogram

e Sakra talangforsorjningen och SAS som attraktiv arbetsplats
genom mentorskap, utbildningar, stérkt ledarskap och fokus
pa intern rérlighet

Lds mer om vdra strategiska prioriteringar pd féljande sidor.

VISION:

TO MAKE LIFE EASIER
FOR SCANDINA
FREQUENT TRAV

12
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2012-2013

Strategi for att 6ka SAS
I6nsamhet samt fokus pa
de frekventa resenarerna
lanserades.

®
2017

Produktinvesteringar som
starkt SAS kunderbjudande
fér de frekventa resendrerna.
Effektiviseringar om 5,1 mil-
jarder SEK genomférda se-
dan 2013.

®
2020

Ledande position bland de
som reser ofta samt ett starkt
erbjudande och position for
resor inom fritidssegmentet.
Ambitionen ar att 8 miljarder
SEK i effektiviseringar ska

ha genomforts sedan 2013
och att SAS skapar varden
for aktiedgarna over en
konjunkturcykel.
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VINNA SKANDINAVIENS
FREKVENTA RESENARER

En av SAS strategiska prioriteringar ar att vinna Skandinaviens frekventa resenarer.
Det ar med fokus pa dessa kunder som vi utvecklar var produkt och vart natverk —
nagot som gynnar alla vara kunder. De frekventa resenarerna definierar vi som de
som reser fem eller fler tur- och returresor per ar. Tillsammans representerar de
cirka 60-70% av vérdet av alla flygresor inom Skandinavien.

VI SOM RESER OFTA

* Ser oss sjdlva som vana
resendrer —att resa ar en
del av var livsstil.

* Gillar att vara pa vdg
—det ger oss energi.

« Gillar att flyga, det innebér
egentid — for att slappna av
och reflektera dver saker.

« Ar "early adopters” — testar
nya saker fore andra och
haller oss uppdaterade om
det senaste.

* Anvander internet och
sociala medier for att fa
nya idéer och inspiration
till resor.

* Gor aktiva val for att bidra till
en hallbar utveckling.

14 SAS érsredovisning november 2016—oktober 2017



SAS AR MED KUNDEN
GENOM HELA RESEKEDJAN

Genom kontinuerlig utveckling av vart kunderbjudande, arbetar
vi med att gora livet enklare fér de som reser ofta till, fran och
inom Skandinavien. Vi har under aret starkt erbjudandet genom
hela resekedjan.

De frekventa resenarerna reser bade i affarssyfte och pa
sin fritid. Oavsett resesyfte uppskattar de som reser ofta en
palitlig och smidig reseupplevelse genom hela resekedjan, dar
de kanner att vi som flygbolag tar hand om deras tid. Vi vet att
kunderna vardesétter ett attraktivt natverk, palitlighet i form av
hdg punktlighet och regularitet samt att vi tar hand om kunderna
om nagot ovantat intraffar.

De som flyger mest &r ocksa de som har de hégsta kraven pa
sin reseupplevelse. SAS investerar darfor kontinuerligt i férbatt-
ringar och anpassningar av erbjudandet for att sékerstélla att det
moter kundernas forvantan. Exempelvis kommer investeringarna
i den nya digitala plattformen att successivt bidra till en forbatt-
rad reseupplevelse.

SAS UTMARKELSER

Att investeringarna i kunderbjudandet uppskattas visas
bland annat genom att SAS under 2017 mottog ett antal
oberoende utmarkelser.

« "Béasta flygbolag i Europa” och ”Béasta Transport
Inrikes” vid Grand Travel Award i Sverige.

« "Basta Inrikes Transport” och ”Basta Flygbolag
Utrikes” vid Business Travel Award.

* Fyra av fem mojliga stjarnor i APEX Award dar resena-
rerna ger sin syn pa flygbolagens prestation,

* En tredjeplats i ERA:s “Airline of the year”.

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017
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PRE-TRAVEL

For att mota efterfragan fran de frekventa resenarerna pa enkla
och smidiga resor har vi vidareutvecklat de uppskattade service-
koncepten SAS Go och SAS Plus med SAS Go Light samt SAS
Plus Saver. SAS Plus Saver innehaller samma férdelar som SAS
Plus férutom kostnadsfri ombokning/avbokning. Fler kunder ser
ocksa férdelarna med att resa i SAS Plus och Business pa vara
langdistanslinjer och antalet resor 6kade med 17% pa dessa lin-
jer under rakenskapsaret.

Vi har ocksa lanserat SAS Go Light for att méta kundernas
efterfragan pa ett enklare koncept utan bagage. Forutom att
SAS Go Light ger vara kunder utékade valmajligheter, starker
det dven var konkurrenskraft vid prisjamforelser.

Under 2016/2017 lanserade vi en ny webbplats som bygger
pa var nya och moderna IT-plattform. Detta ar en forutsattning
for utveckling av nya tjdnster och kundforbattringar framdver.
Efter inledande problem uppgraderade vi under hésten 2017
webbplatsen sa att vart digitala kundmote nu ar smidigare,
enklare och mer intuitivt. Framover mojliggor den nya IT-platt-
formen och webbplatsen att vi ytterligare kan individualisera
vart erbjudande. Vi kan ocksa enklare och snabbare koppla pa
nya tjanster och produkter som efterfragas av vara kunder.

SAS erbjuder det mest kompletta natverket med téta av-
gangar och smidiga resor till, fran och inom Skandinavien. Pa
vara huvudflygplatser i Skandinavien star SAS for cirka 45% av
samtliga avgangar.

Da vara kunders efterfragan skiftar vasentligt efter sésong, har
vi 6kat sdsongsanpassningen av vart linjenat. Detta syns allra tyd-
ligast under sommaren genom var kraftigt kade produktion pa
linjer till Sydeuropa. Kapaciteten pa vara fritidsorienterade linjer
var exempelvis nastan tva ganger sa hog i juli, som under en ge-
nomsnittlig manad under februari—april. Pa vintern flyger vi bade
till populdra skiddestinationer och till destinationer sasom Gran
Canaria, Madeira och Eilat.
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Natverksanpassningarna uppskattas av vara kunder och under
rakenskapsaret flog 15% fler passagerare dn féregaende ar pa
vara fritidslinjer. Detta har vi uppnatt genom 6kad produktivitet
och sdasongsmadssig omallokering av de storre flygplanen dit
efterfragan ar storst. Tack vare wet lease-produktionen kan vi
samtidigt uppratthalla vara frekvenser och ett attraktivt nat-
verk inom Skandinavien.

PRE-FLIGHT

Kunderna uppskattar att sjdlva kunna styra incheckningen infér
en flygning. Okad digitalisering ger SAS méjligheter till ytterligare
automatisering i syfte att forbattra kundupplevelsen, och genom
att erbjuda sjélv-check-in tillsammans med servicepersonal som
moéter kunden i avgdngshallen, underlattar vi deras resa. Over
80% av SAS passagerare med bagage i Skandinavien anvéander
nu nagon av SAS automatiserade check-in-tjénster.

Samtidigt som vi ser en efterfragan pa olika biljettkoncept
valjer fler att skraddarsy sina reseupplevelser. Det har gjort att
aven forsaljningen av vara tillaggstjanster, till exempel bagage,
lounge och pre-seating, haft en positiv utveckling och steg
med drygt 25% under rékenskapsaret. Som ett av fa reguljar-
flygbolag i Europa, erbjuder SAS nu ocksa resendarer i SAS Go
mojlighet att férbestalla mat till sin resa.

Under rékenskapsaret adderade vi ocksa mojligheten att boka
bade resa och hotell som ett paket via webbplatsen. Vi kommer
successivt att lansera ytterligare valméjligheter allteftersom vi
kan nyttja potentialen i var nya IT-plattform.

For att ytterligare anpassa produkterbjudandet och gora det
mer relevant fér vara resendrer har vi de senaste aren investerat
i SAS lounger i Skandinavien. Samtidigt har vi avslutat samarbe-
tet vid vissa tredjepartslounger dar kundunderlaget har varit lagt.
Under 2017 tog vi nasta steg och uppgraderade de internationella
loungerna i New York, Chicago och Paris. Dessutom lanserade vi
en helt ny lounge i Oslo. Det &r en upplevelselounge dér vi erbjud-
er bland annat ett gym, en innovations-hub, ett [jusrum, ett café
med barista och flertalet andra tjdnster. Tid &r viktigt for vara kun-
der och ett loungebestk ska vara en plats dar tiden kan utnyttjas
pa basta satt.

IN-FLIGHT

Kunderna prioriterar punktlighet, hog regularitet samt att SAS
tar hand om kunderna i de fall da irregularitet och férseningar
inte kan undvikas. Under 2016/2017 uppgick SAS punktlighet
till 83,6% och SAS var det sjatte punktligaste flygbolaget i Euro-
pa under kalenderaret 2017.

For att tillgodose 6nskemal fran var primara malgrupp lanse-
rade vii maj 2017 "New Nordic by SAS” — ett nytt och innovativt
mat- och dryckeskoncept dar vi fokuserar pa funktionalitet och
hog ravarukvalitet fran lokala producenter, samt fler och battre
valmdgjligheter. Konceptet fick ett positivt mottagande och nomi-
nerades till Svenska Designpriset i tva kategorier, grafisk iden-
titet och férpackning. Konceptet togs fram i samrad med bade
SAS kunder och kabinpersonal.
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I maj 2017 lanserade vi "New Nordic by SAS” — ett nytt och innova-
tivt koncept fér mat och dryck, férpackade i en ny box och som fatt
ett positivt mottagande fran kunderna. Konceptet bygger pa lokala
ravaror, anpassade efter sdsong. Vi lagger stor vikt vid véra leveran-
térer och forsoker hitta de absolut basta, som bade dr smaskaliga
och kan leverera hégsta kvalitet och klara SAS volymer.

Som en del i arbetet med att forbattra reseupplevelsen fortsatter
vi att investera i flygplansflottan. Sedan oktober 2016 har tolv
Airbus A320neo levererats. Vi har aven paborjat uppgradering-
en av vara befintliga flygplan med den nya kabininteriéren och
under 2018 ser vi fram emot att installera héghastighets-WiFi pa
vara Airbus A320 samt Boeing 737.

Med héghastighets-WiFi pa upp till 12 Mbit/sekund per pas-
sagerare, kommer tiden ombord att kunna utnyttjas effektivt till
arbete eller exempelvis streamad TV, musik eller film. Genom att
bade vara passagerare och personal blir uppkopplade kan vi ta
ombordservicen och informationen till nya nivaer och utveckla nya
tjdnster som gor livet enklare for vara kunder.

POST-FLIGHT AND TRAVEL

Efter och mellan resor har vi kontinuerlig kommunikation med
vara EuroBonus-medlemmar. Via en alltmer personaliserad
kommunikation kommer vi kunna skapa en relevant kommuni-
kation och relevanta erbjudanden, fér att generera varde at vara
kunder.

Under 2017 bytte vi IT-plattform for vart EuroBonus-pro-
gram, sa att vi kan expandera programmet och lansera forbatt-
ringar for vara kunder.

Genom investeringar i nya IT-system arbetar vi ocksa med att
utveckla tjanster som mojliggér sparning av incheckat bagage,
for att sakerstélla en positiv reseupplevelse.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017
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ANDEL FRITIDSKAPACITET | SAS LINJENAT (ASK), %

Vinterprogrammet, 19% Sommarprogrammet, 32%

B Andel fritidskapacitet av SAS produktion i Europa och Skandinavien

Under aret anpassar SAS produktionen i 6kande grad utifran kundernas efterfragan.
Framférallt 6kar SAS produktionen markant pé fritidslinjerna under sommarperioden.
Aven under storre helger som vid pask och jul gér SAS stora anpassningar i natverket.

Kalla: Innovata schedule data

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017

*Flygs av Singapore Airlines i joint venture med SAS.

ANDEL AV AVGANGAR FRAN HUVUDFLYGPLATSERNA
| SKANDINAVIEN, %
50

40

30

20

Kopenhamn

B SAS andel

Oslo Stockholm - Arlanda

W Storste konkurrent

SAS har en stark position pa huvudflygplatserna vid Képenhamn, Oslo och Stockholm
och erbjuder fler avgangar an nagon konkurrent.

Kalla: Innovata schedule data
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UTVECKLING AV EUROBONUS
OCH FORETAGSERBJUDANDET

SAS lojalitetsprogram, EuroBonus och SAS Credits, &r hérn-
stenar nar vi bygger en starkare lojalitet med kunderna. Samtidigt
differentierar det SAS fran vara konkurrenter. Att vara en lojal
kund till SAS ska |6na sig och mérkas igenom hela resekedjan —
fran bokning av en resa tills att resan genomforts.

UTVECKLING AV LOJALITETSPROGRAM

EuroBonus, som fyllde 25 ar under varen 2017, passerade under
rakenskapsaret fem miljoner medlemmar och antalet 6kade
med 500 000 under aret. Det gér EuroBonus till Skandinaviens
ledande reserelaterade lojalitetsprogram. EuroBonus differen-
tierar oss fran konkurrenterna och vi utvecklar och férnyar dar-
for programmet for att géra det @an mer attraktivt och relevant,
samtidigt som vi utokar var medlemsbas kraftigt.

EuroBonus har cirka 100 partners sdsom American Express,
MasterCard, Radisson Blu Hotels, Avis och manga andra. Under
rakenskapsaret tillkom majligheten att tjdna podng direkt i butik
och restauranger dar nu 520 butiker &r anslutna i Sverige, 530 i
Danmark och 165 i Norge.

Fler partners i alla branscher bidrar till att géra EuroBonus
mer attraktivt for medlemmarna samtidigt som det 6kar mojlig-
heterna fér medlemmarna att tjana poang och fa bonusresor,
hotellnatter och andra fordelar.

SAS har dven ett féretagsprogram — SAS Credits — som rik-
tar sig till sma och medelstora féretag. Anslutna féretag far bo-
nus pa tjansteresor som kan anvandas till flygresor och hotell-
natter. Antalet medlemsforetag inom SAS Credits 6kade under
2016/2017 med cirka 20 000, vilket har bidragit till att positiv
intaktsutveckling.

SAHAR FUNGERAR EUROBONUS-POANG

Nar en EuroBonus-medlem képer en flygbiljett erhaller
resendren EuroBonus-podng. Den andel av flygbiljettens
pris som vardet pa EuroBonus-poangen representerar
redovisas som en skuld. Intakten redovisas férst nar
resendren anvander podngen, exempelvis genom att
resendren bokar en resa med EuroBonus-poang. Forsalj-
ning av EuroBonus poang till partners intéktsfors under
ovriga intékter och den bedémda kostnaden skuldfors.

NYA INTAKTSSTROMMAR

EuroBonus ger oss en unik kunskap om Skandinaviens mest
frekventa resendrer och deras preferenser. Den utvidgade
medlemsbasen och det 6kande antalet partners har starkt Euro-
Bonus-programmet och aven gjort det mer attraktivt. Exem-
pelvis har samarbeten med kreditkortspartners lett till 6kade
intakter fran forsaljning av EuroBonus-poang med cirka 250
MSEK under 2016/2017. Utvecklingen visar pa en stor poten-
tial och att EuroBonus och partners tillsammans kan skapa till-
vaxt och varde som &r positiv for bada.
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Med utgangspunkt i EuroBonus éver fem miljoner medlemmar
ska vi genom "Big data”— analyser skapa erbjudanden som, till-
sammans med nya partnerskap, breddar och starker lojalite-
ten till SAS. Genom att vidareutveckla befintliga affarsmodeller,
bland annat genom fler kreditkort kopplade till EuroBonus, och
genom nya affarsmodeller som baseras pa férsaljning av bonus-
poang till samarbetspartners och kommissioner i olika former,
kan vi bredda vart erbjudande med paketresor, konferenser och
andra former av upplevelser.

Ambitionen ar att avsevéart 6ka vara 6vriga kundintdkter de
kommande aren. Under sommaren 2017 initierade vi darfor
ett arbete som syftar till att accelerera arbetet med att utveck-
la nya tjanster samt skapa nya intaktsstrémmar och darmed
aktiedgarvarde. En ny enhet har nu etablerats med uppgift att
utveckla denna affar for ett 6kat fokus pa affarsmojligheterna
samt for att framja entreprenérsskapet.

STARKT ERBJUDANDE TILL FORETAGSKUNDER
Foéretagskunderna &r ett viktigt kundsegment for SAS och
avtalsknutna kunder representerar 6ver en tredjedel av vara
passagerarintakter. Genom det mest kundanpassade ndtverket
i Skandinavien, hog palitlighet och andra smarta féretags-
tjanster sdsom Travel Pass har SAS ett starkt erbjudande till
foretagskunderna.

Under 2016/2017 har vi lanserat en ny bokningstjanst for
foretagskunder via var webbsida som fatt ett positivt gensvar.
Sammantaget 0kade foretagskunderna sitt resande med SAS,
men i linje med trenden i marknaden ar tillvaxten lagre én inom
fritidsresandet. Vi kommer att arbeta vidare med att starka vart
erbjudande till féretagskunderna med syftet att gora reseupp-
levelsen med SAS sa smidig som mgjligt.

STAR ALLIANCE §TRRKER
SAS GLOBALA NATVERK

SAS dr medgrundare till Star Alliance som i maj 2017 firade 20 ar.
Medlemskapet i Star Alliance ger manga fordelar for vara resena-
rer, till exempel tillgang till lounger och fast track samt mojlighet
att tjana och anvanda poang hos medlemsbolagen. | de fall dar
vara passagerare paverkas av irregularitet kan de na sin destina-
tion via ombokning med nasta tillgdngliga Star Alliance-flygning.

Utdver Star Alliance har SAS flera kompletterande avtal med
andra flygbolag som exempelvis gor att bagaget kan checkas
igenom till den slutliga destinationen.

STAR ALLIANCE v, 7" e

« Cirka 18 400 avgangar
varje dag

*4 764 flygplan

» 28 medlemsbolag

* 1 300 destinationer
* Service i 191 lander
* Fler an 1 000 lounger

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017



INTERVJU MED ANNELIE NASSEN,
KONCERNDIREKTOR SALES & MARKETING

Du ansvarar bland annat for SAS varumarke,
global forsaljning, prissattning och distribu-
tion av resor med SAS. Vad ar huvudskélen
till att en kund valjer att flyga med SAS?
Forst och framst att vi uppfyller véra kun-
ders 6nskemal och férvantningar. Grunden
for det ar vart breda nétverk till, fran och
inom Skandinavien dér vi erbjuder punkt-
lighet, service, tidsbesparande tjanster och
innovativa Idsningar.

TRAVELERS ARE THE FUTURE

Hur ser du pa méjligheten att skapa individu-
aliserade erbjudanden till vara kunder?

Det @r helt grundlaggande idag, eftersom
informationsflodet i samhallet &r stort

och inte relevant for varje individ. Darfor
fokuserar vi mycket pa personalisering, ett
arbete som vi kommer accelerera under aret.
Genom analys av ”Big data”, far vi god insikt i
vad kunderna vill ha pa individniva baserat pa
historiskt beteende och framtida 6nskemal.
Da kan vi anpassa var kommunikation och
erbjudanden till vara kunder, sa att det blir
relevant och skapar vérde.

Efterfragan okar framféralltinom
fritidsresandet. Hur paverkar det

vara féretagskunder?

Var huvudmalgrupp och fokus ar de som
reser ofta, som absolut reser mycket i tjans-
ten, men som dessutom vill resa privat. Fér
att méta kundernas férvantningar och behov
—bade nér de reser i tjdnsten och nar de
reser pa sin fritid —anpassar vi exempelvis
vart natverk och erbjuder en stor mangd fri-
tidsdestinationer under sommarmanaderna.

Vad ser du for mojligheter med

den digitala transformationen?

Vi vet att var huvudmalgrupp generellt har

en mycket hdg digital kompetens och alltsa
héga krav vad galler de digitala I6sningarna
som vi erbjuder. En annan viktig komponent
ar att de vérdesatter sin tid. Darfor fokuserar
vi pa att forbattra och utveckla de digitala 16s-
ningarna, for att effektivisera for vara kunder
genom hela vardekedjan.

Under vart kommunikationskoncept We Are Travelers fortsatter
vi att fokusera pa de odndliga mojligheter som resandet och att
tdnka stort kan erbjuda. Var kampanj "Travelers Are The Future”
bygger pa budskapet att den som reser ser varlden, far nya
intryck, forstar den battre och far ut mer av sitt liv.

SAS vill vara en del i att gora vérlden till en battre plats och
det @r den personliga utvecklingen i att resa och se varlden som
ar nyckeln i den positiva fordndringen. Den som reser far alltsa
mer ut av sitt liv och kan bidra till varlden pa sitt unika satt.

For att hjalpa vara resendrer att uppna detta har vi skapat ett
program: SAS Scholarship. Stipendierna ar avsedda fér dem
som har en idé som de tror kan forédndra varlden. SAS kommer
att hjalpa till att underlatta tre idéer genom resor, fér hur kan du

forandra varlden om du inte har sett den?

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017
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Hur har kundbeteendet

forandrats de senaste aren?

| allt storre utstrackning efterfragas ett sa
kallat "Seamless travel”. Det innebar att man
vill ha enkla och tidsbesparande digitala
|6sningar och en infrastruktur som goér resan
—hela vagen fran bokningstillfallet till hem-
komst — sa enkel och tidseffektiv som mojligt.
For SAS ar det digitaliseringen som fortsatt
kommer vara nyckeln till att tillgodose vara
kunders 6nskan om ett enkelt resande.

Hur tror du att resandet kommer

att se ut framoéver?

Fritidsresandet 6kar och det ser jag som ett
tecken pa att manga vardesatter att fa resa
och fa nya upplevelser. Att se olika delar av
varlden ar véldigt positivt ur mdnga perspek-
tiv och ndgot som utvecklar oss manniskor,
vilket vi tar fasta pa i var kommunikation. For
affarsresandet ar det en férutsattning med
enkla och tidseffektiva resor och tjanster, sa
att foretag kan fortsatta att driva sin verk-
samhet framgangsrikt. Att vara framgangs-
rika pa en kraftigt konkurrensutsatt marknad
kommer att krdva att vi ar flexibla, innovativa
och kontinuerligt anpassar vart erbjudande.
Det stéller sjélvklart ocksa krav pa att proak-
tivt forbattra var prissattning, forsaljning,
distribution och marknadsféring for att
fortsatt vara relevanta for vara kunder.

Jag tror ocksa att resendrerna kommer att
fortsatta hoja kraven pa hallbart resande och
férvantar att vi kontinuerligt kan leverera ett
resande med allt Idgre klimatpaverkande
utslapp.

TRAVELERS ARE THE FUTURE
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SKAPA EN EFFEKTIV
OPERATIV PLATTFORM

Omvérlden férandras och konkurrensen inom flygindustrin okar.
Mot den bakgrunden maste SAS anpassa verksamheten for att fortsatt
vara konkurrenskraftigt. Tva tydliga exempel pa anpassningar ar vart
effektiviseringsprogram for verksamheten i Skandinavien samt att vi
ar i full gdng med att etablera baser i London och Malaga. Darmed kan
SAS verka pa samma villkor som konkurrenterna.
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GENOMFORDA
AKTIVITETER
UNDER 2016/2017

e Implementerat kostnads-
atgarder med resultateffekt
om 0,8 miljarder SEK.

* Dubblerat effektiviserings-
programmet fran 1,5 till
3 miljarder SEK med effekt
under 2017-2020.

« Etablerat SAS Ireland, med
produktionsbaser i London
(december 2017) och Malaga
(sommaren 2018), som kom-
plement till produktionen i
Skandinavien.

* Implementerat Lean som
arbetsmetod inom stora
delar av organisationen.

« Investerat i digitalisering
av verksamheten vilket ar
en férutsattning for fort-
satta effektiviseringar.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017



SAS PRODUKTIONSMODELL

FLYGVERKSAMHETEN

SAS produktionsmodell baseras pa att producera huvuddelen
av trafiken pa storre trafikfloden under SAS egen trafiklicens,
baserad pa en enhetlig flygplansflotta, medan mindre fléden och
regionaltrafik flygs via samarbetspartners, sa kallad wet lease.
Andelen flygplan baserad pa wet lease-samarbeten uppgick i
oktober 2017 till 21%.

| januari 2017 saldes dotterforetaget Cimber till CityJet. Som en
del av affaren salde SAS sina Bombardier CRJ900 samtidigt som
CityJet fasade in fabriksnya CRJ900 i trafik. Darmed har SAS i
egen regi minskat antalet flygplanstyper i trafik fran sju under
2012, till tre per oktober 2017, vilket minskar komplexiteten i SAS
egen produktion.

Till foljd av att wet lease-produktionens operativa kostnad ar
cirka 15-20% mer kostnadseffektiv, har vi daven kunnat expandera
vart regionala natverk samt utoka antalet frekvenser pa befintliga
linjer. Flexibiliteten i produktionsmodellen mojliggér ocksa att vi
kan optimera produktionen efter hur den sésongsmassiga efter-
fragan forandras.

MARKTJANSTER

SAS produktionsmodell for marktjansterna bygger pa att vi i
egen regi driver marktjansthanteringen pa SAS huvudflygplat-
ser i Kbpenhamn, Oslo och Stockholm. Pa huvudflygplatserna
arbetar vi med att ytterligare hoja kvaliteten och produktiviteten
genom utdkad automatisering och digitalisering. Ambitionen ar
att forbattra kundbemdétandet genom modernare processer for
incheckning och irregularitetshantering fér att bidra till lojalite-
ten hos de frekventa resendrerna.

Pa 6vriga flygplatser kontrakterar SAS marktjénster fran
underleverantorer. Det ger oss storre flexibilitet i kostnads- och
planeringsstrukturen vilket goér att vi snabbare kan genomfora
andringar i natverket.

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017
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TEKNISKT UNDERHALL

SAS tekniska underhall innebar att vi pa fem flygplatser i Skan-
dinavien genomfor vi Ipande tekniskt underhall av flygplan for
SAS och andra flygbolag. Tyngre tekniskt underhall, dar flyg-
planen tas ur trafik under en langre tid, ar outsourcat till under-
leverantorer som har battre forutsattningar att kostnadseffektivt
genomféra den typen av underhall.

Efter att ha infort Lean-processer i den tekniska verksam-
heten i Oslo och Képenhamn, har vi under 2017 pabérjat info-
randet dven i Stockholm. Det bidrog under 2016/2017 till att
stabiliteten i var flygoperativa produktion forbattrades. Exempel-
vis minskade oplanerat underhall markant under det andra halv-
aret jamfort med foregdende ar.

Som en del avimplementeringen av forbattrade processer
har vi ocksa genomlyst kostnadsallokeringen kring det tekniska
underhallet av flygplan och motorer.

FRAKTTJANSTER

SAS Cargo hanterar SAS frakttjanster. Frakttjansterna bygger
pa att vi utnyttjar utrymmet pa SAS 6ver 800 dagliga flygning-
ar. Detta kompletteras med marktransporter pa kortare strackor
samt till och fran flygplatserna. Genom SAS breda natverk och
manga frekvenser kan vi erbjuda hogkvalitativa och punktliga
transporter av frakt.

EFFEKTIVISERINGSPROGRAM

For att méta utvecklingen i omvarlden arbetar vi med att imple-
mentera ett effektiviseringsprogram fér karnverksamheten med
bas i Skandinavien. Under 2013-2017 har vi effektiviserat verk-
samheten med 5,1 miljarder SEK. Resultateffekten fran effek-
tiviseringarna under 2016/2017 uppgick till 0,8 miljarder SEK,
vilket var aningen hégre an vad vi indikerade i borjan av aret. Det
bidrog till att den valutajusterade enhetskostnaden, exklusive
flygbrénsle, sjonk med 3,6%.

Flygplansproduktiviteten var under rakenskapsaret den hég-
sta ndgonsin. Aven den flygande personalens produktivitet 6ka-
de planenligt under rékenskapsaret, drivet av langre flygdistan-
ser och farre omskolningar mellan flygplanstyper.

Omvarldsforutsattningarna fortsatter samtidigt att vara tuffa.
Resultateffekterna pa 0,7 miljarder SEK som férvantas under
2017/2018 ar mot den bakgrunden otillfredsstallande. For att
SAS ska fortsatta att utvecklas som ett konkurrenskraftigt flyg-
bolag behover dérfér implementeringstakten inom effektivise-
ringsprogrammet hdjas framover.

PRODUKTIVITET

Flygplan Piloter Kabinanstallda
2016/17 vs 2015/16 2016/17 vs 2015/16 2016/17 vs 2015/16

+3% +1% +2%
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RESULTATEFFEKT (MILJARDER SEK)
3,0

0,0

2016/2017

il os
hittills

2017/2018 2018/2019 2019/2020

Sammanlagt har vi identifierat 6ver 200 nya initiativ och dubb-
lerade under aret effektiviseringsprogrammet fran 1,5 till 3 mil-
jarder SEK. Atgirderna fir resultateffekt under 2017-2020 och
omfattar hela organisationen. Totaleffekten ar brutto och fore
inflationseffekter.

Effektiviseringar motsvarande cirka O,7 miljarder SEK ar
beroende av férandrade avtal och rutiner med personalgrupper.
Under 2016/2017 slI6t vi nya treariga kollektivavtal till 2020,
med mojlighet till uppsagning efter tva ar, med samtliga piloter,
kabinféreningarna i Danmark och Sverige samt med personal-
grupperna inom marktjansterna. Det ger oss mdjlighet att
fokusera pa implementeringen av effektiviseringsatgarderna.

EXEMPEL PA ATGARDER INOM
EFFEKTIVISERINGSPROGRAMMET

Flygverksamheten, inklusive wet lease,

luftfartsavgifter och flygbransle

Ambitionen ar att 6ka produktiviteten bland annat genom att
vi battre anpassar resurstillgangen efter sdsongsvariationerna.
Detta kan vi uppna genom flexiblare planering och ny schema-
ldggning, justeringar i vart natverk samt 6kad anvéndning av
en resurspool bland kabinpersonalen.

Genom att den flygande personalen nu anvander iPad kan vi
Oka produktiviteten genom en starkt intern kommunikation och
forenklade check in-processer. Darutover ska vi, pa bade kort- och
lang sikt, arbeta med att balansera aldersdemografin bland med-
arbetarna.

Marktjanstverksamheten och det tekniska underhallet

Inom marktjanstverksamheten arbetar vi med att forbattra pla-
neringen och bredda arbetsuppgifterna samt omférhandla avtal
med vara underleverantorer. Darutover ska vi effektivisera pro-
cesserna och hdja kvaliteten kring irregularitetshantering, vilket
aven ar en viktig parameter for kundnéjdheten.

Inom det tekniska underhallet har vi initierat Lean-projekt
som syftar till att standardisera och effektivisera vara processer
och arbetsmetoder, for att ytterligare 6ka produktiviteten och
kvaliteten i var interna tekniska verksamhet. Vidare ska vi andra
schemalaggningen samt omférhandla avtal med underleveranto-
rer for det tyngre underhallet, inklusive motorunderhall.

Kommersiella funktioner

For att sakerstalla att vi erbjuder det som vardesatts mest av
kunderna, ska vi forenkla baserbjudandet och utdka valmajlig-
heterna genom att erbjuda fler tillaggstjanster. Dessa kommer
att bidra till att vi delvis kan kompensera fér pressen pa enhets-
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intdkten. Vi kommer att arbeta vidare med att sénka SAS
distributions- och kreditkortskostnader samt ytterligare minska
logistikkostnaderna foér var servering ombord pa flygplanen och
i loungerna. Dartill kommer vi att effektivisera back office- och
kundcenterfunktionerna.

Administration, Facility, Support och IT

Vi ska ytterligare effektivisera de interna processerna, bland
annat genom battre systemstdd for natverksplaneringen,
generell personalreduktion och minskat antal konsulttimmar.
Samtidigt som vi inom IT utvecklar och investerar i var digital-
isering, kommer vi att arbeta med att férenkla var infrastruktur,
optimera anvandandet av licenser samt transformera gamla
plattformar till moderna molntjanster.

OVERSIKT AV EFFEKTIVISERINGSPROGRAMMET

MSEK Malsattning Uppnatt
Flygverksamheten, inkl wet lease, luft- 1200 310
fartsavgifter och flygbransle

Marktjanst & tekniskt underhall 900 280
Kommersiella funktioner 500 80
Administration, Facility, Support och IT 400 115
Totalt 3000 785

OMSTRUKTURERINGSKOSTNADER
Effektiviseringsprogrammet férvantas resultera i omstrukture-
rings- och jamforelsestérande kostnader om cirka 1 miljard SEK
under perioden 2017-2019. Per 31 oktober hade 0,3 miljarder
SEK i omstruktureringskostnader och nedskrivningar av IT-sys-
tem genomforts.

Omstruktureringskostnaderna relateras till personal, organi-
satoriska férandringar inom administrationen samt uppsagning
av fastighetsavtal. Ovriga jamforelsestdrande kostnader forvan-
tas frémst relateras till utveckling av IT-system.

EXEMPEL PA ATGARDER SOM BIDRAGIT
MED 785 MSEK UNDER 2016/2017

* Outsourcing av Cimber till CityJet.
» Upphorande av 'wholesale card’.

* Minskad bemaninning av kabinpersonal pa interkontinentala
linjer samt 6kad anvdndning av resurspoolen.

« Battre planering och féarre administrationsdagar foér
piloterna.

* Fortsatt implementering av Lean inom det tekniska
underhallet i Kopenhamn och Stockholm och optimering
av motorunderhallet.

* Nya avtal for fastigheter samt fastighetsrelaterade
tjanster.

« Battre planering inom marktjanstverksamheten dar
enskilda medarbetare utfor fler arbetsuppgifter.

* Generella effektiviseringar inom SAS Cargo.
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BASER UTANFOR SKANDINAVIEN

SAS konkurrenter pa trafikstrommarna till och fran Europa
flyger nastan uteslutande med personal baserade i EU-lander
utanfor Skandinavien, och har darfér en lagre totalkostnad for
arbetskraft. For att sdkerstalla [6nsamhet pa viktiga trafik-
strommar och for att aktivt ta del av tillvaxten pa fritidsmark-
naden, maste SAS ha samma férutsattningar som sina
europeiska konkurrenter. | annat fall kommer SAS tvingas att
dra ned pa produktionen och lagga ned linjer.

Parallellt med genomférandet av effektiviseringarna i var
karnverksamhet beslutade vi i januari 2017 att etablera ett nytt
luftfartstillstand (AOC) pa Irland. Vi beslutade att etablera baser
i London och Malaga dit sammanlagt nio Airbus A320neo plane-
ras att allokeras. | december 2017 beviljades luftfartstillstandet
och den forsta flygningen agde rum samma manad fran basen

Strategier | Verksamheten
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i London. Fran basen i Malaga planeras den forsta flygningen
genomfdras till sommaren 2018.

Baserna kompletterar var produktion i Skandinavien, som
fortsatt kommer att sta for huvuddelen av var verksamhet.

Uppstartskostnaderna for det nya luftfartstillstandet och de
nya baserna férvantas inledningsvis belasta resultatet och har
hittills varit Iaga. Den ekonomiska effekten fran verksamheten
pa baserna kommer till en bérjan att vara liten, men darefter
successivt 6ka i takt med att verksamheten utvecklas. Nar ba-
serna dr fullt operativa forvéntas de ha samma underliggande
enhetskostnad som vara lagkostnadskonkurrenter.

Effektiviseringseffekten fran baserna utanfér Skandinavien
ar inte medrdknad i SAS effektiviseringsprogram om 3 miljarder
SEK. Effektiviseringsprogrammet ar fokuserat pa den Skandina-
viska organisationen och ar en férutsattning for ett fortsatt kon-
kurrenskraftigt SAS.

INTERVJU MED PAUL SCHEUTZ, VD FOR SAS IRELAND

Vad ér din roll i SAS?

Jag tilltrédde rollen som VD och Accountable
Manager pa SAS nya flygbolag pa Irland
under 2017. Min uppgift &r att bygga en
séker och flexibel wet lease-verksamhet,
som motsvarar kundernas férvantningar.
SAS bestammer hur var kapacitet bast kan
utnyttjas i natverket. Jag leder ett team som
har erfarenhet fran andra flygbolag sdsom
LCC-bolag, natverksbolag och regionala
flygbolag - bade i Europa och évriga varlden.
Alla dr dedikerade att utveckla en verksamhet
som praglas av kvalitet och enkla processer

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017

for att bidra till en positiv utveckling fér SAS
framover. Under var uppstartsfas har jag sett
hur bade goda relationer och samarbeten
vaxt fram mellan vart lilla team pa Irland och
olika delar av SAS. Delar av min roll &r att

se till att dessa samarbeten fortsatter att
utvecklas, att vi proaktivt utmanar varandra
och att vi tillsammans bygger ett starkt SAS
for framtiden och fér vara kunder.

SAS etablerar baser i London och i Malaga
for att sikra konkurrenskraften pa viktiga
trafikstrémmar. Far dessa baser samma
konkurrenskraft som LCC-bolagen?

Vi stravar inom varje omrade att ha samma
enkelhet och effektivitet som LCC-bolagen.
Samtidigt maste man komma ihag att vi nu i
bérjan enbart har nagra fa flygplan i drift, och
dédrmed inte har nagra skalférdelar. Vi kom-
mer ocksa att leverera SAS kompletta pro-
dukt till vara kunder och inte en LCC-produkt.
Allteftersom vi far fler flygplan i drift kommer
var kostnadseffektivitet att forbattras och da
kommer vi att ha det basta fran bada varldar:
en effektiv produktionsplattform samt SAS
produkt. Det kommer att differentiera oss
fran vara konkurrenter.

Du har startat ett flygbolag pa

mindre an ett ar. Vad har varit svarast?

Det har varit manga utmaningar att etablera
ett flygbolag pa sa kort tid. Till exempel blev
det forsta flygplanet forsenat med en manad
frén var leverantor. Det gjorde rekrytering
och traning besvarlig. En av de mer positiva
utmaningarna har varit att rekrytera teamet

som ska leda oss framat, tack vare att intres-
set var sa stort inom alla discipliner. SAS ar
ett ikoniskt varuméarke som manga vill vara
del av—en del av nagot nytt och lite annorlun-
da med framtid i SAS-familjen.

Vilka ar de storsta utmaningarna framoéver?
Vi har flera utmaningar framover. Att starta
ett flygbolag ar bara startpunkten! Det finns
en stor mangd regleringar och foreskrifter
som vi maste félja. Darutéver har vi flera
medarbetare som precis har bérjat och som
vi tillsammans ska skapa en kultur med. Vi
har precis gatt fran teori till verklighet i Lon-
don. Nasta steg blir att ta emot fler flygplan
samt paborja verksamheten i Malaga. Jag har
ett fantastiskt team pa Irland och med stoéd av
SAS 70-ariga '’know-how’ kommer vi att klara
alla utmaningar.

Sakerhet dr SAS hogsta prioritet. Hur
arbetar ni med s@kerhet och vad @r normerna
for var verksamhet i London och Malaga?

Vi har rekryterat ett team av specialister inom
respektive omrade, dér alla har sékerhet som
hogsta prioritet. Var verksamhet kommer att
ha motsvarande sakerhetsstandarder som
SAS skandinaviska verksamhet. Vi kommer
under 2018 att bli IOSA-ackrediterade.
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SAKRA RATT
KOMPETENSER

Ett av SAS strategiska omraden &r att sékra ratt kompetenser. Vara medarbetare ar
en viktig forutsattning for SAS framtid — vi delar vara kunders passion och intresse
for att resa, vilket aven ar var drivkraft nar vi starker vart erbjudande. Medarbetarnas
engagemang for vara kunder, och for att utveckla SAS, har varit av stor vikt for SAS
historiska framgang och ar lika viktigt infor framtiden.

SA SKAPAR VI RATT )
FORUTSATTNINGAR FOR
VARA MEDARBETARE

« Starker medarbetar-
engagemanget genom
tata matningar och riktade
atgéarder for 6kad med-
arbetarndjdhet.

» Utvecklar ledarskapet
genom utbildningar, interna
natverk och mentorprogram.

 Sékrar talangforsorjningen
genom mentorskap, utbild-
ningar och fokus pa intern
rorlighet.

» Skapar en attraktiv arbets-
plats med hjalp av forbatt-
rade verktyg, processer och
starkt ledarskap.
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MEDARBETARNA SKAPAR VARDE

Vara medarbetare ar en viktig forutsattning for SAS framtid.
Engagemanget for vara kunder, och for att utveckla SAS, har
varit av stor vikt for SAS historiska framgang och ar lika viktigt
infor framtiden.

Vi som arbetar i SAS idag har en sak gemensamt: det &r vi
som ska fora SAS in i framtiden. Vi delar vara kunders passion
och intresse for att resa, vilket dven ar var drivkraft nar vi starker
vart erbjudande.

For att sékra ratt kompetenser pa kort och lang sikt och skapa
en stimulerande och givande arbetsplats, arbetar vi systematiskt
och malinriktat med fyra prioriterade omraden: starka medarbe-
tarengagemanget, utveckla ledarskapet, sakra ratt kompetens
och att SAS ar en attraktiv arbetsgivare.

EN ORGANISATION | FORANDRING

SAS ar nu i implementeringsfasen av vart omfattande effektivi-

seringsprogram, vilket kréaver mycket av hela organisationen.

For att lyckas behovs ett gemensamt och strukturerat satt att

bedriva forandringsledning och i det ta hansyn till hela spektrat

av intressenter, sdésom medarbetare, fackférbund och leveran-
torer. | genomforandet fokuserar vi pa:

* Kommunikativt ledarskap. Delegerat ansvar och mandat fér
kommunikation och férandring samt att beslut fattas pa ratt
niva i organisationen.

« Tydligare strukturer och processer. | syfte att sakra en solid
rapporteringsstruktur med tydliga malsattningar.

» Kompetens och genomférandeférmdga. Sékerstalla kompe-
tensforsorjning inom identifierade fokusomraden sasom pro-
jektledning, digitalisering och automatisering och business
control, samt forbattra successions- och karriarplanering. Vida-
re ska vi framja en genomforandekultur som bidrar till att 6ka
motivationen och engagemanget bland medarbetarna.

For att skapa de ratta forutsattningarna for att genomfora struk-

turatgarderna, etablerade vi 1 juli 2017 en ny organisation med

féljande syften;

« sakra leveransen av effektiviseringsatgarderna fram till 2020

 0ka den interna transparensen och dgandeskapet, samt;

« skapa forutsattningar for att hitta nya intaktsstrémmar och
bredda intéktsbasen.

Som en konsekvens av den nya organisationen férandrades SAS
ledningsgrupp. Annelie Nassén tilltradde 1 juli 2017 som ny
koncerndirektdér med ansvar for enheten "Global Sales & Marke-
ting” och Karl Sandlund 6vergick till rollen som koncerndirektor
for "Commercial”.

En ny enhet etablerades — SAS Growth Initiatives — med upp-
gift att skapa nya intdkter och nya partnerskap, som ocksa ska
starka SAS kdrnverksamhet. Verksamheten kommer att bedri-
vas i en separat enhet for att framja entreprendrsskapet.

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017
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STARKA MEDARBETARENGAGEMANGET
En kultur praglad av hogt engagemang ar viktigt, da néjda och
motiverade medarbetare, med inspirerande ledare, skapar batt-
re kundupplevelser. SAS arbetar darfér kontinuerligt med att
stdrka medarbetarengagemenget. Under aret har vi fullgjort
implementeringen av &frankly, ett verktyg for att mata och arbeta
med medarbetarengagemang. Det skapar majligheter for vara
medarbetare att folja sitt eget engagemang over tid, men fram-
férallt anvander ledare och medarbetare det till att kontinuerligt
ta tempen pa organisationen och uppmuntra goda beteenden
som fér teamet framat.

| januari 2017 korades 2016 ars vinnare i "SAS Awards”
— ett tillfalle att lyfta fram och fira goda exempel och férebilder
inom SAS. Kategorierna var "SAS Person”, "SAS Leader”,
”SAS Safety”, ”SAS Lean Achievement” och ”SAS Team”, som
lyfter fram olika typer av inititivinom verksamhetsutveckling.

UTVECKLA LEDARSKAPET

For att leda i forandring behovs trygga ledare som har ratt forut-
sattningar. SAS erbjuder riktade insatser till de ledare och speci-
alister dar behovet finns, och under aret erbjods ett antal natverk
och utbildningar.

Darutover erbjuder vi tva mentorskapsprogram, varav det ena
ar Oppet for alla medarbetare att séka och det andra ett seniort
program dar adepter har koncernledningen som mentorer. Pro-
grammen framjar natverkande, samarbete och affarsmannaskap.

UTVECKLA VAR KOMPETENS OCH GENOMFORANDEFORMAGA
Under 2017 genomfordes for tredje aret en ”People review”-pro-
cess dar SAS systematiskt genomlyser framtida kompetensfor-
sorjningsbehov, samt befintlig kompetens och férmaga.

Viktiga kompetensomraden att stdrka framat ar projektled-
ning och business control. Under 2017 etablerades ett projekt-
kontor, som har till uppgift bade att sakerstalla att vi har hog
projektkompetens men ocksa att vi skapar en stark projektkultur
och arbetar pa ett enhetligt sétt med projekt inom olika delar av
SAS. Ett antal utbildningar erbjods ocks3, for att bygga framtida
kompetens inom projektledning och styrning.

minskad
sjukfranvaro

medeltal anstallda
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Bade den nya organisationen och SAS effektiviseringsprogram
syftar till att starka den interna transparensen och dgandeska-
pet i linjen. Det stéller nya och héga krav pa SAS Business con-
trol. Under aret gjordes en genomlysning av nuvarande organi-
sation, med syfte att utveckla Business control-funktionen till en
proaktiv affdrspartner, som malmedvetet bidrar till att utveckla
SAS pa ett [onsamt satt.

Andra viktiga identifierade kompetenser ar “Contract mana-
gement”: att professionellt hantera och utveckla samarbetet
med vara partners och leverantorer inom distribution och att
forsta framtidens distributionsmodeller, samt kapacitets- och
bemanningsplanering —i alla operativa delar av verksamheten.

Vidare behover SAS férbattra successions- och karriarplane-
ringen. Malet &ar att 80% av de seniora positionerna ska tillsat-
tas internt. Andelen har under 2017 6kat med 7 procentenheter
men ligger under det langsiktiga malet.

Under 2016 startades ett mentorskapsprogram for nya styr-
man. Syftet var att stérka en kultur av larande och utveckling och
fa ett effektivt satt att utveckla intern kompetens. Mentorskaps-
programmet har varit mycket framgangsrikt i att 6ka engage-
manget och samverkan mellan nya medarbetare och mentorer,
och har darfor fortsatt under 2017. Vi har idag cirka 30 mentorer
i Skandinavien.

| var anstrangning att arbeta strukturerat och standardiserat
ar utbildning i Lean-filosofi viktig, och det ar en viktig kompetens
kopplat till vart effektiviseringsprogram. Drygt hélften av vara
ledare har genomgatt en femdagarsutbildning i @mnet och 40
medarbetare har utbildads i Lean:s grunder.

Inom SAS finns manga olika personalkategorier. Lds mer om
ett urval av dessa och mét nagra av vara medarbetare pa sidan 27.

SAS SOM ATTRAKTIV ARBETSPLATS

Under 2017 korades SAS bland annat till en av Norges mest att-
raktiva arbetsgivare bland studenter inom omradet ”"Business”.
Vi arbetar proaktivt med att bli en battre arbetsgivare, bland annat
genom att sakerstélla att vi har en sund och hallbar arbetsplats
men ocksa genom att stegvis introducera nya digitala vertyg och
processer.

Som ett led i att forbattra och stédja den interna effektivite-
ten, har vi under aret pabérjat arbetet med ”"Make work easier”.
Genom nya verktyg och applikationer férbattrar vi rorlighet och
kommunikation samt férenklar arbetsplatsen med 6kad automa-
tisering.

Vi har till exempel lanserat SAS Insight — en app som ger med-
arbetarna mojlighet att via mobil och iPad fa tillgang till nyheter
och information pa SAS Intrandt. Genom detta sakerstaller vi att
samtliga medarbetargrupper kan ta del av internkommunikation
och digitala tjanster/funktioner. Under 2017 och 2018 kommer
SAS dessutom att 6verga till Microsoft Office 365, som skapar
nya mojligheter for SAS som digital arbetsplats.

Vi har under aret implementerat SAS Employee Benefits —en
plattform for vara anstallda for att pa ett lattillgangligt satt ge
effektiv och samlad information om allt ifran I6nespecifikationer
till anpassade férmaner.
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Dessutom utvecklar vi férnarvarande individuella utvecklingspla-
ner for samtliga tjansteman.

Vi fortsatter vart langsiktiga arbete med att minska langtids-
sjukfranvaron. Malet pa 4% har uppnatts under rakenskaps-
aret. Aven arbetet med att sanka den totala sjukfranvaron har
gett resultat. Det ar framst inom flygande personalgrupper
som en markant minskning har skett under det senaste aret.
Bidragande faktorer ar ett systematiskt stdd till ledare och
medarbetare vid sjukuppfdljning, och att tidigt upptacka ohélsa
for att kunna erbjuda rehabiliteringsplanering.

Vid upprepad korttidsfranvaro genomfors halsodialog med
medarbetaren, och vid ldngre sjukfranvaro erbjuds kontinuerligt
stéd i rehabiliteringsprocessen for snabbare dterkomst i arbete.

SAS har nolltolerans vad géller avsteg fran SAS policyer avse-
ende alkohol, droger och trakasserier och arbetar sedan manga
ar aktivt mot detta. Under aret har vi startat ett arbete for att
uppgradera och samordna var alkohol- och drogpolicy pa skan-
dinavisk niva. Malsattningen ar att alla medarbetare, oavsett
personalkategori och tjdnstestélle, ska omfattas av samma
policy och process for att forebygga beroendeproblematik och
erbjudas efterhjalpande insatser.

Vi arbetar ocksa [6pande for att motverka alla former av tra-
kasserier. Det regleras av var uppférandekod och det ar obliga-
toriskt for alla medarbetare att genomféra en webbutbildning
kring koden.

NYA KOLLEKTIVAVTAL

Under 2017 sl6ts nya treariga kollektivavtal — med majlighet till
uppsagning efter tva ar — med samtliga kabinféreningar i Dan-
mark och Sverige, samtliga pilotféreningar samt med mark-
tjanstpersonalen pa SAS baser i Skandinavien. Detta mojliggor
att SAS och foreningarna gemensamt kan arbeta med kostnads-
effektiviseringar, dar fokus ar att anpassa produktionen efter
behovet pa 6kad flexibilitet enligt sésongssvangningarna i kun-
dernas efterfragan. Malsattningen ar att finna effektivare och
smartare schemaldaggning genom 6kad andel deltidslésningar
inom den flygande verksamheten.

MEDARBETARE I SIFFROR

2016-2017 2015-2016

Nov-okt Nov-okt
Medelantal anstéllda 10324 10710
varav kvinnor, % 39 39
varav man, % 61 61
Sjukfranvaro, % 59 6,3
Medarbetarengagemang enligt index 57 64
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MAGDALENE MBURU
HEAD OF IT & REVENUE,
GROUND HANDLING, NORGE

Magdalene Mburu arbetar i SAS
Ground Handling Norge. Hon star-
tade inom SAS Airport IT Tech 1997
och har darefter haft varierande rol-
lerinom IT.

For mig kannetecknas SAS av palit-
lighet, kvalitet, forfinad enkelhet och
stolthet 6ver ett fantastiskt skandi-
naviskt varuméarke som &r bade val-
kant och internationellt. Jag brukar
forsoka tanka overgripande och fatta
beslut baserat pa hur de underlattar
livet for vara frekventa resenérer.

Vi har en kultur som framjar
personlig utveckling och som mgj-
liggor att kunna séka sig vidare in-
ternt. Att arbeta inom IT, innebar
att jag har féormanen att vara en del
av den digitala revolutionen som
pagar inom SAS, vare sig det géller
automatisering, digitalisering el-
ler utveckling av nya skraddarsyd-
da system, som direkt gagnar véra
frekventa resendrer.

MOGENS STOKHOLM NIELSEN
EXAMINATION AND DEVELOP-
MENT MANAGER, TECHNICAL
KOPENHAMN

Mogens Stokholm Nielsen arbetar
vid tekniska basen i Kpenhamn och
har arbetat i SAS i 39 ar. Han borjade
som larling inom den tekniska verk-
samheten och har arbetat som flyg-
tekniker och teknisk instruktor.

En stor del av mitt arbete &r att un-
dervisa personal fran den tekniska
avdelningen i sakerhet. Under de
senaste dren har vi fokuserat pa det
beteende vi vill ha hos medarbetar-
na, sa att vi kan behalla den héga
sdkerheten SAS har, dven nar vi ar
ekonomiskt pressade.

Det som kannetecknar att vara
endel av SAS, ar att du inte bara ar-
betar for SAS utan att du @r SAS. Nar
jag ar pa uppdrag utanfér SAS, mots
jag av respekt for det arbete vi gor.
SAS har ett varumérke och en status
som ger oss en form av kvalitets-
stampel. Och det gér mig stolt.

ELISABETH ARENTOFT
PURSER, STOCKHOLM

Lisa Arentoft ar baserad pa Stock-
holmsbasen och har arbetat pa SAS
sedan 1987. Hon har dven arbetat
som saljare och marknadsférings-
koordinator inom SAS.

SAS kdnnetecknas av en stark loja-
litet och god arbetsstamning. Alla
jobbar hart for att vara kunder ska
trivas och vi forsoker alltid 16sa de
olika problem som uppstar pa béas-
ta satt.

En individanpassad omvarld och
Okat resande innebar 6kade krav pa
oss kabinanstillda, men ocksa krav
pa samarbete mellan personal och
kunder vid framforallt boarding. Se-
dan samtlig kabinpersonal utrustats
med iPad mini har delar av vart ar-
bete forenklats och méjliggjort att vi
kan ge battre service. SAS satsning
pa ett utdkat linjen&t och en forbatt-
rad produkt kanns som en spannan-
de satsning framat som vi far positiv
respons pa.

NIKLAS MELIN
FLYGPLANSLASTARE, ARLANDA

Niklas Melin arbetar vid bagagesorte-
ringen pa Arlanda. Han har arbetat i SAS
sedan 1989, pa olika enheter inom mark-
tjansten.

Attvara en del av SAS &r att vara en del
av ett jattestort pussel for att fa ivdag
vara resenarer pa ett bra och smidigt
satt. Ett 6kat resande innebér 6kat
tryck dven pa oss inom bagagehante-
ringen men man kommer valdigt [angt
med att vara I6sningsorienterad och
att hjalpas at. Med 100-tals avgangar
och ankomster varje dag samt manga
ovantade hdndelser som exempelvis
snoovader sa handlar det om att ha
effektiva grundprocesser for vaskor
och flygplan.

Digitaliseringen har inneburit
betydligt battre hjalpmedel till att
bland annat fa battre kontroll pé bagage
och pa transferprocessen, samt att det
ger mojlighet att kommunicera med
kunden om huruvida dennes bagage
ar lastat eller ej.

Mest kannetecknande

fér mig ar att personalens
SAS-hjarta brinner for att
alltid leverera basta majliga
upplevelse i varje situation
till vara kunder.”

Tobias Jonsson
VD SAS Ground handling Sverige

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017

Som pilot &r jag en del av

laget ombord som fokuserar

pa att leverera vad vara kunder
férvantar sig. | prioritets-
ordning ar det hdgsta sakerhet,
punktlighet och basta service.”

Ole Simonsen
Pilot Kbpenhamn
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Hallbarhet | Det mer héllbara flyget

ETT MER HALLBART FLYG

For SAS innebér hallbar utveckling kontinuerliga forbattringar inom klimat- och
miljdomradet, samt tillvaratagande av det sociala ansvaret. Hallbar utveckling forut-
satter dven en kontinuerlig stravan mot hallbar Iénsamhet och finansiell tillvaxt. SAS
har betydande social paverkan, bade som arbetsgivare, inkdpare och producent av

er och tjdnster som
, med minsta mc

FORNYELSEN AV FLYGPLANS-
FLOTTAN FORTSATTER

Under 2016/2017 har SAS introducerat

11 fabriksnya A320neo. Ett antal nya
ATR72 och CRJ900 har ocksa fasats in

i trafik av SAS langsiktiga wet lease-
operatorer. Under samma period har 20
aldre flygplan tagits ur trafik. A320neo har
sedan introduktionen i SAS visat sig vara sa
effektiv som vantat med en branslereduk-
tion pa upp till 18-20 % jamfért med den
tidigare versionen av A320.
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infrastruktur. Samtidigt har flygbranschen en betydande klimat- och miljopaverkan,

framst genom utslapp av véxthusgas Tr_.kring flygplatser. SAS ambition &r

idra till en mer hallbar samhallsut-

- och miljopaverkan.

MARKNADSMASSIGA
ANSTALLNINGSVILLKOR

SAS stodjer UN Global Compact tio
principer och krdver att samtliga medar-
betare som arbetar pa eller for SAS har
marknadsmadssiga anstallningsvillkor
dar de geografiskt ar baserade, att det
finns reglerade i avtal och att arbets-
tagarna har ratten att organisera sig.

EFFEKTIVARE
AERODYNAMIK

Majoriteten av de flygplan som anvands
pa langre strackor har utrustats med
winglets/sharklets. Beroende pa flyg-
strécka kan en reduktion av bransle-
forbrukningen realiseras.
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EN ATTRAKTIV
ARBETSPLATS

SAS stavar efter att vara en attraktiv arbets-
plats, med engagerade och dedikerade med-
arbetare. Under 2017 har SAS lagt storre
fokus pa medarbetarengagemang och intro-
ducerat ett digitalt och flexibelt verktyg dar
medarbetarnas engagemang mats kvartals-
vis, och ger méjlighet for ledare och team att
arbeta med resultaten sa som det passar
deras verksamhet och utmaningar.



DEN GLOBALA FLYGBRANSCHENS
MILJOMAL TILL 2050

Den globala flygbranschen har enats om malet
att reducera de totala koldioxidutsldppen med
50% &r 2050 jamfort med 2005. Malet skall
realiseras med fortsatt teknisk utveckling med
fokus pa flygplan och flygledning. Vidare kravs
storskalig produktion av férnybara flygbrans-
len. SAS ambition &r att Gvertraffa detta mal.

Utslapp utan effektiviseringar
Dagens teknik inklusive tillvaxt
——— Flygbranschens mal

“cerats under 2016/2017 och p3 ett
vaxande antal existerande kortlinje-
flygplan har SAS nya interi6r instal-
lerats. Interidren kdnnetecknas av en
modernare kansla med battre material
och lagre vikt. Den lagre vikten bidrar
till att realisera branslebesparing.

7 ol e g

NY TEKNIK1 MOTORERNA

| den férnyelse av flygplansflottan som
pagar, ar det framst motorerna som
bidrar till den positiva utvecklingen. De
férbrukar mindre brénsle och genererar
mindre buller. En tydlig visuell skillnad
ar att motorernas omkrets har 6kat.

2005 2020

—— =

i e
jer 2016/2017 introducerades
SAS uppdaterade matkoncept. Viktiga
férandringar inkluderar béattre ravaror,
mer hilsosamma alternativ, minskad
resursanvdandning och effektivare
avfallshantering.
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FORNYBART | TANKARNA

SAS har arbetat sedan artionden med
syftetatt paskynda kommersialisering-
en av fornybara flygbranslen. Under
2016/2017 har SAS anvéant drygt 100
ton férnybart flygbransle. Branslen
baserade pa fornybara kallor kan reali-
sera en reduktion av klimatpaverkande
koldioxidutsldpp pa ungefar 80% jam-
fért med fossila flygbranslen.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

g
i
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12 HALLBAR 1 BEKAMPAKLIMAT-
KONSUMTION FORANDRINGEN
OCHPRODUKTI

ON
GLOBALA MAL FOR

HALLBAR UTVECKLING

SAS har identifierat de av FN:s
hallbarhetsutvecklingsmal som &r
mest vésentliga for SAS. Baserat

pa analysen &r slutsatsen att mélen
Jamstalldhet, Anstandiga arbetsvill-
kor och ekonomisk tillvaxt, Hallbar
konsumtion och produktion och
Bekdmpa klimatféréndringen &r de
mest relevanta. SAS har aktiviteter
inom alla dessa omraden och
kommer ytterligare att anpassa
sina aktiviteter till dessa mal.

HOGRE FRISKNARVARO
OCH FARRE ARBETSSKADOR

SAS arbetar aktivt och systematiskt for
att minska antalet arbetsskador och att
Oka frisknarvaron.
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Aktien | SAS som investering

SAS SOM INVESTERING

Flygindustrin &r kapital- och personalintensiv samt paverkas ofta av omvarlds-
handelser, vilket gor den mycket kravande. Hog pristransparens mellan flygbolags
olika erbjudanden bidrar till hard konkurrens. For att skapa aktiedgarvarde kravs
optimering av resursanvandandet och ett attraktivt kunderbjudande.

1 VALDEFINIERAD STRATEGI o o oo
SAS fokuserar pa de som reser ofta till, fran och inom Skandinavien. Med denna mal-
grupp i fokus arbetar vi utifran tre strategiska prioriteringsomraden med att stérka /
konkurrenskraften och mota utmaningarna i branschen. ° lA\
VINNA SKANDINAVIENS SKAPAEN EFFEKTIV SAKRA RATT
FREKVENTA RESENARER OPERATIV PLATTFORM KOMPETENSER

2 LEDANDE MARKNADSPOSITION | SKANDINAVIEN

SAS &r utifran ett europeiskt perspektiv ett nischat flygbolag med fokus pa Skandi-
navien. For flygresor till, fran och inom Skandinavien har SAS en stark marknads-
position med det mest kompletta natverket. Tillsammans med Star Alliance och part-
ners kan vi erbjuda ett brett natverk med frekventa avgangar. Det gor att SAS oftast
ar forstahandsvalet fér de frekventa resenarerna. Det finns inget annat flygbolag i
Skandinavien som har sa hég preferens hos de frekventa resenérerna.

3 STARKT VARUMARKE

SAS ér ett av Skandinaviens starkaste och mest valkdnda varumérken. Under 2017
rankades SAS som det starkaste varumérket inom kategorin resor i Sverige. | norska
IPSOS undersokning blev SAS det foretag som gav det femte mest positiva totalt-
intrycket i Norge. Under 2017 mottog ocksa SAS priser i Danmark och Sverige for
basta inrikes- och langdistansflygbolag.

4 STARKT LOJALITETSPROGRAM

EuroBonus &r Skandinaviens storsta reserelaterade lojalitetsprogram och utgor
navet nar vi bygger en narmare relation till kunderna. EuroBonus har éver 5 miljoner
medlemmar och cirka 100 partners, som med var uppdaterade digitala plattform Il'\dember
utgor en vardefull kunddatabas och differentierar oss fran konkurrenterna. SAS har

aven ett program for att starka foretagskundernas lojalitet. De avtalsknutna kunder-
na star for drygt en tredjedel av SAS passagerarintakter.

EuroBonus

5 FOKUS PA KAPITALEFFEKTIVITET

Flygbolag ar till féljd av de stora investeringarna i flygplan och motorer kapitalintensiva, o
vilket kraver effektiv kapitalhantering. SAS har under 2017 introducerat tva finansiella
mal som 6kar fokus pa att kapitalstrukturen optimeras. Vi har de senaste aren genom-
fort flera transaktioner och strukturella forandringar som 6kat kapitaleffektiviteten
genom kop av Airbus A340 pa utlépande leasar, samt sale and leaseback av Airbus
A330E och Airbus A320neo. Kapitalstrukturen kring varje stérre investering utvarderas
noggrant och har férstarkts genom de inférda malsattningarna.

6 AKTIVT HALLBARHETSARBETE

Flyget fyller en viktig funktion i Skandinaviens infrastruktur. Men givet klimat- och
miljopaverkan kopplat till flygbranslen med fossila ravaror, &r var framsta prioritet
inom hallbarhetsarbetet att reducera klimatpaverkan fran var flygverksamhet.
Detta sker genom 6kad energieffektivitet (nyare flygplan och kontinuerliga effekti-
viseringar i den dagliga verksamheten) och évergang till flygbrénslen baserade pa CO /PASSAGERAR-
fornybara révaror. Arbetet dr integrerat i SAS ledningssystem och certifierat enligt K"-°M ETER REDﬁKHON SEDAN 2010
1ISO14001. Vi har som mal att reducera vart koldioxidutslapp per flugen passagerar- —

kilometer med 20% fram till 2020 jamfort med 2010.
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AKTIEN OCH SAS

SAS-aktien | Aktien

FINANSIELLA INSTRUMENT

SAS stravar efter att ge transparent och relevant information till kapitalmarknaden, sa att

en effektiv handel kan bedrivas i SAS finansiella instrument. Dessa instrument ar stamaktien
som ar noterad pa Nasdaq Stockholm med sekundarnoteringar i Képenhamn och Oslo,
preferensaktien som ar noterad pa Nasdaqg Stockholm samt ett utstallt konvertibellan.

REKAPITALISERING

Under aren 2017-2019 har SAS laneférfall uppgaende till 5 mil-
jarder SEK, varav 3,7 miljarder SEK ar osakrade |an. Darutéver
férandras villkoren avseende inldsen samt utdelningen fér SAS
preferensaktie. Sammantaget gor detta att SAS har ett stort
rekapitaliseringsbehov.

Nuvarande osdkrade lan och SAS preferensaktie stalldes ut
under en period da SAS finansiella stallning var svag. Det har lett
till att SAS har héga finansieringskostnader.

Genomférda effektiviseringar har bidragit till en 6kad I6nsam-
het och okat fortroende och intresse i kapitalmarknaden fér SAS.
Detta skapade forutsattningar att i november 2017 satta en finan-
sieringsplan i verket. Som ett férsta steg genomférdes en riktad
nyemission om knappt 1,3 miljarder SEK. Kapitalet fran nyemis-
sionen samt egengenererade vinstmedel kommer att anvandas till
att paborja aterlésen av preferensaktierna. | november 2017 emit-
terade SAS ocksa en ny osakrad obligation om 1 500 MSEK. Dar-

utéver underséker SAS majligheten att anvanda slottar vid flyg-
platsen London Heathrow som sakerhet for lanefinansiering. De
genomférda transaktionerna minskar SAS finansieringskostnader
och skapar ocksa forutsattningar for SAS att erhalla béattre villkor
for kommande laneforfall samt flygplansinvesteringar.

UTVECKLING AV FINANSIELLA INSTRUMENT 2016/2017
Stamaktien sjonk vid inledningen av rakenskapsaret men steg
under andra halften av rékenskapsaret. Totalt steg stamaktien
under rdakenskapsaret med 69% till 25,9 SEK. Stockholms-
boérsens index OMX30 steg under motsvarande period med
15,6%. SAS preferensaktie sjonk med 2% till 543 SEK. Villkoren
for inlosen av preferensaktien andras fran februari 2018 fran
600 SEK till 525 SEK.

SAS konverteringslan handlas pa borsen i Frankfurt. Kursen,
i procent av det nominella beloppet, steg under rékenskapsaret
fran 89,6% till 114,7%.

INTERVJU MED GORAN JANSSON, VICE VD OCH CFO

Fragor fran kapitalmarknaden kring SAS finansiering och likviditet

l6sen av SAS preferensaktier. Mot denna bak-
grund har vi strategiskt byggt en kassaposi-
tion for att kunna hantera dessa kassafléden.
| forhallande till leverantérer och kunder har
det dessutom, sedan SAS finansiellt kritiska
ar under 2009-2013, varit en trygghet att vi
uppvisat en solid finansiell beredskap.

Per sista oktober hade SAS likvida medel och
outnyttjade kreditfaciliteter om 11,5 miljarder
SEK. Varfor har SAS en sa hég likviditet?

SAS har under 2017-2019 stora laneforfall
samt betydande investeringar och motor-
underhall. Dessutom andras villkoren for in-

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017

Vore det inte mer kostnadseffektivt

om likviditeten var lagre?

En lagre likviditet skulle minska vara
finansieringskostnader. Man méste dock
beakta att ett flygbolags likviditet till storsta
delen bestér av forbetalda flygbiljetter. Med
nuvarande likviditet vet kunderna att deras
forskottsbetalningar ar 'trygga’. Fram-
over, och efter att SAS kreditrating nyligen
uppgraderats, bedémer jag att vi battre ska
kunna optimera de likvida medlen.

Under aret h6jde SAS sitt mal

for finansiell beredskap. Varfor?

Det hénger ihop med att vi 6kat produktionen
pa langdistans- och fritidsorienterade linjer.
Dessa resor bokas och betalas langre tid
innan avresa jamfort med andra flygningar.
Detta leder till en 6kad trafikavrékningsskuld
for oss, vilket ska reflekteras i den 6kade
likviditetsreserven.

Hur placerar SAS sin kassabehallning?

Vi placerar likvida medel hos motparter som
fran Standard & Poor’s och Moody’s har minst
en "Arating”.

Varfoér genomforde ni en

nyemission i november 2017?

Det gjorde vi for att skapa handlingsutrymme
for att kunna l6sa in preferensaktier och dérmed
langsiktigt starka SAS finansiella position och
sdanka finansieringskostnaderna. Det skapar i
sin tur utdelningsutrymme for stamaktiedgarna.
Eftersom kreditmarknaden definierar preferens-
aktiekapitalet som rantebdrande skulder gor
det att en minskning av preferensaktiekapitalet
ocksd kommer att forbattra viktiga nyckeltal.

Hur &r intresset for SAS som lantagare?
Kapitalmarknaden, bade i ett skandinaviskt

och internationellt perspektiv, har visat ett 6kat
intresse for SAS. Till foljd av den svaga finansiel-
la position som vi kommer ifran har SAS hogre
lanekostnader &n vad jag anser &r langsiktigt
héllbart. Det &r dock gladjande att emissionen
av ett nytt obligationslan i november sénker vara
rantekostnader med drygt 55 MSEK arligen.
Genom implementeringen av effektiviserings-
atgérderna forvantar jag att finansieringskost-
naderna successivt kommer att minska.
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Aktien | SAS-aktien

AGARSPRIDNING OCH FORANDRING

SAS hade 51 596 stamaktiedgare och 7 991 preferensaktie-
agare per den 31 oktober 2017. Antalet enskilda aktiedgare
uppgick till 58 865, en minskning med 9% jamfért med fore-
gaende ar.

Agarandelen i Skandinavien uppgick till cirka 81%, férdelat pa
40% i Sverige, 28% i Danmark och 13% i Norge per 31 oktober
2017. Av den aterstaende dgarandelen utanfor Skandinavien,
pa 19%, var andelen utanfér EES cirka 7%, varav huvuddelen
registrerad i USA.

LANDSFORDELNING AV ROST-
ANDEL | SAS, 31 OKTOBER 2017

FORDELNING AV SAS AGARKAPITAL,
ROSTER, 31 OKTOBER 2017

M Sverige, 40%
M Norge, 13%

B Danmark, 28%
M Ovriga, 19%

M Statligt agande, 43%
M Institutionellt 4gande, 30-35%
M Privat 4gande, 25-30%

I Antal omsatta preferensaktier,

- Preferensaktiekurs, SEK nov 2015 — okt 2017

AKTIEFORDELNING, STAM- OCH PREFERENSAKTIER

Antal Antal

stam-  preferens- Rost-
2017-10-31 aktier aktier andel
Svenska staten 56 700000 - 17,1%
Danska staten 47 000000 - 14,2%
Norska staten 37800000 - 11,4%
Knut och Alice Wallenbergs stiftelse 24 855 960 - 7,5%
State Street Bank & Trust 4672217 1489 1,4%
Forsékringsaktiebolaget Avanza Pension 3741862 446 585 1,1%
Alandsbanken i dgares stalle 3241909 63093 1,0%
Gerald Engstrém 3300000 - 1,0%
JPMC:Escrow German Resident Treaty 3030828 - 0,9%
Swedbank Férsakring 2513972 287 825 0,8%
JP Morgan securities 2785771 4042 0,8%
Banque de Luxembourg 2595304 - 0,8%
Vitterleden AB 2103437 - 0,6%
Morgan Stanley and Co 1936 129 - 0,6%
Férna Invest AB 1800000 - 0,5%
Bnymsanv re gclb re bny gcm client 1773374 - 0,5%
SEB Sverige expanderad 1611216 - 0,5%
SEB 1567 289 8687 0,5%
JP Morgan Bank Luxembourg 1503801 17 273 0,5%
Unionen 1251444 - 0,4%
Ovriga aktiesgare 124298038 6171006 37,8%
Totalt 330082551 7000000 100,0%

Kdlla: Euroclear, VP och VPS.

0 Antal omsatta stamaktier (miljoner),

— Stamaktiekurs, SEK nov 2015 - okt 2017
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AKTIEFORDELNING, STAM- OCH PREFERENSAKTIER OMSATTA PREFERENSAKTIER OCH STAMAKTIER PER BORS
Antal aktie- Antal % av aktie- % av alla Varde, MSEK Antal aktier, miljoner
2017-10-31 agare roster kapital aktiedgare 2016-2017 2015-2016 2016-2017 2015-2016
1-1000 48 165 8126018 2,5% 81,8% Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt
1001-5000 8090 18587 109 5,6% 13,7% Stamaktier
5001-10 000 1343 9946 534 3,0% 2,3% Stockholm 4730 5983 252 294
10001-100 000 1114 29025218 8,8% 1,9% Képenhamn 2433 3269 134 155
100 001-1 000000 123 38083227 11,5% 0,2% Oslo 210 3998 13 18
1000001~ 30 217684304 65,8% 0,1%  Totalt stamaktier 7373 9650 399 467
Okdnda aktiedgare 9330 141 2,8% 0,0% .
Totalt 58865 330782551  100,0%  100,0% @ referensaktier
Stockholm 1766 2080 3,3 39

Kdlla: Euroclear, VP och VPS.

FORANDRING AV AKTIEKAPITAL!

Kdlla: Nasdag OMX Nordic.

Handelse Antal nya aktier Totalt antal aktier Nom. virde/aktie SEK Nominellt aktiekapital
Maj-01 Bolagsregistrering 50000 50000 10 500000
Jul-01 Apportemission 155 272 395 155 322 395 10 1553223950
Aug-01 Apportemission 6494001 161 816 396 10 1618 163 960
Maj-02? Nyemission, stamaktier 2683604 164 500 000 10 1645000000
Apr-09 Nyemission, stamaktier 2303000000 2467 500000 2,5 6168 750 000
Apr-10 Nyemission, stamaktier 7402500000 9870000000 0,67 6612900000
Jun-10 Sammanldggning, stamaktier - 329000000 20,1 6612900000
Feb-14 Nyemission preferensaktier 7000000 336 000000 20,1 6753 600000
Jan-16 Konvertering av konvertibellan 1082551 337082551 20,1 6775 359 275
Nov-17 Nyemission, stamaktier 52500000 389582 551 20,1 7 830609 275

U Innan SAS AB bildades i maj 2001 var SAS noterad genom SAS Danmark A/S, SAS Norge ASA och SAS Sverige AB.

2 Teknisk férdndring i samband med omldggning till en gemensam aktie.

32

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017



]
SAS arsredowsmng november 2016h— tober 2017 "

104

IHIIHJ

!

ARSREDOVISNING 2016/2017

FORVALTNINGSBERATTELSE

Férvaltningsberadttelse....................oo sid 34
Utdelning, vinstdisposition och utsikter ........................... sid 49
Bolagsstyrningsrapport ... sid 50
SEYIEISE oo sid 58
LedningSgrupp ....oooovvviiiiiei e sid 60
RAKENSKAPER

CFO:s kommentar till de finansiella rapporterna ............... sid 61
Koncernens finansiella rapporter ........................coooooo. sid 62
Notoversikt ... sid 66
Koncernens NOter .............ooooioiiiiiiii sid 67
Moderforetagets finansiella rapporter ............................. sid 98
Moderforetagets noter ... sid 100
Underskrifter ... sid 101
Revisionsberattelse ....................... sid 102




Forvaltningsberattelse

FORVALTNINGSBERATTELSE

SAMMANFATTNING AV 2016/2017

* Resultat fore skatt och jamforelsestérande poster:
1951 (939) MSEK

« Arets intékter: 42 654 (39 459) MSEK

» Totalt antal passagerare steg med 3,4% och uppgick till
30 miljoner

Styrelsen och verkstallande direktéren fér moderforetaget SAS
AB avger hiarmed arsredovisning for SAS AB och SAS koncer-
nen for verksamhetsaret 2016/2017 (november 2016—oktober
2017). SAS AB har séate i Stockholm och adressen till huvud-
kontoret ar Frosundaviks allé 1, Solna. Organisationsnumret ar
556606-8499. Bolaget bedriver flygverksamhet i ett skandina-
viskt och internationellt natverk.

MARKNADSUTVECKLING 2016/2017

Efter en hdg kapacitetstillvaxt i den skandinaviska marknaden
under 2015/2016 var 6kningstakten lagre under 2016/2017.
Matt i antal erbjudna saten 6kade kapaciteten till, fran och inom
Skandinavien med 2,3 % under 2016/2017. Kapacitetstillvaxten
var storst pa linjer mellan Skandinavien och Europa samt
interkontinentalt. Det totala antalet passagerare till, fran och
inom Skandinavien 6kade under rakenskapsaret med 4,5%.

Antalet passagerare som reste pa SAS reguljara linjer 6ka-
de under 2016/2017 med 3,2% och uppgick till 28,6 miljoner.
Storst var 6kningen pa de interkontinentala linjerna dar antalet
passagerare 6kade med cirka 10%. Under 2016/2017 fick SAS
helarseffekt fran nya interkontinentala produktionen till Los
Angeles och Miami. Totalt 6kade den interkontinentala kapacite-
ten med 10,9%. SAS tkade kapaciteten pa internationella linjer
inom Europa och Skandinavien med 6,4%, framst pa grund av
en 6kad produktion pa fritidsorienterade linjer till/fran Syd-
europa. Trafiken steg samtidigt pa Europa/intraskandinaviska
linjerna med 8,6%. Inrikestrafiken hade en stabil utveckling och
steg med 3,2%. Utvecklingen var starkast i Sverige.

SAS charterproduktion 6kade med 6,8% under rakenskaps-
aret vilket medforde att antalet charterpassagerare 6kade med
8% till nastan 1,4 miljoner. Tillvaxten berodde framforallt pa
hogre volymer under var- och sommarperioden.

Yielden sjonk under rékenskapsaret med 2,9% och enhets-
intakten (PASK) sjonk med 1,9%. Nedgangen berodde pa att
den genomsnittliga flygldngden 6kade med 5% samt intensiv
konkurrens. SAS valutajusterade enhetskostnad exklusive flyg-
bréansle sjonk samtidigt med 3,6%.

34

* Enhetsintékten (PASK) minskade med 1,9%!

* Enhetskostnaden (CASK) sjonk med 3,6%?2

* Resultatet fore skatt uppgick till 1 725 (1 431) MSEK
- Arets resultat uppgick till 1 149 (1 321) MSEK

1) Justerad fér valuta. 2) Exklusive flygbrénsle och justerad fér valuta.

SAS TRAFIKUTVECKLING

SAS reguljartrafik 2016/2017 2015/2016 Forandring
Antal passagerare (000) 28 625 27738 +3,2%
RPK, passagerarkilometer (milj.) 36360 33508 +8,5%
ASK, sateskilometer (milj.) 48303 44956 +7,4%
Kabinfaktor 75,3% 74,5% +0,7 p.e.
Valutajusterad passageraryield, SEK 0,90 0,92 -2,9%
Valutajusterd enhetsintakt, PASK, SEK 0,68 0,69 -1,9%

2016/2017 vs. 2015/2016
Geografisk utveckling, reguljartrafik RPK ASK
Interkontinentalt +10,8% +10,9%
Europa/Instraskand +8,6% +6,4%
Inrikes +3,2% +3,2%
SAS chartertrafik 2016/2017 2015/2016 Forandring
Antal passagerare (000) 1373 1270 +8,0%
RPK, passagerarkilometer (milj.) 3718 3432 8,3%
ASK, séteskilometer (milj.) 3914 3665 +6,8%
Kabinfaktor 95,0% 93,6% +1,3 p.e.
SAS totala trafik (reguljar och charter) 2016/2017 2015/2016 Fo6réandring
Antal passagerare (000) 29998 29009 +3,4%
RPK, passagerarkilometer (milj.) 40078 36940 +8,5%
ASK, sateskilometer (milj.) 52217 48 620 +7,4%
Kabinfaktor 76,8% 76,0% +0,8 p.e.

PUNKTLIGHET OCH REGULARITET

SAS punktlighet avseende ankomster under 2016/2017 upp-
gick till 83,6% (84,3%). Initiativ som syftar till att forbattra
punktligheten paborjades under rékenskapsaret och &r en del av
SAS effektiviseringsprogram som genomfors under 2017-2020.
SAS var det sjatte mest punktliga flygbolaget i Europa under
kalenderaret 2017.

SAS regularitet uppgick till 98,9% (98,4%). Férbattringen
beror delvis pa forbattrade interna processer inom det tekniska
underhallet samt pa att SAS under foregdende ar stallde in
1 000 flygningar i samband med en arbetskonflikt i Sverige.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017



RESULTAT NOVEMBER 2016
-OKTOBER 2017

SAS rorelseresultat uppgick till 2 187 (1 892) MSEK och resultat
fore skatt och jamforelsestorande poster uppgick till 1 951 (939)
MSEK. Resultatet fére skatt uppgick till 1 725 (1 431) MSEK och
resultatet efter skatt uppgick till 1 149 (1 321) MSEK. Valuta-
kursutvecklingen paverkade rorelseresultatet positivt om 155
MSEK. Slutligen paverkades resultatet fére skatt positivt med
167 MSEK av valuta.

UTVECKLING AV RESULTAT FORE SKATT OCH JAMFORELSESTORANDE
POSTER, FRAN 2015/2016 TILL 2016/2017
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VALUTAPAVERKAN MELLAN AREN
2016-2017 2015-2016
jmf jmf
2015-2016 2014-2015
MSEK Nov-okt Nov-okt
Intakter 768 -572
Personalkostnader -233 170
Ovriga kostnader -538 -250
Omrékning av rorelsekapital -327 -183
Resultat valutasakring kommersiella floden 485 -931
Rorelseresultat 155 -1766
Finansnetto 12 25
Resultat fore skatt 167 -1741
VALUTAKURSEFFEKTER | PERIODENS RESULTAT
2016-2017 2015-2016
MSEK Nov-okt Nov-okt
Omrékning av rérelsekapital 239 -246
Resultat valutasdkring kommersiella fldden -175 152
Rorelseresultat 64 -94
Valutakurseffekt pa koncernens finansiella
nettoskuld 42 30
Resultat fore skatt 106 -64
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EFFEKTEN FRAN DE STORSTA VALUTORNA PA INTAKTER/
RORELSEKOSTNADER, 2016/2017

EBT fore
jamférelsestorande poster
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usb DKK NOK EUR Asiatiska valutor Ovriga valutor

INTAKTER

Intédkterna uppgick till 42 654 (39 459) MSEK, se not 2. Juste-
rat for valuta var intédkterna 2 427 MSEK hogre an motsvarande
period féregaende ar. De valutajusterade passagerarintdkterna
6kade med 5,4%. Okningen &r en féljd av hogre reguljar kapaci-
tet (ASK) som, baserat pa foregaende ars férutsattningar, paver-
kade intdkterna positivt om 2 323 MSEK. Hogre kabinfaktor gav
en positivt effekt om 321 MSEK. Intékterna paverkades negativt
om -977 MSEK till féljd av en lagre yield.

De valutajusterade intékterna fran charter och frakt ckade
med 7,9% respektive 15,0%. Den framsta orsaken till dessa
o6kningar ar hogre volymer.

Ovriga trafikintdkter (valutajusterade) 6kade med 90 MSEK.
Den okade forsaljningen av tillaggstjanster (ancillary) hade en
postiv effekt pa dvriga trafikintakter.

Ovriga rérelseintakter (valutajusterade) 6kade med 336 MSEK
vilket framst beror pa 6kad forsaljning av EuroBonus-poang
till framforallt kreditkortspartners och kortsiktig uthyrning av
CRJ9O0O till CityJet.

INTAKTSFORDELNING 2016/2017

Ovriga rorelseintakter! 9,7%

Ovriga trafikintakter 5,7%
Frakt- och postintakter 3,4%\

Charterintékter 4,6%

Passagerarintakter 76,6%

1) Ground Handling-tjénster, tekniskt underhdll, terminal- och speditionstjcnster, fér-
sdljningskommissioner och avgifter, forsdljning ombord samt évriga rérelseintdkter.

OPERATIVA OCH FINANSIELLA KOSTNADER
Personalkostnaderna uppgick till -9 205 (-9 105) MSEK. Jus-
terat for valuta och omstruktureringskostnader minskade per-
sonalkostnaderna med 1,9% jamfért med motsvarande period
foregaende ar. Den framsta forklaringen till de minskade per-
sonalkostnaderna ar outsourcingen av linjestationerna i Norge
foregaende ar, forséljningen av dotterforetaget Cimber samt
effektiviseringsatgéarder.

Ovriga rérelsekostnader uppgick till -27 489 (-24 552) MSEK,
se not 4. Den storsta forklaringen till 6kningen dr EU-kommis-
sionens beslut att boétfalla SAS med 70,2 MEUR for pastadda
Overtradelser av konkurrensregler. | motsvarande period férega-
ende ar aterbetalades botesbeloppet och redovisades da som en
reducerad kostnad.
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Kostnaderna for flygbransle uppgick till -6 836 (-6 449) MSEK.
Justerat for valuta 6kade kostnaden for flygbransle med 3,7%.
Kostnaden paverkades negativt om -967 MSEK till foljd av ett
hdgre oljepris och valutan hade en negativ effekt med -140
MSEK. Férandringen av hedgeeffekter (inklusive effekt av tids-
vardet) var positivom 1 061 MSEK jamfért med samma period
féregaende ar och volymen, baserat pa foregaende ars férut-
sattningar, paverkade kostnaden negativt om -330 MSEK. Han-
teringskostnaderna (valutajusterade) 6kade med 6,8% framst
beroende pa féregaende ars outsourcing av linjestationerna

i Norge. Tekniska underhallskostnaderna uppgick till -3 515
MSEK (-3 292). Justerat for valuta och jamforelsestdrande pos-
ter 6kade de tekniska underhéallskostnaderna med 0,9%. Wet
lease-kostnaden var -367 MSEK (valutajusterad) hogre jamfort
med motsvarande period féregaende ar, vilket framst beror pa
Okad produktion.

Implementeringen av pdgaende omstallningsprogram har
under perioden resulterat i kostnadsreduktioner om cirka 785
MSEK.

Leasingkostnader flygplan uppgick till -3 116 (-2 840) MSEK.
Justerat for valuta 6kade leasingkostnaderna med 6,6%.

Finansiella intakter och kostnader uppgick till -463 (-462)
MSEK, varav réntenetto -451 (-451) MSEK.

SAS KOSTNADSFORDELNING, 2016/2017

Leasingkostnader, flygplan 7,5% Avskrivningar 3,9%
Ovrigt! 9,6%

AN Personalkostnader 22,3%
Wet lease-

kostnader 2,7%

Data- och telekommuni-
kationskostnader 3,8% ——

Cateringkostnader 2,6% /
Forsaljnings- och distribu- /
tionskostnader 5,8%

Hanteringskostnader 6,5%

Flygbransle-

'/ kostnader 16,5%
1/ Luftfartsavgifter 10,3%
Tekniskt
flygplansunderhall 8,5%
1) Fastighetskostnader, passagerarkostnader pd marken, frakt och administrativa
kostnader mm.

JAMFORELSESTORANDE POSTER

Totala jamforelsestdrande poster uppgick under perioden till
-226 (492) MSEK. Av de jamforelsestérande posterna hanfor

sig 317 (235) MSEK till realisationsresultat fran flygplansaffa-
rer, 678(0) MSEK till verlatelsen av tva start- och landningstill-
stand pa London Heathrow, -672 (655) MSEK till boten avseende
pastadda 6vertradelser av konkurrensregler inom flygfraktom-
radet under aren 1999-2006, -21 (4) MSEK till férsaljningen av
dotterféretag, -30 (0) MSEK till en avtalsforlikning i fraktverksam-
heten samt -110 (-42) MSEK till omstruktureringskostnader. Ned-
skrivning avimmateriella tillgangar avseende IT-system uppgick
till -208 (0) MSEK och andrade bedémningar avseende aterlam-
ningskrav och framtida underhall pa landningsstall, air frame och
APU (Auxiliary power unit) for leasade flygplan uppgick till -180
MSEK. Féregande ar gjordes avsattningar relaterade till flygplan
om -160 MSEK, indirekta skatter om -219 MSEK samt en realisa-
tionsvinst avseende fastigheter om 30 MSEK. Féregaende ar pa-
verkades dven av nedskrivningar om -11 MSEK. Féregaende ars
positiva belopp om 655 MSEK enligt ovan avser dterbetalning av
botesbeloppet om 70,2 MEUR och arets kostnad pa 672 MSEK
avser samma fraga och ny dom som SAS har 6verklagat.
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BALANSRAKNING OCH

FINANSIELL POSITION

TILLGANGAR

Immateriella och materiella anlaggningstillgdngar minskade
845 MSEK under rékenskapsaret. | forandringen ingar perio-
dens investeringar 7 315 MSEK, avskrivningar -1 635 MSEK,
avyttringar -6 292 MSEK samt 6vrigt och valutaeffekter -233
MSEK. | periodens investeringar ingar bland annat leveransbe-
talningar for elva nya Airbus A320neo som omgaende avyttra-
des genom sale and leaseback samt kop av atta Boeing 737, en
Airbus A340 och en Airbus A319 som tidigare var operationellt
leasade. Ovriga flygplansinvesteringar bestar av aktiverade
utgifter for motorunderhall, modifieringar, reservdelar samt for-
skott till Airbus. | avyttringar ingar, forutom sale and leaseback
av de elva Airbus A320neo, en reservmotor som férvarvats
under aret samt fyra Boeing 737. Dessutom saldes tolv Bombar-
dier CRJ900.

Finansiella anlaggningstillgangar 6kade med 1 778 MSEK.
Okningen &r framst hanforlig till aktuariella vinster pa férmans-
bestamda pensionsplaner. Kortfristiga fordringar minskade med
607 MSEK. Minskningen ar huvudsakligen hanforlig till inte-
rimsfordringar och 6vriga korta fordringar.

Likvida medel uppgick till 8 836 (8 370) MSEK per 31 oktober
2017. Outnyttjade kontrakterade lanel6ften uppgick till 2 700
(3 567) MSEK. Den finansiella beredskapen var 37% (41%) av
SAS fasta kostnader.

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 6kade med 2 032 MSEK. Okningen &r hanférlig

till nettot av arets resultat om 1 149 MSEK, utdelning om -350
MSEK samt férandringen i 6vrigt totalresultat som bestod av
omrakningseffekter av utldndska dotterbolag om -124 MSEK,
positiva effekter av sakringsreserver om 147 och aktuariella vin-
ster pa formansbestamda pensionsplaner, netto efter skatt, om
1210 MSEK.

Langfristiga skulder minskade med 459 MSEK. Férandring-
en inkluderar upptagande av lan samt omklassificeringar till och
fran kortfristiga skulder.

Kortfristiga skulder minskade med 772 MSEK. Férandringen
forklaras av omklassificering till och fran langfristig skuld, amor-
teringar, lagre varde pa derivat samt normala variationer pa
rorelseskulderna.

UTVECKLING AV EGET KAPITAL 2016/2017
Miljarder SEK
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RANTEBARANDE SKULDER
Rantebarande skulder minskade med 1 305 MSEK jamfort med
31 oktober 2016 och uppgick till 8 575 MSEK pa balansdagen.
Nyupplaning och amorteringar under perioden var 2 385 MSEK
respektive 3 183 MSEK. | férandringen av bruttoskulden sedan
31 oktober 2016 ingar positiv utveckling av marknadsvardet pa
finansiella derivat som har minskat skulden med 149 MSEK.
Valutaomvardering har minskat skulden med 411 MSEK.

SAS emitterade under 2014 ett konvertibelt obligationslan som
arvarderat till 1 521 MSEK pa balansdagen.

De rantebarande kortfristiga skulderna utgjorde 3 034
(2 147) MSEK av de rantebarande skulderna och bestod dels av
laneskulder som forfaller till betalning inom ett ar med 2 868
MSEK och dels av upplupen rénta samt finansiella derivat med
166 MSEK. De langfristiga skulderna uppgick till 5 541 (7 733)
MSEK och bestar av férlagslan, obligationslan och évriga lan.

Den genomsnittliga rantebindningstiden pa den finansiella
bruttoskulden styrs av SAS finanspolicy och har ett maltal pa 2
ar. Den genomsnittliga rantebindningstiden var 2,2 ar i oktober
2017.

NEDBRYTNING AV SAS RANTEBARANDE SKULDER, 31 OKTOBER 2017

Skuld Not MSEK
Forlagslan 24 1067
Obligationslan 25 2470
Konvertibelldn 26 1521
Finansiell leasing 26 1534
Utnyttjade faciliteter 26,27 1708
Ovriga l&n 26 109
Ovriga finansiella poster 29 166
Totalt 8575

RANTEBARANDE SKULDERS AMORTERING, 31 OKTOBER 2017
MSEK
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FINANSIELL NETTOSKULD/-FORDRAN

Den finansiella nettofordran har 6kat med 1 633 MSEK sedan
31 oktober 2016 och uppgick till 2 799 MSEK pa balansdagen.
Okningen beror framst pa positivt kassafléde fran den [6pande
verksamheten om 2 443 MSEK. Daremot paverkades den finan-
siella nettofordran negativt genom utdelningen pa preferens-
aktierna samt pensionsbetalningar om 546 MSEK pa formans-
baserade pensionsplaner.

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017
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SKULDSATTNING

Per 31 oktober 2017 uppgick soliditeten till 25% (19%). Juste-
rad skuldsattningsgrad uppgick till 2,28 (3,08). Den justerade
finansiella nettoskulden/EBITDAR uppgick till 3,1x (3,2x). | de
justerade matten ar hansyn tagen till kapitaliserade leasingkost-
nader.

KREDITVARDIGHET

SAS kreditvarderas av tre institut: Moody'’s, Standard & Poor’s
och det japanska kreditvarderingsinstitutet Rating and Invest-
ment Information Inc (R&I). SAS kreditvardighet uppgraderades
under 2017.

SAS KREDITRATING

Rating  Utsikter Andrat
Moody's B1 Stabila November -2017
Rating and Investment
Information B+ Stabila Juli-2017
Standard & Poor's B+ Stabila November - 2017
FINANSIELLA MAL
OCH UTDELNINGSPOLICY

SAS 6vergripande mal &r att skapa varden for aktiedgarna. For att
uppna detta arbetar SAS med tre strategiska prioriteringar for att
mota trender och branschutveckling, sakra konkurrenskraften och
skapa forutsattningar for langsiktigt hallbar I6nsamhet.

SAS verkar i en kapitalintensiv industri som kraver att kapi-
talstrukturen optimeras for att skapa aktiedgarvarden. Mot den
bakgrunden samt for att skapa en tydlig malbild inforde SAS
under 2016/2017 tva nya finansiella mal kopplade till SAS 16n-
samhet och skuldsattningsgrad. Malen beaktar SAS hela kapi-
talbindning. Samtidigt uppdaterades ocksa malet for den finan-
siella beredskapen.

SAS FINANSIELLA MAL AR:

* Avkastning pa investerat kapital (ROIC): ska 6verstiga 12%
over en konjunkturcykel.

* Justerad finansiell nettoskuld/EBITDAR: ska vara lagre én
3 ganger (3x).

* Finansiell beredskap: likvida medel och tillgangliga kreditfacili-
teter ska Overstiga 25% av SAS arliga fasta kostnader.

Malet fér avkastningen pa investerat kapital motsvarar kapital-
marknadens och SAS interna bedémning av SAS genomsnitt-
liga kapitalkostnad (WACC). Denna &r ocksa kopplad till SAS
utdelningspolicy.
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Skuldsattningsmalet — den justerade finansiella nettoskulden/
EBITDAR ar ett nyckelmatt som anvands av kreditratinginstitu-
ten och banker vid kreditprévning och inkluderar véardet av
leasade flygplan. Malsattningen att mattet ska vara lagre an tre
ganger (3x) ar i linje med SAS ambition om en forbattrad finan-
siell position, hogre kreditrating och ddrmed sankta finansie-
ringskostnader.

SAS hojde ocksa under rékenskapsaret malet for den finan-
siella beredskapen fran 20% till 25% av de arliga fasta kost-
naderna. Bakgrunden till detta ar SAS 6kade produktion pa
langdistanslinjer och fritidsorienterade linjer dar andelen forbok-
ningar ar storre. Detta leder till 6kade kundforpliktelser for SAS,
vilket ska reflekteras i den 6kade likviditetsreserven.

Osékerheten i omvarlden avseende valutautvecklingen, flyg-
brénslepriserna och férandringarna inom den europeiska fly-
gindustrin med intensifierad konkurrens ar fortsatt stor vilket
gor att SAS inte specificerar en tidpunkt for nar malsattningarna
ska uppnas. | samband med 6vergangen till IFRS 16 fran raken-
skapsaret 2019/2020 kommer SAS att se 6ver malsattningarna
for att sakerstélla deras fortsatta relevans.

BERAKNING AV ROIC

Oktober
MSEK 2017
EBIT, 12 méanader 2187
33% av leasingkostnaderna p flygplan, 12 manader! 1028
33% av leasingintékter p& flygplan, 12 manader? -28
Justerat EBIT 3187
Eget kapital, genomsnitt 6268
Finansiell nettoskuld, genomsnitt2 -1765
Kapitaliserade leasingkostnader (x7), genomsnitt 20385
Investerat kapital 24 888
ROIC 12,8%
BERAKNING AV JUSTERAD FINANSIELL NETTOSKULD/EBITDAR
MSEK
Finansiell nettoskuld, genomsnitt2 -1765
Kapitaliserade leasingkostnader (x7), genomsnitt 20385
Totalt 18620
EBITDAR, 12-ménader 5960
Justerad finansiell nettoskuld/EBITDAR 3,1x
BERAKNING AV DEN FINANSIELLA BEREDSKAPEN
MSEK
Likvida medel 8836
Fordran 6vriga finansiella institut -846
Outnyttjade kreditfaciliteter 2700
Totalt 10690
Totala rorelsekostnader 39810
Flygbranslekostnader -6 836
Luftfartsavgifter -4 262
Totalt fasta kostnader 28712
Finansiell beredskap 37%

UTDELNINGSPOLICY

SAS AB har tva noterade aktieslag. Utdelning forutsatter att bolags-
stdmman beslutar ddrom samt att SAS AB har utdelningsbara
medel. Hansyn ska dven tas till koncernens resultat och férvéntade
utveckling, finansiella stéllning, investeringsbehov samt relevanta
konjunkturférhallanden. Utdelningspolicyn strévar efter en lang-
siktigt hallbar utdelning.

Stamaktier

Utdelning till stamaktiedgarna kan ges nar varde skapats genom att
SAS avkastning pa investerat kapital Gverstiger den genomsnittliga
kapitalkostnaden (WACC). Utdelningsbeloppet ska ta i beaktande
restriktioner i koncernens finansiella instrument3.

Preferensaktier

SAS ska ge en utdelning till preferensaktiedgarna med 50 SEK per
ar, med kvartalsvis utbetalning om 12,50 SEK per preferensaktie
fram till och med det utbetalningstillfdlle av preferensutdelning som
infaller ndrmast efter avstamningsdagen den 5 februari 2019, var-
efter den arliga foretradesratten till utdelning 6kas med motsvaran-
de 1% av teckningskursen per preferensaktie och ar fram till och
med det utbetalningstillfalle for preferensaktieutdelning som infaller
narmast efter avstamningsdagen den 5 februari 2023. Darefter ska
den arliga foretradesréatten till utdelning pa preferensaktier uppga
till ett belopp motsvarande 50 SEK plus 5% av teckningskursen.
Utdelning ska i samtliga fall vara jamnt férdelat 6ver aret genom
kvartalsvisa utbetalningar.

FINANSIERING OCH KAPITALHANTERING

FINANSIERING

SAS kan anvanda banklan, obligationslan, konvertibla obliga-
tionslan, forlagslan, exportkrediter samt leasing som finansie-
ringskallor. Nyupplaning uppgick till 2 385 (1 093) MSEK for-
delat pa Ian mot sdkerhet om 2 012 MSEK samt upplaning inom
EMTN-programmet om 40 MEUR.

INVESTERAT KAPITAL

Som en naturlig f6ljd av inférandet av SAS finansiella mal, som
beaktar hela SAS kapitalbindning, har SAS 6kat fokus pa kapital-
strukturen. Det investerade kapitalet uppgick 31 oktober 2017
till 24 888 MSEK.

Den storsta delen av det investerade kapitalet utgors av flyg-
plan och motorer som representerar huvuddelen av SAS investe-
rade kapital. Vid flygplanstransaktioner ar finansieringsmetoden
en mycket viktig faktor som beaktas tillsammans med restvardes-
risker och finansieringskostnader.

FLYGPLANSFLOTTAN
SAS har forenklat flygplansflottan vasentligt de senaste aren och
har idag tre flygplanstyper under SAS egen trafiklicens. Flyg-
plansflottan bestar av Boeing 737 NG, Airbus A320-familjen
samt Airbus A330/A340. Dartill wet leasar SAS 33 flygplan
genom strategiska samarbetspartners.

Flygplansflottan &r SAS stérsta materiella tillgang. Den 31
oktober 2017 representerade SAS flygplansflotta och motorer
24% av SAS bokforda tillgangar.

1) Fér att finansieringsformen av flygplan inte ska pdverka utfallet av ROIC adderas schablonmdssigt 33% av flygplansleasingkostnaderna/intdkterna till det redovisade rérelseresul-

tatet (EBIT).
2) SAS har i nuldget en finansiell nettofordran.

3) SAS hade per 31 oktober 2017 utgett tvd finansiella instrument som begrdnsar utdelningsrdtten till SAS stamaktiedgare. SAS obligation om 1,5 mdr SEK som férféll i november
2017 angav att ingen utdelning fdr ges till stamaktiedgare om SAS soliditet understiger 35%. Enligt preferensaktievillkoren kan utdelning till stamaktiedgare inte ges om preferens-
aktiekapitalet éverstiger 50% av bokfért eget kapital. Full utdelning mdste ocksd ha betalats ut till preferensaktiedgarna. Den 17 november 2017 emitterade SAS en icke sékerstdlld
obligation om 1,5 miljarder SEK. Obligationen anger att utdelningen till aktiedgare inte fdr éverstiga 50% av drets resultat, dock att begrdnsningen inte omfattar preferensaktier
eller andra typer av finansiella produkter eller instrument. Ingen utdelning far Iimnas om SAS bryter mot obligationsvillkoren.
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SAS skriver av agda flygplan pa 20 ar med ett aterstaende rest-
varde pa 10% exklusive flygplansmotorer. Flygplansmotorer
skrivs av pa atta ar. Underhall pa leasade motorer avsatts I6pan-
de relaterat till anvandningen medan underhall pa &gda motorer
aktiveras och skrivs av. Passagerarflygplan anvands normalt cir-
ka 20-25 ar i kommersiell passagerartrafik, men flygplan som
underhalls vél kan halla langre. Efter att ett flygplan tas ur trafik
finns det fortfarande varden i reservdelar och motorer.

FINANSIERING AV FLYGPLANSORDER

SAS har per 31 oktober 2017 flygplansorder pa 18 Airbus
A320neo samt atta Airbus A350-900 for leverans fram till 2021.
Vid finansiering av flygplan anvdander SAS en kombination av
operationella leasar, finansiella leasar samt sakrade banklan och
kreditfaciliteter. SAS ambition ar att ha en balans mellan dgda
och leasade flygplan ur ett kostnads-, risk- och flexibilitets
perspektiv. Vid dgande avser SAS anvidnda en mix av banklan
samt bankfaciliteter. Vid leasing, som innebadr sale and leaseback-
avtal, séljs flygplanen vid leverans och hyrs tillbaka pa 5-12 ar.

Av aterstaende flygplansorder pa 18 Airbus A320neo har
SAS finansierat dtta flygplan genom sale and leaseback. Dar-
till ar SAS i fard med att finansiera de aterstaende tio Airbus
A320neo samt atta Airbus A350.

Dérutoéver har SAS fem CRJ900 pa wet lease-order. Flygplan
som drivs pa wet lease-basis innebar ingen direkt investering
utan ett kontraktuellt dtagande dar SAS betalar en rorlig kost-
nad per producerad timme utéver en garanterad produktions-
volym. SAS har fér nérvarande 33 flygplan pa wet lease-kontrakt.
Avtalen I6per ut enligt tabell nedan.

FLYGPLAN PA FAST ORDER 2017-2022

2017/ 2018/ 2019/ 2020/
2018 2019 2020 2021

Airbus A320neo 11 7
Airbus A350 3 5
Listpris per flygplan MUSD
Airbus A320neo 108
Airbus A350 311

SAS kontrakterade framtida inkdpsataganden for flygplansbe-
stéllningarna med leverans under 2017-2021 uppgick den 31
oktober 2017 till 1 931 MUSD.

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017
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KONTRAKTERADE OPERATIONELLT OCH FINANSIELLT LEASADE
FLYGPLAN SAMT FORFALLOPROFIL

2017/ 2018/ 2019/ 2020/ 2021/ 2022/

2018 2019 2020 2021 2022 2023>
Operationellt forfallande leasar,
flygplan 27 18 7 10 3 18
Wet leasade flygplan, forfall 0 1 4 1 12 15
Hyresforpliktelser flygplan, MSEK 2837 2497 2219 1911 1646 4425

Finansiell leasing, flygplan, MSEK 163 169 174 763 53 0

Nuvédrde av leasingforpliktelser vid olika
diskonteringsrantor, flygplan

Diskonteringsrédnta 5% 6% 7%

Nuvdrdet av kontrakterade
leasingforpliktelser flygplan,
31 oktober 2017, MSEK

13048 12625 12224

FINANSIERING AV FORSKOTTSBETALNINGAR AV FLYGPLAN
Innan leverans gor flygbolag forskottsbetalningar. Férutom
betalning vid orderlaggningen inleds forskottsbetalningarna
normalt nar produktionen av flygplanen startar cirka tva ar
fére leverans.

SAS har en tecknat pre-delivery payment facilitet avseende
fem Airbus A320neo som levereras under 2017-2018. Lanet
under faciliteten aterbetalas vid leverans av flygplanen till SAS.

Med nuvarande finansiella beredskap, som overstiger mal-
sattningen, har SAS valt att inte inga ndgon ytterligare finansie-
ring av forskottsbetalningar av SAS flygplansorder.

FLEXIBILITET | FLYGPLANSFLOTTAN

Genom en kombination av &gande samt operationella och wet
leasade flygplan @r ambitionen att ha en hog flexibilitet avseende
aterlamning av flygplan. Detta &r viktigt eftersom flygindustrin
ar exponerad mot flera omvarldshéndelser som negativt och
snabbt kan paverka efterfragan. De kommande tva aren har SAS
45 flygplan pa operationella leaseavtal som kan aterlamnas till
agarna. De representerar 28% av SAS totala flygplansflotta.
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SAS FLYGPLANSFLOTTA 31 OKTOBER 2017

SAS flygplan i trafik Alder Agda Leasade Totalt Order kop Order lease

Airbus A330/A340/A350 12,4 10 6 16 8

Airbus A319/A320/A321 8,5 9 27 36 18

Boeing 737NG 14,3 24 49 73

Totalt 12,4 43 82 125 26 0
. . Wet Order pa

Flygplan i trafik under annan trafiklicens an SAS (SK) Alder Agda leasade Totalt wet lease

Bombardier CRJ900 2,8 24 24 5

ATR-72 2,6 9 9

Totalt 2,7 0 33 33 5
. B Order pa

SAS totala flygplansflotta i trafik Alder Agda Leasade Totalt Order kop wet lease

Totalt 10,4 43 115 158 26 5

Flygplan for utfasning Alder Agda Leasade Totalt Uthyrda Parkerade

Bombardier Q400 9,8 1 1 1

Totalt 92,8 0 1 1 1 0

SASONGSEFFEKTER OCH OPTIMERING AV KASSAFLODET
SAS arbetar med att analysera balansposter och trender inom
verksamheten for att optimera kassaflédet med syfte att uppna
lagsta mojliga finansieringskostnad inom ramarna for faststalld
finanspolicy. Som foljd av att rorelseskulderna éversteg rorelse-
tillgangarna uppgick rorelsekapitalet till -12 263 (-11 274) MSEK
per 31 oktober 2017, vilket jamfort med foregaende ar var en
forbattring med 989 MSEK. Det beror huvudsakligen pa att SAS
uppskjutna skattefordringar under aret har minskat med 996
MSEK till foljd av SAS positiva resultat och positiv utveckling av
pensionstillgangarna.

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick under
2016/2017 till 2 443 (3 663) MSEK. Férsamringen jamfért med
foregdende ar beror framst pa betalning av béter om 672 MSEK
till foljd av EU-kommissionens dom till ett flertal flygbolag relate-
rat till en pastadd global kartell kring flygfrakt.

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten har tydliga sa-
songsvariationer. Kassaflodet ar starkast under andra och fjar-
de kvartalet, vilket sammanfaller med hdga passagerarvolymer
samt hogre andel fortidsbokningar. Andelen fortidsbokningar ar
storst under perioden januari-maj infér sommarperioden samt
under perioden september—oktober. Eftersom passagerarin-
takterna redovisas nar SAS eller annat flygbolag utfér transpor-
ten medfor det att sdsongsvariationerna paverkar kassaflodet
och resultatet olika. Resultatmassigt ar saledes tredje och fjarde
kvartalen (maj—juli och augusti—oktober) starkast, vilket ar nar
trafikvolymerna ar som storst.

1) Avser genomsnittet under ren 2010-2017.
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LEGALA FRAGESTALLNINGAR

| EU-kommissionens beslut i november 2010 falldes SAS till-
sammans med ett stort antal andra flygbolag for pastatt delta-
gande i en global flygfraktkartell under aren 1999-2006 och
domdes att betala boter om 70,2 MEUR. SAS 6verklagade beslu-
tetijanuari 2011 och i december 2015 upphdvde EU-domsto-
len EU-kommissionens beslut inklusive boterna om 70,2 MEUR.
EU-domstolens dom vann laga kraft och botesbeloppet om 70,2
MEUR aterbetalades till SAS i bérjan av mars 2016. EU-kom-
missionen fattade i mars 2017 ett nytt beslut i samma fraga och
démde aterigen SAS och ett stort antal andra flygbolag att beta-
la boter for pastatt deltagande i en global flygfraktkartell under
aren 1999-2006. Botesbeloppet pa 70,2 MEUR &r detsamma
som i beslutet fran 2010. Boterna belastade SAS resultat for
andra kvartalet rakenskapsaret 2016/2017 som en jamforelse-
stérande post. SAS har 6verklagat EU-kommissionens beslut.
Overklagandet beraknas ta flera ar.

Som en konsekvens av EU-kommissionens beslut i november
2010 och det férnyade beslutet i mars 2017 i flygfraktundersok-
ningen ar SAS tillsammans med 6vriga flygbolag som bétfallts
av EU-kommissionen involverat i ett antal civila skadestandspro-
cesser initierade av fraktkunder i bland annat England, Neder-
landerna och Norge. SAS bestrider ansvar i samtliga rattspro-
cesser. En ogynnsam utgang i dessa tvister skulle kunna fa en
vdsentlig negativ finansiell effekt pa SAS. Ytterligare stamning-
ar fran fraktkunder kan inte uteslutas. Inga reserveringar har
gjorts.

En grupp tidigare kabinanstéllda i Braathens har genom
fackféreningen Parat inlett rattsprocess mot SAS vid domstol
i Norge med yrkande om korrigering av arbetstidsfaktor (del-
tidsprocent) i berakningen av pensionsrattigheter i foretags-
pensionsordningen enligt norsk lag om féretagspension. Stam-
ningsansokan innehaller inga specificerade ersattningskrav.
SAS bestrider talan. SAS har vunnit i forsta instans, men domen
har dverklagats av motparten. Den finansiella exponeringen ar
svar att kvantifiera, men SAS anser risken for negativ utgang
som begransad och inga reserveringar har gjorts.

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017
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Ett storre antal fore detta kabinanstallda i SAS i Danmark driver
en grupptalan mot SAS vid dansk domstol med krav om ytterli-
gare inbetalningar fran SAS till Fonden for Pensionsforbedring
for Cabin Crew (CAU-fonden) under aberopande att CAU-fon-
den &r en formansbestamd tillskottsordning. Kdpenhamns Byret
avslog i en dom i december 2016 de kabinanstélldas krav om
ytterligare inbetalningar fran SAS till CAU-fonden. De kabinan-
stallda 6verklagade domen i januari 2017.

OVRIGA TVISTER

Utover ovanstaende driver fackforeningarna cirka 20 ytterligare
tvister mot SAS i Danmark, Norge och Sverige avseende mindre
belopp, huvudsakligen kring tolkningen av den arbetsrattsliga
lagstiftningen och kollektivavtalen. SAS bestrider i samtliga fall
fackféreningarnas yrkanden.
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2.1 Rétt kompetens o
2.2 Processer och system ®

2.3 Engagemang

2.4 Strejk o
3.1 Sakerhetsarbete o
3.2 Leverantorer ®

3.3 Konkurrenskraftig kost- o
nad och effektivitet

4.1 Miljodirektiv och krav o

4.2 Antikorruption
4.3 Minskliga rattigheter ®

5.1 Politiska och (]
regulatoriska risker

5.2 Legala- och forsak-
ringsrisker

6.1 Likviditetsrisk och
refinansiering

6.2 Flygbranslepris och
utldppsrattigheter

6.3 Valutakurser

6.4 Rantor ®
6.5 Motpartsforluster o
7.11T

8.1 Extraordinara
handelser

8.2 Varumdrke och
omddme

Kontinuerlig anpassning av SAS kapacitetserbjudande och produktion.

Implementering av SAS effektiviseringsprogram och en flexiblare produktionsmodell.

People reviews och identifiering av successionsordning.
Uppféljning av 14g- och hogpresterande individer. Dokumentering av interna processer.
Stérkt ledarskap och 6kad intern transparens.

Stérka dialogen for 6kad samsyn med fackforeningarna. Forlangning av flera kollektivavtal till
2019/2020.

Kontinuerlig intern uppféljning och rapportering till styrelsen.

SAS har under 2017 fokuserat pa ett narmare samarbete med de strategiska leverantérerna samt
foljt upp kvalitetsnivaer och effektiviteten. Antalet leverantérer har minskats med 19%.

SAS har ett kostnadsgap jamfort med nystartade konkurrenter. Effektiviseringsprogrammet
dubblerades under 2016/2017 fran 1,5 till 3,0 mdr SEK med effekt 2017-2020.

Strukturerat miljoarbetet som ar certifierat enligt ISO14001 och innehéller atgarder for att forbattra
klimat- och miljoprestandan, samt sékra efterlevnad av géllande lagar och férordningar.

Genomforande av ett utbildningsprogram fér medarbetargrupper med storst risk for korruption.
Lopande kravstéllning och uppféljning av underleverantorer.

SAS for en aktiv dialog med de politiska systemen och industriorganisationer (IATA) for att tidigt
f& information om regulatoriska férandringar samt mojlighet att paverka beslut. Tillsammans
med industrin arbetade SAS for att informera om de negativa konsekvenserna kring forslaget att
infora en flygskatt i Sverige.

Utveckling av policyer och utbildning for att sékra compliance med olika regler och lagar. Kontinu-
erlig uppféljning av lagar och policyer. Legal radgivning och deltagande i avtalsprocesser for mini-
mering av avtalsrisker. Sakerstéllande av fullgott forsakringssydd av verksamhet och medarbetare.

Uppfdljning samt prognosticering av den finansiella beredskapen. Finansiering av dterstdende
10 Airbus A320neo samt 8 Airbus A350 initierad. Kontinuerliga diskussioner med banker och
finansidrer for att hantera lane- och leasingforfall.

Sékring av flygbrénsle enligt SAS Finanspolicy samt bevakning av flygbransleprisutvecklingen.

Sékring av valutor enligt SAS Finanspolicy samt bevakning av valutamarknaden.
Binda rantor enligt SAS Finanspolicy samt bevakning av rantemarknaden.
SAS motpartsrisker hanteras i enlighet med SAS Finanspolicy.

Kontinuerlig forbattring av processer for incident- och problemhantering. Fokus under 2017 pa att
minska IT-problem som paverkar SAS hemsida, planeringssystem samt hantering av cyberattacker.

Oka kostnadsflexibiliteten for att minska kostnaderna vid minskad efterfragan.

Bevakning av informationen kring SAS.

® Lagrisk @ Medelhégrisk @ Hog risk

Det underliggande syftet med riskhantering &r att skapa basta
forutsattningar fér vardeskapande foér aktiedgarna och andra
intressenter. Alla organisationer exponeras mot risker och osa-
kerhet, vilket innebar bade hot och majligheter. SAS &r expone-
rat mot ett stort antal generella och mer foretagsspecifika ris-
ker som kan paverka verksamheten bade positivt och negativt.
SAS riskhantering handlar om att positionera SAS i férhallan-
de till kdnda och okanda potentiella handelser, med malet att
minimera de mdjliga negativa effekterna om en oférutsedd han-
delse skulle intraffa. Overgripande risker bevakas och identifieras
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centralt och f6ljs upp genom policyer som syftar till att kontroll-
era riskerna. Flygsékerheten &r alltid SAS hogsta prioritet.

Varde for SAS aktiedgare och andra intressenter maximeras
nar strategier, mal och dess strategiska prioriteringar &r fast-
stéllda, sa att en optimal balans uppnas vad géller tillvaxt, [on-
samhet och dess relaterade risker samt att resurser utnyttjas
effektivt pa ett hallbart satt. Riskhantering och dess riskbedom-
ning ar darmed fundamentalt viktigt for att sakra en langsiktigt
hallbar [6nsamhet i SAS.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017



1. MARKNADSRISKER

1.1 MAKROEKONOMISK UTVECKLING

Efterfragan i flygindustrin &r korrelerad till utvecklingen av den
ekonomiska tillvaxten och exporten. SAS huvudsakliga verksam-
het ar baserad i Skandinavien och cirka 70% av passagerar-
intakterna kommer fran Skandinavien. Inget enskilt land star for
mer an 30% av SAS passagerarintdkter vilket begrdansar SAS
exponering mot enskilda lander. Som region ar dock efterfragan
i Skandinavien avgérande for SAS. De senaste aren har de skan-
dinaviska ekonomierna varit stabilare an andra delar av Europa,
vilket bidragit till en positiv utveckling i efterfragan pa flygresor.
Reala BNP beréknas 6ka under 2017 med drygt 2% i Danmark
och Norge och 3% i Sverige enligt OECD. SAS exponering mot
héndelser pa enskilda marknader kan delvis motverkas genom
den flexibilitet SAS har i sin flygplansflotta genom att satta in
mindre flygplan.

1.2 MARKNAD OCH KONKURRENSUTVECKLING
Flygbranschen ar mycket konkurrensutsatt av nya bolag som
intrader pa marknaden samt befintliga flygbolag som l&tt kan
omprioritera kapacitet till Skandinavien. Férandrat kundbeteende,
allt fler LCC-bolag och befintliga flygbolag som flyttar kapaciteten
till SAS hemmamarknad, kan géra att konkurrensen hardnar.

Efter en hog kapacitetstillvaxt i den skandinaviska marknaden
under 2015/2016 sjonk 6kningstakten under 2016/2017 och
métt i antal erbjudna saten 6kade kapaciteten till, fran och inom
Skandinavien med 2,3% under 2016/2017.

For att mota samt férbereda sig i forhallande till &ndrad kon-
kurrens effektiviserar SAS ocksa den operationella plattformen
samt differentierar produkterbjudandet for att starka konkur-
renskraften. Se vidare sida 14-23.

OPERATIONELL OCH FINANSIELL KANSLIGHETSANALYS
BASERAD PA UTFALLET UNDER 2016/2017

Flygverksamheten Rorelseresultat, MSEK

RPK, +1% 1280
Kabinfaktor, £1% +360
Passagerarintdkt per RPK eller ASK (yield & PASK), £1% +330
Enhetskostnad (CASK), £1% +360
Flygbranslepris, 1% +68

2. MEDARBETARRISKER

2.1 RATT KOMPETENS

Bade flygindustrin som helhet och SAS i synnerhet, genomgar
stora strukturella féorandringar, vilket stéller nya krav pa orga-
nisationen och dess samlade kompetens. SAS har exempelvis
gatt fran att driva en stor del av sin verksamhet i egen regi, till
atti hogre grad upphandla och utveckla tjanster tillsammans
med samarbetspartners dar det ar relevant. Den 6kande digita-
liseringen stéller ocksa nya krav pa organisation, ledarskap och
kompetens. SAS arbetar aktivt for att sékerstalla tillgang till ratt
kompetenser och resurser och anvander processer och system
for att ta tillvara de interna resurserna och identifiera eventuel-
la brister.

For att sakerstalla en effektiv successionsordning har de seniora
ledarna identifierat en till tva interna eftertrddare for 63% av alla
positioner, vilket ar en 6kning. Malet ar att dver tid sakerstalla succes-
sionsordningen till 80% med interna eftertradare och till 20% aktivt
stka extern kompetens. Under aret har ocksa ett rekryteringsteam
etablerats for att sakra att SAS har dedikerade resurser med relevant
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kompetens som kan tillvarata SAS kompetensbehov pa basta satt
och samtidigt sakerstalla att vara medarbetare utvecklas och
matchas mot nya positioner och mojligheter.

2.2 PROCESSER OCH SYSTEM

SAS anvander system och processer for effektiv personal-
hantering och som stdd for att sékra kompetensbehovet och
successionsordningen. SAS implementerar successivt Lean-
principerna i sina processer, med tydliga handlingsplaner som
baseras pa gemensamma mal kategoriserade enligt SQDEC
(Safety, Quality, Delivery, Employees, Cost) som kan foljas upp
tvéars 6ver hela verksamheten. SAS genomfor en arlig kartldagg-
ning av de interna kompetenserna som syftar till att ta tillvara de
storsta talangerna samt gora justeringar dar forbattringar behovs.
Den arliga processen har identifierat talanger dar manga medar-
betare, 6ver tid, fatt en ny position eller ett uttkat ansvar.

2.3 ENGAGEMANG

SAS mater kontinuerligt engagemanget och motivationen bland
medarbetarna. SAS inférde under 2017 ett nytt matsystem av
engagemanget bland medarbetarna som mgjliggér att SAS
betydligt oftare kan stdmma av engagemanget bland medarbe-
tarna. Darmed kan eventuella problem identifieras tidigare och
atgéardas, och lokala team kan arbeta med fragor och aktiviteter
som &r relevanta for dem och direkt paverkar deras arbetssitu-
ation for att stéarka engagemanget. Snittet av medarbetarenga-
gemanget uppgick under 2017 till 57, vilket ar 7 enheter lagre
an foregaende ar. Resultatet varierar mellan medarbetargrupper
dar utvecklingen under 2017 framforallt varit negativ bland de
flygande medarbetarna medan 6vriga medarbetargrupper haft
ett stabilt eller 6kande engagemang. SAS kan tydligt se hur
afférsstrategiska beslut paverkar medarbetare olika och saledes
snabbare séatta in ratt forbattringsatgarder.

For att starka engagemanget och affarsmannaskapet investe-
rar SAS i sina medarbetare genom interna mentor- och utveck-
lingsprogram som GROW, Forum 50, ’Learning lunch’ och SAS
Awards, dar fantastiska prestationer belonas. Aven internkom-
munikationen och dialogen med de flygande medarbetarna har
starkts genom att ledare fatt traning i kommunikativt ledarskap.
Dértill har dialogméten pa baserna inforts en gang i veckan.

SAS arbetar med tydlig malstyrning och medarbetarinflytan-
de i Performance Development, som syftar till att utveckla med-
arbetarengagemanget, framtidens ledare och bidra till att SAS
ar en fortsatt attraktiv arbetsgivare.

2.4 STREJK
Historiskt har flygindustrin drabbats hart av konflikter pa arbets-
marknaden. Genom transparent och 6ppen dialog med samtliga
fackférbund och medarbetargrupper, stravar SAS efter att 6ka
forstaelsen fér de gemensamma utmaningarna och fér behovet
att sdkra en effektivare verksamhet och darmed en trygg och sti-
mulerande arbetsmiljo.

| samband med férhandlingar om nya kollektivavtal tog pilot-
foéreningarna i Norge ut ett mindre antal piloter i en strejk och
varslade dven om en strejk som skulle paverka huvuddelen av tra-
fiken till, fran och inom Norge. Det medférde ett antal installda
flygningar i mitten av september 2017. SAS verksamhet har dven
under 2017 paverkats av olovlig arbetsnedlaggelse i Képenhamn
med begransad konsekvens for trafiken och kunderna.

SAS och andra flygbolags verksamhet drabbades vid ett
antal andra tillfallen av mindre lokala arbetsmarknadskonflikter
i andra lander.
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3. OPERATIONELLA RISKER

3.1 SAKERHETSARBETE

SAS sdkerhetsarbete har hogsta prioritet och dr en del av SAS
"DNA”". Sakerhetskulturen i SAS vilar pa varderingar, kompetens
och erfarenhet hos alla anstallda i organisationen. | sékerhets-
kulturen ingar att aktivt lara, anpassa och modifiera savél indivi-
duellt som organisatoriskt beteende i syfte att standigt férbattra
verksamheten och minska riskexponeringen. Sékerhetsarbetet
drivs med en vilja till standiga foérbattringar och en gemensam
uppfattning om sakerhetens betydelse for kunderna och SAS.
Ledningen i SAS ar I6pande engagerad i sékerhetsfragor base-
rat pa en sdkerhetspolicy som &r dokumenterad, kommunicerad
och tilldmpad i SAS verksamhet.

SAS har ett helt implementerat och godkant Safety Management
System (SMS) vilket dr ett myndighetskrav. Systemet godkdndes
ocksa under 2016 av IOSA (IATA Operational Safety Audit) som
en del av deras revisionsprogram.

Flygsédkerheten har forbattrats inom industrin under ménga
ar och &r statistiskt mycket hég. Traditionellt har sdkerhetsarbe-
tet baserats pa noggranna undersokningar och analyser av inci-
denter och olyckor, fér att sékerstalla att de inte kan upprepas.
Det arbetet har medfoért att industrin i dag har en hég sakerhets-
niva genom att implementera lardomar i regelverket, standarder
och operationella processer.

Ett modernt sdkerhetssledningssystem bygger pa dessa
grunder och aktivt arbete for att mata sakerheten och analyse-
ra trender for att identifiera sékerhetsproblem, innan de uppstar
som en incident eller olycka. Identifiering av potentiella inciden-
ter och olyckor &dr en grundlaggande del av SMS-systemet for
SAS arbete att forhindra allvarliga olyckor och incidenter, samt
en kultur att alltid prioritera sékerheten.

Implementeringen av SMS-systemet ger SAS méjligheten att
Oka proaktiviteten inom sdkerhetsarbetet, effektivisera priori-
tetsarbetet och sédkerstalla att hela organisationen arbetar for
passagerarnas, medarbetarnas och bolagets sékerhet.

De wet lease-operatdrer som opererar fér SAS ska vara
|OSA-certificerade och inneha en europeisk trafiklicens. For att
sakerstalla att sakerhetsnivan ar pa motsvarande niva som SAS
egen flygverksamhet, stéller SAS ett antal krav:

* Innan kontraktering genomfors en analys av operatorens sa-
kerhetsarbete av SAS Compliance Monitoring Department.

» Manatliga sdkerhetssammanfattningar och kontinuerliga avvi-
kelserapporter skickas regelbundet till SAS Safety Office.

* Kvartalsvisa uppfdljningsmoéten avseende sakerhet.

* SAS traningspiloter genomfor inspektionsflygningar.

« Arliga revisioner av SAS Compliance Monitoring Department.

SAS inleder endast code share-samarbeten med flygbolag som har
en [OSA-certifiering eller har genomgatt en jamférbar revision.

Sakerhetsarbetet och riskindex under 2016/2017

SAS har kontinuerligt foljt och méatt den dagliga risknivan inom
flygverksamheten, markoperationen, tekniskt underhall och
security i ett hierarkiskt system av objektiva Safety Performance
Indicators.

Under 2017 har SAS implementerat ett nytt verktyg for att
folja sakerhetsnivan. Verktyget har forbattrat kapaciteten att
identifiera trender och korrelationer vilket i sin tur leder till att
SAS mer proaktivt kan ta itu med sékerhetsrelaterade risker.

Utvecklingen var stabil under 2016/2017 och antalet mediumrisk-
handelser var i nivd med tidigare ar. SAS hade inga handelser i séker-
hetsnivan 'h6g’ jamfort med de tva foregaende rakenskapsaren.
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RISKINDEX

Verksamhet Lag Medium Hog
Flight Operations, % 2,000 0,003 0
Ground Operations, % 1,500 0,005 0
Technical Operations, % 0,500 0,006 0
Security, % 0,260 0 0
Totalt 2016/2017 i % av antal flygningar 4,26 0,0140 0
Totalt 2015/2016 i % av antal flygningar 2,63 0,0109 0,0008

Ldg: Hdndelser som intrdffat dér kvarvarande sdkerhetsmarginaler varit mycket effek-
tiva. Inga dtgdrder annat dn normal uppféljning krévs.

Medium: Handelser som intrdffat dér kvarvarande sékerhetsmarginaler varit begrén-
sade. Riskvdrdering jamte Idmpliga Gtgdrder for fortsatta operationer vidtas.

Haég: Hdndelser som intrdffat ddr sékerhetsmarginalerna varit minimala eller ineffek-
tiva. Till denna grupp hér allvarligare héndelser (t ex motorbortfall under start). Dessa
héndelser mdste genast utredas fér att klargéra om det dr en enskild hdndelse och inte
pdverkar fortsatt flygverksamhet.

3.2 LEVERANTORER

| takt med att flygbranschen férandras och SAS operativa modell
utvecklas, 6kar beroendet av externa leverantorer i alla delar av
verksamheten. Det géller savél operativa delar som markhantering
och wet lease samt administrativa funktioner som kundservice och
redovisning. SAS gor kontinuerligt genomlysningar av leverantors-
basen och identifierar de mest verksamhetskritiska leverantorerna.
| samband med detta arbete genomfors dven arbete att konsolidera
leverantorsbasen vilken under 2016/2017 bidragit till att antalet
leverantorer reducerats med 19%.

SAS har en etablerad styrmodell som tydliggér ansvar, ris-
ker och forbattringsomraden samt hur eventuella avvikelser ska
hanteras. Ansvaret for att [6pande félja upp de kritiska leveran-
torerna dar centraliserad och standardiserad. Fér samtliga leve-
rantorer till SAS galler att de ska uppfylla krav pa hallbarhet och
socialt ansvarstagande i enlighet med UN Global Compact. Det-
ta kontrolleras vid upphandling.

3.3 KONKURRENSKRAFTIG KOSTNAD OCH EFFEKTIVITET

For att driva en langsiktigt Ionsam verksamhet kravs att SAS har en
konkurrenskraftig kostnadsposition och hog effektivitet. SAS har
darfoér genomfort stora strukturella kostnadssankande atgarder och
mellan 2013-2017 realiserat effektiviseringar om 5,1 miljarder SEK.
Under 2016/2017 férdubblade SAS effektiviseringsprogrammet
fran 1,5 miljarder SEK till 3,0 miljarder SEK med effekt under 2017-
2020. Nar atgarderna implementerats kommer SAS att vara ett mer
flexibelt och produktivt flygbolag som dven framéver kontinuerligt
kommer att fortsatta att effektivisera verksamheten. F6r mer infor-
mation om SAS effektiviseringsarbete, se sida 20-23.

4. HALLBARHETSRISKER

SAS har integrerat sitt hallbarhetsarbete i ledningssystemet. Led-
ningssystemet har strukturerade processer fér att mitigera samtliga
risker och mojligheter inom hallbarhetsomradet.

4.1 MILJODIREKTIV OCH KRAV

Olika lagar och foreskrifter stéller krav pa minskad miljo- och klimat-
paverkan, bland annat genom restriktioner avseende bullernivaer
och utslépp av véxthusgaser. Samtliga lagar och férskrifter inom
milj6- och klimatomradet hanteras av SAS ledningssystem som,
avseende miljdarbetet, ar certifierat enligt ISO 14001.
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SAS arbetar kontinuerligt med hallbarhetsfragor for att till-
motesga nationella och internationella krav. SAS méter bland
annat sin klimateffektivitet med hjélp av nyckeltalet koldioxidut-
slapp per passagerarkilometer, som minskade med 2,7% till 96
(99) gram under rékenskapsaret. Forbattringen &r huvudsakli-
gen en féljd av fornyelse av flygplansflottan, I6pande effektivise-
ringsarbete och 6kad produktion pa de interkontinentala linjerna.

4.2 ANTIKORRUPTION

SAS har under aret genomfort ett antal aktiviteter for att forebygga
de potentiella risker som kan foreligga. Det inkluderar exempel-
vis utbildningsprogram for prioriterade medarbetargrupper och
kontrollatgarder som syftar till att adressera kravet om att samtliga
anstallda efterlever SAS uppférandekod, samt tillampbara lagar.

4.3 MANSKLIGA RATTIGHETER

SAS ar en stor kdpare av produkter och tjdnster fran ett stort
antal underleverantorer. SAS &r ansluten till UN Global Compact
och staller en rad krav om att samtliga underleverantorer skall
dela SAS uppfattning och krav avseende exempelvis manskliga
rattigheter. SAS staller exempelvis krav pa att de anstéllda hos
underleverantdrerna har anstandiga marknadsmassiga anstall-
ningsvillkor och ratten att organisera sig fackligt. SAS priorite-
rar underleverantorer som delar grundprinciperna i UN Global
Compact.

5. LEGALA OCH POLITISKA RISKER

5.1 POLITISKA OCH REGULATORISKA RISKER

SAS och flygindustrin ar exponerad for olika typer av politiska och
regulatoriska beslut som kan ha en betydande paverkan pa verksam-
heten och SAS ekonomi, bade positivt eller negativt.

Svensk flygskatt

| september 2017 foreslog den svenska staten att en avstands-
baserad skatt for flygresor ska inféras pa flygresor inom samt fran
Sverige. Trots aktiv informationsgivning kring skattens negativa
konsekvenser for Sverige och dess minimala effekter pa miljon infors
skatten den 1 april 2018. Skatten forvantas paverka I6nsamheten
negativt.

Brexit

Storbritannien meddelade den 29 mars 2017 att man vill dmna EU

i enlighet med Lissabonférdragets artikel 50. Det innebar att nya
handelsavtal ska forhandlas fram mellan EU och Storbritannien, dven
inom luftfart. Dagens luftfartsavtal inom EU skapades 1992 och har
varit avgérande for 6kad mobilitet och tillganglighet for naringsliv
och medborgare inom EU.

SAS analyserar de legala, ekonomiska och kommersiella effek-
terna av ett uttrdde och samarbetar med beslutsfattare nationellt
och inom EU. Storbritannien &r en viktig marknad for SAS och det
ar avgorande for hela flygbranschen att ett nytt luftfartsavtal med
samma forutsattningar som det nuvarande kan vara pa plats innan
uttréddetimars 2019.

SAS prioritet &r harmonisering av regelverket samt lika villkor och
en rattvis konkurrens inom den internationella luftfarten.

SAS foljer utvecklingen inom det politiska omradet noga och
forsoker, genom aktiv dialog och féorhandling med myndigheter
och organisationer, paverka utvecklingen, bade enskilt och
genom nationella branschorganisationer. Inom SAS bedrivs
detta arbete genom avdelningen Public & Regulatory Affairs.
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5.2 LEGALA RISKER

SAS flyger och har verksamhet i dver 30 lander, vilket innebar att SAS
maste forhalla sig till ett stort antal lagar och regler. Bredden i SAS
verksamhet och den stora mangden avtalsrelationer gor att SAS ar,
och dven framover kan komma att vara, inblandat i rattsprocesser

och skiljeférfaranden, som karande eller som svarande. SAS utsatts
ocksa for brott och bedréagerier som kan fa en ekonomisk och materiell
paverkan. | slutet av oktober 2017 var SAS involverat i ett antal ratts-
processer, varav de viktigaste beskrivs mer ingaende pa sida 41.

SAS juristavdelning sakerstaller efterlevnad av relevanta lagar
och regler, haller utbildningar och inréttar interna policyer, pro-
cesser och regelverk, daribland SAS uppférandekod "Code of
Conduct” som faststéller vilka etiska regler och riktlinjer samt-
liga medarbetare inom SAS ska efterleva. SAS 6vervakar konti-
nuerligt hur foréndringar i regelverk och policyer paverkar SAS
rutiner och verksamhet. Avtalsrisker i relation till externa parter
minimeras genom legal radgivning och deltagande i avtalspro-
cesser. SAS foérsakrar verksamheten och medarbetarna for att
skydda sig finansiellt mot oférutsedda handelser och risker.

6. FINANSIELLA RISKER

SAS &r exponerat mot olika typer av finansiella risker. All risk-
hantering sker centralt och i enlighet med av styrelsen faststalld
finanspolicy.

De finansiella riskerna avseende forandringar av valutakur-
ser, rantor och branslepris sakras genom derivatinstrument, vil-
ket syftar till att motverka kortsiktiga negativa svangningar och
ger handlingsutrymme att anpassa verksamheten till ldngsikti-
ga nivaférandringar. SAS sdkringsstrategi syftar samtidigt till att
mojliggora for SAS att snabbt agera nar férandringarna i valuta-
kurser, rantor och brénslepriser dndras pa ett fordelaktigt satt.
Ytterligare detaljer anges i not 27.

6.1 LIKVIDITETSRISK OCH REFINANSIERING

Kassaflodet fran SAS flygverksamhet har tydliga sésongsvaria-
tioner. Eftersom passagerarintékterna redovisas nar SAS
eller annat flygbolag utfér transporten medfér det att sasongs-
variationerna paverkar kassaflodet och resultatet olika. SAS har
ocksa ett flertal olika utstallda finansiella instrument samt 82
flygplan pa operationella leasar och 33 flygplan pa wet lease-
kontrakt som kontinuerligt forfaller.

Malet &r att ha en finansiell beredskap pa minst 25%, vilket
mats genom andelen likvida medel samt outnyttjade kreditfacili-
teter i forhallande till de arliga fasta kostnaderna. SAS gér konti-
nuerligt en likviditetsprognos som anvands som underlag for att
sakerstélla att den finansiella beredskapen halls samt identifie-
rar refinansieringsbehov. SAS anvéander banklan, obligationslan,
forlagslan samt leasing som finansieringskallor.

SAS for kontinuerligt diskussioner med banker och finansiarer
angaende refinansiering av SAS lane- och leasingforfall. Under
rékenskapsaret hade den finansiella beredskapen en stabil
utveckling i enlighet med de foérvantade sdasongssvangningarna
och paverkades positivt av kassaflédet som motverkade inves-
teringar i flygplan och amortering av lan. Per 31 oktober 2017
uppgick den finansiella beredskapen till 37% (41%).

6.2 FLYGBRANSLEPRIS OCH UTSLAPPSRATTIGHETER
Flygbranslepriser

Flygbrdnslekostnaderna dr SAS nast stérsta enskilda kostnadspost
och utgjorde under 2016/2017 cirka 17% av SAS rorelsekostnader
(inklusive leasing och avskrivningar). SAS sakrar flygbranslekostna-
derna for att motverka kortsiktiga negativa svangningar.
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SAS policy for sékring av flygbrénsle anger att flygbranslesékring
ska goras med 40-80% av kommande 12 manaders férvantade
volymer. Policyn medger ocksa sakring upp till 50% av férvantade
volymer for perioden 12 till 18 manader.

Marknadspriset pa flygbrénsle var under 2016/2017 i
genomsnitt 22% hogre an foregaende ar. Flygbrénslepriserna
steg inledningsvis fran cirka 450 USD/ton till 6ver 500 USD/
ton fran december 2016 for att sedan stiga till strax under 600
USD/ton vid rékenskapsarets slut. Spotpriset var volatilt med
stora kast under rékenskapsaret. Det hogre flygbranslepriset
medforde att flygbranslekostnaderna, valutajusterat, steg med
3,7% jamfort med foregdende ar. Hedgeeffekter (inklusive effekt
av tidsvardet) var positiva om 1 061 MSEK jamfért med samma
period féregaende ar.

Flygbranslekostnaden i resultatrédkningen inkluderar inte
effekten fran SAS valutasakring av USD. Effekten fran SAS valuta-
sakring redovisas under 'Ovriga rérelsekostnader’ eftersom SAS
valutasakring inte specifikt ar kopplad till flygbransleinkdp utan
genomfors separat.

UTVECKLING AV FLYGBRANSLEKOSTNADERNA 2016/2017
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SAS har infor rakenskapsaret 2017/2018 sékrat 43% av den forvan-
tade flygbrénslekonsumtionen.

SAKRING AV FLYGBRANSLE

Sakringsniva Nov 17- Feb 18- Maj 18- Aug 18-

(maxpris) jan18 apr18 jull8  okt18
480-500 USD/ton 69% 69%
501-550 USD/ton 33%
KANSLIGHETSMATRIS FLYGBRANSLEKOSTNAD
NOVEMBER 2017 -OKTOBER 2018, MDR SEK!

Vaxelkurs SEK/USD
Marknadspris 7 8 9 10
400 USD/ton 49 5,6 6,2 6,9
600 USD/ton 6,2 7,1 8,0 8,9
800 USD/ton 73 8,4 9,4 10,5
1000 USD/ton 8,5 9,7 10,9 12,1

Utslappsrattigheter

SAS stottar sedan lange principen om att férorenaren ska betala
for sina utslapp. Det forutsatter dock att det sker pa lika villkor
och pa ett satt som inte snedvrider konkurrensen. Vidare stéller
sig SAS positivt till krav pa exempelvis 6kad energieffektivise-
ring, vilket passar val med SAS miljomal. Under 2016/2017 upp-
gick SAS kostnader for utslappsrattigheter i det Europeiska

1) Hénsyn har tagits till SAS sékring av flyggbrénsle per 31 oktober 2017.
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utslappshandelssystemet (EU-ETS) till 55 (88) MSEK. Det be-

slutade globala ekonomiska styrmedlet i ICAO’s regi (CORSIA),
som syftar till att reglera flygets koldioxidutslapp fran och med
2021, kommer de narmaste aren att specificeras.

| vdntan pa CORSIA har EU-kommissionen beslutat att EU-
ETS endast skall omfatta flygningar inom EU fram till och med
kalenderaret 2020. SAS kan dnnu inte bedéma de finansiella
konsekvenserna av detta styrmedel.

For att minska den finansiella exponeringen sdkrar SAS
utslappsrattigheter pa det forvantade underskottet. Infor
2017/2018 beddémer SAS att kostnaden for utslappsrattigheter
kommer hamna pa samma niva som under 2016/2017.

6.3 VALUTAKURSER

Transaktionsrisker uppkommer vid valutakursférandringar som
paverkar storleken pa kommersiella intakter och kostnader och
dérmed SAS rorelseresultat. SAS ar till féljd av att flygplanen
och flygbrénsle prissatts i USD samt den internationella verk-
samheten vasentligt exponerat mot ett flertal valutors kurs-
utveckling. USD ar SAS storsta underskottsvaluta och NOK ar
SAS storsta Overskottsvaluta.

Under 2016/2017 var svenska Riksbankens reporanta pa
en negativ niva vilket haft en negativ paverkan pa vardet av SEK
mot ett flertal valutor. Efter den kraftiga oljeprisnedgangen
under 2016 stabiliserades den norska ekonomin under 2017,
vilket medforde att NOK stérktes. Under 2016/2017 var NOK i
genomsnitt ndstan 5% hogre mot SEK jamfért med foregaen-
de ar vilket netto paverkade SAS intdkter och kostnader positivt
med 202 MSEK. Den amerikanska centralbanken genomférde
rantehdjningar under rakenskapsaret. D& dessa var férvanta-
de paverkades inte USD-kursen markant. Efter presidentvalet i
november 2016 stirktes initialt USD i forhallande till SEK, men
forsvagades darefter successivt fran mitten av december. Fran
juli 2017 var USD svagare an aret innan i forhallande till SEK.
Sammantaget var USD cirka 3% starkare &én féregaende ar i for-
hallande till SEK. Det hade en negativ effekt pa SAS intdkter och
kostnader med 252 MSEK.

Valutaexponeringen hanteras genom att [6pande kurssak-
ra 40 —80% av SAS 6ver- och underskottsvalutor baserat pa en
tolv manaders rullande likviditetsprognos.

Genom att sdkra USD och NOK har SAS skjutit pa effekter-
na fran valutakursférandringarna. Valutakursutvecklingen hade
netto en positiv effekt pa SAS intékter med 768 MSEK under
2016/2017. Férandringen fran omrakning av rérelsekapitalet
och valutasakringar uppgick till 158 (-1 114) MSEK. Nettoef-
fekten, pa SAS resultat fore skatt, fran foréndringen i valutakur-
serna samt effekter fran genomford hedge var positiv med 167
(-1 741) MSEK.

Den 31 oktober 2017 uppgick SAS sakringsgrad till 54% av
det forvdantade USD-underskottet under 2017/2018. Nar det
galler NOK var 65% sakrat av det férvantade overskottet de
kommande 12 manaderna. Fér att forhindra resultatmassiga
omvarderingseffekter avseende finansiella tillgdngar och skul-
der sker sékring framst genom valutaterminer. Lan som SAS har
i USD &r sakrade i forhallande till SEK for att minska valutarisken
pa laneportfoljen.
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VALUTAFORDELNING SAS 2016/2017
MSEK
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RESULTATEFFEKT FRAN ANDRADE VALUTAKURSER, NETTO 2016/2017

SAS totalt MSEK
1% forsvagning av SEK mot USD -110
1% forsvagning av SEK mot NOK +60
1% forsvagning av SEK mot DKK -2
1% forsvagning av SEK mot EUR +13
1% férsvagning av SEK mot JPY +4
1% forsvagning av SEK mot GBP +5

Valutarisk vid flygplansinvesteringar

For att begrdnsa valutarisken for flygplan som SAS har pa order
kan SAS sé&kra delar av ordervérdet. Detta sker bade genom
valutaterminer och genom ingdende av sale and leaseback-avtal.
Vid ingaende av sale and leaseback-avtal avslutas eventuella
valutaterminer. Genom att SAS ingatt sale and leaseback-avtal for
atta av 18 Airbus A320neo pa fast order har SAS minskat valuta-
exponeringen for leveranser till mitten av 2018. SAS har ock-

sa valutasakrat en liten andel av flygplansordern pa atta Airbus
A350 med leverans fran 2019.

6.4 RANTOR

Flygindustrin ar kapitalintensiv och SAS hade pa balansdagen
8 575 MSEK i rantebarande skulder, vilket gor SAS exponerat
for ranteférandringar.

SAS Finanspolicy reglerar proportionen mellan rérlig och fast
rénta och malsattningen ar att den finansiella bruttoskulden ska
ha en bindningstid pa 2 ar. Den genomsnittliga rantebindningsti-
den pa den finansiella bruttoskulden var 2,2 ar i oktober 2017.

6.5 MOTPARTSFORLUSTER

SAS é&r exponerat for motpartsforluster genom krediter,
leasingavtal och garantier mot externa parter och exponeringen
regleras via SAS Finanspolicy. Inga betydande motparts-
forluster paverkade SAS under rakenskapsaret. Nedskrivning
av kundfordringar och atervunna kundfordringar, netto, samt
nedskrivning av 6vriga kortfristiga fordringar har paverkat
resultatet under 2016/2017 med -16 (-12) MSEK.

SAS Finanspolicy reglerar hur och pa vilket satt SAS ska
agera for att minska risken fér motpartsforluster. SAS likvida
medel placeras i instrument med god likviditet eller kort 16ptid
med kreditvardighet om lagst A3/P1 enligt kreditvéarderings-
institutet Moody’s, alternativt A- enligt Standard & Poor’s.
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7.1T
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SAS édr beroende av IT och sdkra informationsfléden inom alla
delar av verksamheten och genom tydliga processer och |6pan-
de uppdateringar tryggar SAS informationens konfidentialitet,
riktighet, tillganglighet och sparbarhet. Detta regleras dven ge-
nom ett flertal policyer och sdkerhetslésningar. SAS, likt manga
andra foretag, utsatts dagligen for olika typer av attacker men
genom etablering av skyddsmekanismer har SAS dock lyckats
forhindra allvarlig negativ paverkan pa verksamheten.

SAS &r beroende av ett stort antal underleverantérer av IT
och IT-relaterade tjanster och genom ett omfattande arbete har
processer och IT-stéd anpassats for att sdkra leveranserna fran
underleverantdrerna.

Under 2016 genomfordes internrevision som visade pa mindre
brister i kontrollen av tillgang till interna system vilket under 2017
atgardats. SAS lanserade under rakenskapsaret en ny hemsida
som efter inkérningsproblem hade en negativ paverkan pa kund-
nojdheten — hemsidan byggdes darefter om baserat pa kunder-
nas aterkoppling och dterlanserades pa nytt under senhésten
2017. EuroBonus-databasen overfordes lyckosamt i maj 2017 till
en ny IT-plattform vilket mojliggoér att lojalitetsprogrammet kan
utvecklas och nya tjanster successivt lanseras. Vidare har omfat-
tande atgarder genomférts for att uppdatera interna IT-system
som hanterar och planerar flygscheman samt personal vilket har
gett markbara effekter i stabilare och mer tillforlitlig planering.

8. OVRIGA HANDELSER

8.1 EXTRAORDINARA HANDELSER
Flygbolag paverkas av extraordinéra handelser i varlden sasom
naturkatastrofer, terrorattacker, konflikter och epidemier. Trots
ett antal terroristattacker i Europa under 2016/2017 paverka-
des inte efterfragan for flygresor i ndgon storre utstrackning.
SAS har flera olika beredskapsplaner for att hantera olika kata-
strofer och arbetar dven med att 6ka flexibiliteten i produktions-
plattformen och andelen rérliga kostnader, for att snabbt kunna
stdlla om verksamheten vid onormala hdndelser.

8.2 VARUMARKE OCH OMDOME
SAS transporterade under 2016/2017 cirka 30 miljoner resend-
rer. Efterfragan for SAS tjénster kan paverkas negativt om omvarl-
dens fortroende for SAS och/eller flygindustrin skulle férsamras.
SAS bevakar kontinuerligt hur fortroendet fér SAS och indu-
strin utvecklas och arbetar strategiskt for att stérka SAS varu-
marke och omdome. SAS har faststallda media- och informa-
tionspolicyer som syftar till att all information om SAS &r korrekt
och aterges korrekt. Sprids felaktiga rykten om SAS eller om in-
formation aterges felaktigt, stravar SAS till att félja upp och kor-
rigera felaktigheterna fér att minimera eventuella negativa effek-
ter pa SAS generella omdoéme och stéllning i marknaden.
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SAS BIDRAG TILL HALLBAR UTVECKLING

For SAS innebar hallbar utveckling kontinuerliga forbattringar
inom klimat- och miljoomradet, samt tillvaratagande av det soci-
ala ansvaret. Hallbar utveckling forutsatter dven en kontinuerlig
stravan mot hallbar I6nsamhet och finansiell tillvéxt.

SAS har integrerat sitt hallbarhetsarbete i ledningssystemet.
Ledningssystemet har strukturerade processer for att mitigera
de risker och adressera de mojligheter som kan féreligga inom
halbarhetsomradet.

SAS intressenter ldagger generellt storst vikt vid omstéllningen
till minskad klimatpaverkan vilket &r det omrade som generellt
far storst utrymme i SAS hallbarhetsrapportering. Det betyder
inte att andra hallbarhetsomraden inte adresseras eller priorite-
ras av SAS ledningssystem.

SAS har strukturerat sitt hallbarhetsarbete med inspiration
eller stéd av UN Sustainability Goals (SDG), Global Reporting Ini-
tative (GRI) Standards och UN Global Compact.

SAS vision ar att vara en del av det langsiktigt hallbara sam-
hallet och stottar IATA:s vision om att det ska ga att flyga utan
klimatpaverkande utslapp 2050.

Las mer om SAS hallbarhetsarbete i den separata hallbar-
hetsredovisning enligt GRI (Global Reporting Initiative) pa
www.sasgroup.net.

MILJOANSVAR

SAS arbetar for att reducera de klimatpaverkande utslappen fran pri-
mart flygverksamheten, men dven fran markverksamheten samt for
att minska bullret. Flygverksamhetens mest vasentliga miljopa-
verkan utgors av utslapp av koldioxid och kvaveoxider relaterat till
forbrukning av brénslen baserade pa fossila ravaror, samt buller.

For att minska klimat- och miljobelastningen arbetar SAS
med fornyelse av flygplansflottan och med inblandning av bio-
bransle. Under 2016/2017 har SAS fasatin 11 fabriksnya Airbus
A320neo som, jamfoért med tidigare Airbus A320 flygplan, mins-
kar koldioxidutsldppen per passagerarkilometer med cirka 18%.

SAS har under de senaste aren uppgraderat flygmotorerna pa
majoriteten av Boeing 737 flygplanen i den egna flottan. De nya
motorerna &r effektivare och minskar klimatpaverkan.

SAS har under rédkenskapsaret anvént cirka 100 ton flyg-
bransle som baseras pa férnybara ravaror. Flygbranslet har
framst tankats i Bergen och Oslo.

Flygverksamheten anvander flygplan som ar internationellt
typgodkanda enligt ICAO:s certifieringsbestammelser. De natio-
nella registreringarna av flygplanen innehaller dven ett miljégod-
kannande. Utvecklingen pekar mot strangare miljorelaterade
ramvillkor inom flygbranschen.

SAS mater sin klimateffektivitet med hjalp av klimatindex,
som visar pa utvecklingen av flygverksamhetens relativa klimat-
belastning. Klimatindex forbattrades till 88 (91) per 31 oktober
2017 jamfort med basaret 2010. SAS koldioxidutslapp per pas-
sagerarkilometer minskade till 96 gram (99) under rakenskaps-
aret. Malet &r att reducera koldioxidutslappen per passagerar-
kilometer med 20% ar 2020 jamfort med 2010. Per 31 oktober
2017 hade koldioxidutslappen minskat med drygt 12%.

Flygverksamheten ar beroende av den tillstandspliktiga verk-
samheten som Ground Operations och Technical Operations
bedriver. Darutdver av de koncessioner for operationell drift och
for glykolhantering, samt av gransvarden for luftemissioner
och buller som respektive flygplatsdgare har. Flygverksamheten
har dispens fér anvdndning av halon och avger arlig rapport till
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myndigheterna om forbrukning inklusive lackage och lager-
hallning. SAS har ingen rapporterad anvéndning av halon under
2016/2017. SAS har under rakenskapsaret inte erhallit nagra
forelagganden fran tillstandsmyndigheterna med vasentlig
inverkan pa SAS verksamhet. Det har under 2016/2017 fore-
kommit i enstaka fall att flygplan fran SAS avvikit fran lokala

in- och utflygningsbestédmmelser.

Det ar SAS bedémning att tillbuden inte har haft nagra
vasentliga miljémassiga konsekvenser. | évrigt har inte SAS varit
inblandat i nagra miljorelaterade tvister eller klagomal och har i
ovrigt inga storre kdnda miljorelaterade skulder eller avsattningar
avseende markféroreningar eller liknande.

SAMHALLSANSVAR

SAS samhadllsansvar omfattar ansvar for medarbetare samt
for paverkan pa den omgivning och de samhallen i vilka verk-
samheten bedrivs. Vid 6vertalighetsprocesser hanteras dessa
genom férhandlingar som foljer nationella lagar och praxis.
Darutdver har SAS egna riktlinjer som medger 6verforing av
medarbetare mellan de nationella bolagen/enheter som for-
handlas mellan SAS och personalens fackliga organisationer.

SAS redovisar sjukfranvaro enligt den svenska definitionen.
Under 2016/2017 var sjukfranvaron i SAS 5,9% (6,3%) och
langtidssjukfranvaron var 3,8% (4,3%). SAS mangfaldspolicy
bygger pa likabehandling av alla medarbetare och platssékande.

Arbetet med likabehandling omfattar frémjande av mangfald
och jamstalldhet i alla dess former. Férdelningen mellan kvinnor
och man var 39% kvinnor och 61% man under 2016/2017.
| SAS hogsta ledningsgrupp &r det 29% kvinnor och 71% man.

Nar det géller medarbetarnas kompetens bedriver SAS en
fortlopande och planenlig kompetensutveckling av all certifierad
personal sdsom tekniker, kabinpersonal och piloter. Detta gors
for att uppréatthalla de kompetenskrav som bland annat flygtill-
standen (AOC) kraver. SAS har ocksa ett omfattande ledarut-
bildningsprogram och ett stort utbud av interna utbildningar for-
samtliga medarbetare. SAS introducerade under rdkenskapsaret
ett uppdaterat satt att mata medarbetarengagemanget.

SAS har nolltolerans vad géller avsteg fran SAS policyer avse-
ende alkohol och droger. Dessutom har vi under aret startat ett
arbete for att uppgradera och samordna var alkohol- och drog-
policy pa skandinavisk niva. Vi har ocksa nolltolerans mot alla
former av trakasserier och arbetar [6pande for att motverka det-
ta. Det regleras av var uppférandekod och det ar obligatoriskt for
alla medarbetare att genomfora en webbutbildning kring koden.

SAS har ett antal aktiviteter for att férebygga de potentiel-
la risker som kan féreligga kopplat till korruption. Det inkluderar
exempelvis utbildningsprogram och aktiviteter som syftar till att
adressera kravet om att samtliga anstéllda efterlever SAS uppfo-
randekod, samt tillampbara lagar.

SAS é&r en stor kdpare av produkter och tjanster fran ett stort
antal underleverantorer. SAS &r ansluten till UN Global Compact
och staller en rad krav om att samtliga underleverantorer skall
dela SAS uppfattning och krav avseende exempelvis manskliga
rattigheter. SAS forutsatter exempelvis att de anstédllda hos SAS
underleverantdrer har anstandiga marknadsmassiga anstall-
ningsvillkor och har ratten att organisera sig fackligt. SAS tar
avstand fran alla underleverantorer som inte delar grund-
principerna i UN Global Compact.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017
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UTDELNING, VINSTDISPOSITION

OCH UTSIKTER

UTDELNING

Styrelsen foreslar till arsstdamman 2018 att utdelning till SAS AB:s
stamaktiedgare ej ldmnas for rakenskapsaret 1 november 201631
oktober 2017. Detta beror pa att styrelsen 6nskar prioritera aterlésen
av preferensaktier med borjan i februari 2018. Styrelsen kommer
darefter att arbeta for att aterlosa aterstdende preferensaktier genom
egengenererade vinstmedel och darmed skapa forutsattningar att
6ka avkastningen for stamaktiedgarna och aterinféra utdelning till
stamaktiedgarna.

Infor arsstamman 2018 foreslar styrelsen att utdelning pa ute-
staende preferensaktier ska lamnas kvartalsvis med 12,50 SEK per
preferensaktie, dock sammanlagt hogst 50 SEK per preferensaktie.
Som avstdmningsdagar, fore nastkommande arsstamma, for de
kvartalsvisa utbetalningarna foreslas den 4 maj 2018, den 3 augusti
2018, den 5 november 2018 och den 5 februari 2019. Utbetalning
fran Euroclear Sweden AB beraknas ske den 9 maj 2018, den 8
augusti 2018, den 8 november 2018 och den 8 februari 2019.

VINSTDISPOSITION

Till arsstémmans foérfogande star féljande vinstmedel i moder-
foretaget:!

SEK
Balanserade vinstmedel 4885058013
Arets resultat -146 869919
Fritt eget kapital, 31 oktober 2017 4738188094

Utbetalning av inlosenlikvid om 526,53 SEK per inlést

preferensaktie med avdrag for kvotvérdet om 20,10 SEK -2481507 000

Avséttning till reservfond motsvarande minskning av

aktiekapitalet om 20,10 SEK per inlost preferensaktie -98 490 000

Summa fritt eget kapital efter inlésen av

prefererensaktier 2158191094

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras enligt féljande:

SEK
Utdelning till innehavare av preferensaktier om
50 SEK/ preferensaktie 105000 000
| ny rékning balanseras 2053191094
Summa 2158191094

1) Baserat pd det totala antalet utestdende preferensaktier om 7 000 000 och med
antagande om att styrelsens beslut om inlésen av hégst 4 900 000 preferensaktier
verkstdllts. Till f6ljd av avrundningseffekter i anledning av inlésen av preferens-
aktierna, vilken forvdntas vara genomférd 16 februari 2018, kan det totala antalet
utestdende preferensaktier och ddrmed det totala utdelningsbeloppet komma att bli
ndgot hégre vid drsstamman 10 april 2018 och efterféljande avstdmningsdagar fér
utdelning.

VIKTIGA HANDELSER EFTER
31 OKTOBER 2017

* SAS genomforde en riktad nyemission om 1 270 MSEK. Som
en féljd av nyemissionen dndrades konverteringskursen for
SAS konvertibellan fran 24,0173 SEK till 23,73 SEK.

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017

» SAS kreditrating uppgraderades av Moody’s och Standard
& Poor’s.

* SAS emitterade ett icke-sakrat obligationslan om 1 500
MSEK med en [6ptid om 5 ar och en fast arlig kupongréanta om
5,375%.

* Torbjern Wist utsags till ny Chief Financial Officer (CFO) efter
GOran Jansson, som kommer att ha det dvergripande ansvaret
for koncernstrategi, SAS Growth, SAS flygplansflotta och Stra-
tegic sourcing. | den nya rollen fortsatter Géran Jansson som
vice VD och medlem i SAS koncernledning.

* Fritz H. Schur meddelade att han Idmnar posten som SAS sty-
relseordférande och ledamot fran arsstimman 2018.

» SAS beslutade, med verkan den 9 februari 2018, att genom-
féra inlésen av hogst 4,9 miljoner preferensaktier for en sam-
manlagd inldésenlikvid om hdgst cirka 2 580 MSEK.

UTSIKTER 2017/2018

SAS forvéntar att totala marknadskapaciteten infor vintern
2017/2018 kommer att 6ka i snabbare takt an under borjan av 2017.
Samtidigt kommer SAS att konsolidera kapacitetsékningen som
genomforts de senaste aren. SAS planerade kapacitetsékning (ASK)
under 2017/2018 &r darfor enbart 1-3% jamfort med foregaende ar.
Som en f6ljd av infasningen av storre flygplan forvantas kabin-
faktorniinledningen av rakenskapsaret bli lagre an foregaende ar.
For att méta den 6kande marknadskapaciteten arbetar SAS pa att
starka konkurrenskraften genom effektivisering och 6kad flexibilitet
i produktionsplattformen. Under 2017/2018 forvantas effektivise-
ringsatgarderna ge cirka 0,7 miljarder SEK i resultateffekt.
Osédkerheten i omvéarlden dar samtidigt fortsatt stor tillsammans
med hog volatilitet i valutakurserna och flygbranslepriserna. SAS har
for de kommande sex manaderna sékrat en stor del av den forvan-
tade flygbrédnslekonsumtionen och nettounderskottet i USD. Trots
det skulle stigande flygbranslepriser, tillsammans med en uthallig
forstarkning av USD, kunna paverka resultatutvecklingen negativt.
Efter ett sdsongsmdssigt svagt forsta halvar 2017/2018 finns det
forutsattningar for en stark sommar 2018. Sammanfattningsvis ger
detta féljande utsikter for 2017/2018:

SAS férvdntar leverera ett resultat fére skatt och jamférelsestérande
poster i intervallet 1,5 2,0 miljarder SEK. Utsikterna bygger pd att
inget oférutsett i vrigt intrdffar.

UTSIKTERNA BYGGER PA FOLJANDE FORUTSATTNINGAR
OCH ANTAGANDEN PER 31 OKTOBER 2017:

» SAS reguljara kapacitetsokning (ASK) under 2017/2018
planeras 6ka med 1-3% jamfort med féregaende ar.

« Fortsatt stabil makroutveckling.

* En flygskatt infors i Sverige.

* Flygbranslepris i genomsnitt om 550 USD/ton.

* Genomsnittlig SEK/USD om 8,0 SEK.

* Investeringarna forvantas brutto uppga till cirka
6 miljarder SEK.
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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Denna bolagsstyrningsrapport avseende rakenskapsaret
2016/2017 har upprattats enligt arsredovisningslagen och
Svensk kod for bolagsstyrning (Koden) och baseras pa den
revidering av Koden som tradde i kraft i december 2016.

MODERFORETAGET

SAS AB, som dar moderforetag for verksamheten inom SAS, ar
ett svenskt publikt aktiebolag med sate i Stockholm. SAS AB
ar sedan juli 2001 noterat pa NASDAQ Nordic i Stockholm med
sekundérnoteringar i Képenhamn och Oslo.

AVVIKELSE FRAN SVENSK
KOD FOR BOLAGSSTYRNING

SAS har sedan inférandet av Koden foljt denna utom i féljande

avseenden:

* Stimmoférhandlingarna i SAS AB halls huvudsakligen pa
svenska och stammomaterial finns tillgangligt pa svenska.
Styrelsen anser mot denna bakgrund att vart och ett av de
skandinaviska spraken fritt kan anvandas vid bolagsstamman
i bolaget med beaktande av de tre skandinaviska sprakens
stora likhet.

* VD:s presentationsbilder som bifogas protokollet dr pa engel-
ska — detta avviker mot kodbestammelsen 1.4. VD:s anforan-
de under stdmmoférhandlingen &r pa svenska, men for att den
bredare kapitalmarknaden ska ha méjlighet att forsta och ta del
av vad VD presenterat under bolagsstdmman har SAS valt att
tillhandhalla presentationsmaterialet pa engelska for nedladd-
ning fran hemsidan.

VIKTIGA REGELVERK FOR SAS

Externaregler:

« Svensk lagstiftning, EU-forordningar och andra landers
lagstiftningar dar SAS har verksamhet

« Svensk kod for bolagsstyrning (Koden)

* NASDAQ Nordic i Stockholm och Képenhamn samt Oslo
bors regelverk for emittenter

» Marknadsmissbruksférordningen

» Rekommendationer utgivna av relevanta svenska och
internationella organisationer
— Flygsakerhetsforeskrifter och certifieringar
—Redovisningsregler

Interna regler:

* Bolagsordningent!

* Informationspolicy

« Styrelsens arbetsordning

« Styrelsens instruktioner till VD
* Code of Conduct!

* Insiderpolicy

Inga dvertradelser av tillampliga borsregler eller av god sed pa
aktiemarknaden har rapporterats av Borsens disciplinnamnd,
Oslo bors eller Aktiemarknadsnamnden under rékenskapsaret
2016/2017.

1) Finns tillgdngliga for nedladdning pd www.sasgroup.net

SAS LEGALA STRUKTUR!?, 31 DECEMBER 2017

SASAB

SAS Cargo Group AS

SAS Danmark A/S SAS Norge AS SAS Sverige AB

SAS Ground Handling Norge AS

Scandinavian Airlines Ireland 100%

Konsortium
Scandinavian Airlines System

SAS Ground Handling Danmark A/S
}100%

SAS Ground Handling Sverige AB

Air Greenland

Denmark—-Norway - Sweden

1) Bolag med verksamhet.
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SAS BOLAGSSTYRNINGSSTRUKTUR

Revisorer B Bolagsstamma

Valberedning A_

Revisionsutskott E Ersattningsutskott F
<« -

Internkontroll och A Rapporterar —»

finansiell rapportering VD &koncernledning G-

SAS AGARE OCH AKTIE

SAS har I6pande dialog med kapitalmarknaden rérande fragor
som ror SAS koncernens utveckling, strategiska position och
tillvaxtmojligheter. Inga storre férandringar har genomforts i
dgarstyrningsprinciperna under 2017. Under aret har de flesta
flygbolag pa marknaden haft en betydlig uppgang i vérdet pa sin
aktie. Aven SAS stamaktie hade en positiv utveckling och aktien
steg med 69% under rdkenskapsaret. Detta skedde i samband
med att enhetsintakten stabiliserades och USD férsvagades i
forhallande till SEK.

AGANDE OCH KONTROLL
SAMT AKTIESLAG

SAS AB har tre slags aktier: stamaktier, preferensaktier och
forlagsaktier. Per 31 oktober 2017 fanns 330,1 miljoner stam-
aktier och 7 miljoner preferensaktier utfardade med kvotvarde
20,10 SEK. Tillsammans utgér de ett registrerat aktiekapital
pa 6 775 MSEK.

Det finns inte nagra utfardade eller utestaende forlagsaktier.
Stamaktier och forlagsaktier berattigar vardera till en rost. Pre-
ferensaktier berattigar vardera till en tiondels rést.

Stamaktier och férlagsaktier kan hégst utges till ett antal som
svarar mot 100% av aktiekapitalet i bolaget. Preferensaktier kan
hogst utges till ett antal som svarar mot 10% av aktiekapitalet.
Stamaktierna och preferensaktierna ger aktieinnehavaren de
rattigheter som finns i aktiebolagslagen och bolagsordningen.

Forlagsaktierna ger aktieinnehavarna ratt att delta i och rés-
ta pa bolagets stammor. Forlagsaktier ger inte aktieinnehavarna
ratt till utdelning eller att delta i fondemission. Skulle forlags-
aktier inlosas eller bolaget upplésas och bolagets tillgangar ut-
skiftas erhaller innehavare av forlagsaktier lika del i bolagets till-
gangar som stamaktier, dock inte med hégre belopp dn vad som
motsvarar forlagsaktiers kvotvarde uppréknat fran forsta dagen
for registrering av forlagsaktie till och med dagen for utbetalning
av inlésenbeloppet eller utskiftning med en rantefaktor motsva-
rande STIBOR 90 dagar med tilldgg av tva procentenheter. Las
ocksa om forlagsaktier i not 21. Aktiekursutvecklingen fér stam-
och preferensaktierna framgar pa sida 31-32.

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017

Utser —»

SKYDDET AV SAS LUFTFARTSRATTIGHETER

| BOLAGSORDNINGEN

Av luftfartspolitiska skal har det i SAS bolagsordning inférts dels
en mojlighet till tvangsinlésen av stamaktier genom nedsattning
av aktiekapitalet, dels, savitt inlésen inte ar majlig eller bedéms
som otillracklig, en mojlighet till utgivande av forlagsaktier for
teckning med st6d av redan utgivna teckningsoptioner.

En forutsattning for dessa atgarder ar att bolagets styrelse
beddmer att det foreligger ett direkt hot mot bolagets eller dot-
terforetags trafikrattigheter for luftfart genom att bolaget eller
dess dotterforetag bryter eller riskerar att bryta mot bestam-
melser om dgande och kontroll i bilaterala luftfartsavtal eller i
lag eller forordning rérande tillstand for lufttrafik inom EU/EES.

Tvangsinlosen

Om styrelsen bedémer att ett direkt hot foéreligger mot trafik-
rattigheterna kan den fatta beslut att tvangsinlésa ett tillrackligt
antal stamaktier som inte innehas av aktiedgare med hemvist i
Danmark, Norge eller Sverige samt av stamaktier som kontroll-
eras, direkt eller indirekt, av en person eller ett féretag utanfér
dessa tre lander, sa att fortsatt skandinaviskt agande och kon-
troll sékerstélls. | forsta hand ska sadan tvangsinlésen ske av
stamaktier som &gs eller kontrolleras av nagon person eller
foretag utanfor EU/EES. Innan inlésen sker, ska aktiedgarna ges
mojlighet att avyttra sina stamaktier frivilligt inom viss féreskri-
ven tid. Inl6sen sker sedan utan aterbetalning till aktiedgaren
eftersom minskningen ska dverforas till bolagets reservfond.

Forlagsaktier

Skulle atgarden att inlosa stamaktier av styrelsen inte bedémas
som mojlig eller tillrécklig, kan styrelsen foresla en bolagsstamma
att besluta om att ge ut forlagsaktier till sddant antal som
sakerstaller fortsatt skandinaviskt agande och kontroll. Ett sadant
beslut maste bitrddas av minst hélften av de pa stdmman avgivna
rosterna. De dérvid utgivna férlagsaktierna tecknas med stod av
redan utgivna teckningsoptioner, som idag innehas av ett dotter-
foretag till SAS AB men som styrelsen i SAS AB dger 6verlata till
ett eller flera lampliga rattssubjekt med hemvist i Danmark, Norge
eller Sverige sa snart detta bedoms nédvandigt av luftfartspolitis-
ka skél. Sammanlagt finns 75 000 teckningsoptioner utgivna som
beréttigar till nyteckning av sammanlagt 150 000 000 forlags-
aktier. En nyteckning skulle 6ka bolagets aktiekapital med maxi-
malt 3 015 000 000 SEK. Utgivna forlagsaktier ska genom styrel-
sens forsorg inlésas sa snart hotet inte langre foreligger.
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Av luftfartspolitiska skél har det i bolagets bolagsordning ocksa
inforts vissa lamplighets- och behérighetskrav pa styrelse-
ledamoter sa att styrelsen vid var tid ska ha den sammansaétt-
ning som kan kravas for att bolaget och dess dotterféretag ska
kunna bibehalla sina trafikrattigheter for luftfart, innefattande
krav pa medborgarskap, boséattningsort och kunskap och
erfarenhet av de samhlls-, affirs- och kulturférhallanden som
rader i de skandinaviska landerna.

Utdver dessa krav och bolagsordningens féreskrifter, finns
inga begransningar eller rostregler om tillsattandet eller entledi-
gandet av ledamoter till styrelsen.

AGANDE OCH KONTROLL

SAS AB hade totalt 58 865 aktiedgare den 31 oktober 2017.

De storsta aktiedgarna dr de tre skandinaviska staterna som
representerade 42,8% av rosterna. Mer information om aktien
och agarstrukturen finns pa sida 31-32 i SAS arsredovisning
2016/2017. Den 9 november 2017 genomforde SAS en riktad
nyemission om 52,5 miljoner stamaktier. Efter nyemission mins-
kade de tre skandinaviska staternas dgarandel till 38,9%.

Det finns inga begransningar avseende aktiedgares rostratt
vid bolagets stammor i bolagsordningen utan aktiedgare far, i
enlighet med aktiebolagslagen, rosta for det fulla antal réster
som denne dger eller foretrader genom fullmakt. Det finns inte
heller nagra sdrskilda ordningar, till exempel pensionsstiftelser
eller dylikt, varigenom bolagets eller koncernens anstallda dger
aktier for vilka réstratten har begransats. SAS AB har ingen kan-
nedom om avtal mellan aktiedgare som skulle begransa aktie-
agares mojlighet att rosta vid en bolagsstamma eller ratten att
fritt Gverlata sddana aktier.

EFFEKTER AV ETT OFFENTLIGT UPPKOPSERBJUDANDE
| ett antal avtal i SAS har motparterna ratt att séga upp avtalen
vid férandring av majoritetsdagandet eller kontrollen av bolaget.

A.VALBEREDNINGEN

Valberedningen representerar SAS aktiedgare och utses av ars-
stamman med uppgift att bereda stammans beslut i val och
arvodesfragor samt procedurfragor for nastkommande valbe-
redning. | samband med drsstamman 2017 antogs en instruk-
tion till valberedningen.

Valberedningen har till uppgift att Iamna forslag avseende val
av ordférande vid arsstamma, antalet styrelseledaméter och arv-
odet till styrelsen, uppdelat mellan ordférande, vice ordférande,
ovriga ledamoter och eventuell ersattning for arbete i styrelse-
utskotten, val av styrelseledamdter och styrelseordférande, val
av revisor, arvode till bolagets revisor och valberedning infor
nasta arsstamma.

VALBEREDNING, ATTA PROTOKOLLFORDA MOTEN (AVSER PERIODEN
22 FEBRUARI 2017 TILL 18 JANUARI 2018)

Roster, %
Ledamot Representant for 31 oktober 2017
Carl Rosén, Néringsdepartementet 17,1
ordférande for svenska staten
Rasmus Lenborg Danska Finansministeriet
for danska staten, till augusti
2017
Peder Lundquist Danska Finansministeriet 14,2
for danska staten, fran augusti
2017
Jan Tore Fgsund Norska Naerings- og fiskeri- 11,4
departementet for norska staten
Peter Wallenberg Jr Knut och Alice Wallenbergs 7,5
Stiftelse
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Bearbetade fragor:

Valberedningen har utvarderat styrelsens arbete, kompetens
och sammanséttning. Mangsidighet, bredd och kénsférdelning
har ocksa behandlats. Styrelseordféranden har en néra dialog
med valberedningen och resultatet av styrelsens utvardering
halls tillgangligt for valberedningen.

Minst ett moéte med styrelseordféranden och koncernchefen
genomfors innan valberedningen lamnar sitt forslag till ars-
stamman.

Valberedningens forslag offentliggors i kallelsen till &rsstimman,
pa bolagets hemsida och vid arsstimman. Ledamoéterna har inte av
SAS erhallit arvode eller ersattning for sitt arbete i valberedningen.

Valberedningen kan belasta SAS med skaliga kostnader for
rekryteringskonsulter eller andra externa kostnader som erford-
ras for att valberedningen ska kunna fullgora sitt uppdrag.

B. REVISORER

Revisorer utses av drsstimman med uppgiften att granska bola-
gets finansiella rapportering samt styrelsens och verkstallande
direktorens forvaltning av bolaget. Val av revisor genomfordes
vid arsstdmman 2017, da PricewaterhouseCoopers AB (PwC)
omvaldes till revisor for tiden intill slutet av arsstdmman 2018.
Huvudansvarig revisor ar Bo Hjalmarsson. Vid sidan av SAS har
han revisionsuppdrag for bland annat Ericsson och SAAB.

Den huvudansvariga revisorn har vid tva tillfallen for raken-
skapsaret 2016/2017 traffat styrelsen och presenterat upp-
lagget for revisionsarbetet och redovisat sina iakttagelser fran
revisionen.

Revisorn har ocksa traffat revisionsutskottet vid fem tillfallen.
Styrelsen har under rakenskapsaret vid ett tillfélle traffat bola-
gets revisor utan narvaro av VD eller annan person fran bolags-
ledningen.

PwC avger revisionsberattelse avseende SAS AB, koncernen
och en 6vervdgande majoritet av dotterféretagen. Under aret
har PwC utéver revisionsarbetet utfort tjidnster for bolag i SAS
avseende radgivning inom omraden som ar forknippade med
revisionen enligt tabellen nedan. For information om arvoden
till revisorn under 2016/2017, se not 37.

Arvoden till revisorer MSEK

Revisionsuppdrag

Ovriga lagstadgade uppdrag
Skatteradgivning

Ovrigt

Totalt

O [—m = O N

C. BOLAGSSTAMMA

Bolagsstamman ar SAS hdgsta beslutande organ. Pa bolags-
stémman i SAS AB motsvarar en stamaktie en rést utan
begransningar i fraga om hur manga roster varje aktiedgare
kan avge vid en bolagsstamma. Preferensaktier berattigar till
en tiondels rost.

Bolagsstéamma kan avhallas i Stockholm, Solna eller Sigtuna.
Kallelse till arsstamma utfardas tidigast sex och senast fyra veck-
or fore stdamman. Kallelsen utfardas genom annons i dagstidning
i Sverige, i Post- och Inrikes Tidningar i Sverige, offentliggdran-
de i pressmeddelande och publicering pa bolagets hemsida.SAS
skickar ocksa kallelsen med e-post till de aktiedgare som begar
det via Shareholder Service pa hemsidan www.sasgroup.net.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017



Bolagsordningen innehaller inga sarskilda bestammelser om till-
sattande och entledigande av styrelseledamoter eller om @ndring
av bolagsordningen. Per 31 oktober 2017 fanns inga av bolags-
stdamman ldamnade bemyndiganden till styrelsen att besluta att
bolaget ska ge ut nya stam- och/eller preferensaktier eller forvarva
egna aktier. Styrelsen hade déremot den 6 oktober 2017 kallat till
extra bolagsstdmma den 3 november 2017 fér att séka bemyn-
digande att genomfora en riktad emission av upp till 66 miljoner
stamaktier. Den extra bolagsstamman beslutade den 3 november
att bemyndiga styrelsen att, med avvikelse fran aktiedgarnas fore-
tradesratt, langst intill nasta arsstamma, fatta beslut om nyemis-
sion av hogst 66 miljoner stamaktier motsvarande knappt 20%

av antalet utgivna stamaktier. Den 9 november 2017 genomfdrde
SAS en riktad nyemission om 52,5 miljoner stamaktier.

PA ARSSTAMMAN 2017 BESLUTADE STYRELSEARVODEN

Bolagsstyrningsrapport | Férvaltningsberéttelse

ANTAL DELTAGARE ARSTAMMOR 2011-2017

Foretradda aktiedgare
250

Antal roster, miljoner

200 200
150 150
100 100
50 50
0 0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

B Foretradda aktiedgare M Antal roster

BESLUT FRAN ARSSTAMMAN 22 FEBRUARI 2017

* Faststéllande av resultat- och balansrakningen.

« Dispositioner betréffande resultatet enligt den faststallda
balansrékningen.

* Ansvarsfrihet for styrelseledamoterna och VD.

« Tillsattande av styrelseledaméter, styrelseordférande, revisor
och valberedning.

* Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare.

Namn Styrelse Revisionsutskott Ersattningsutskott T'?;aEIIt(,
Fritz H. Schur 410 49 459
Jacob Wallenberg 242 17 259
Dag Mejdell 242 17 259
Monica Caneman 207 66 273
Carsten Dilling 207 31 238
Lars-Johan Jarnheimer 207 31 238
Berit Svendsen 207 207
Sanna Suvento-Harsaae 207 207
Jens Lippestad 207 207
Cecilia van der Meulen 2071 207
Janne Wegeberg 207 207
Totalt 2550 128 83 2761
1) Delad med Sven Cahier som var arbetstagarrepresentant i styrelsen till 22 februari 2017.

ARBETSTAGARSUPPLEANTER o 1 ARSSTAMMAN 2018

Namn Period Totalt, SEK
Tor Kjostel Lie november 2016 - mars 2017 4000
Elin Rise november 2016 - mars 2017 4000
Endre Reros april 2017 - oktober 2017 6000
Pal Gisle Andersen april 2017 - oktober 2017 6000
Erik Bohlin november 2016 - mars 2017 4000
Eva Dahlberg november 2016 - mars 2017 4000
Stefan Ottosson mars 2017 - oktober 2017 9500
Joacim Olsson mars 2017 - oktober 2017 7000
Christa Cere mars 2017 - oktober 2017 7000
Kim John Christiansen november 2016 - oktober 2017 10000

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017

Tid och plats: 10 april 2018 kI 15.00 pa SAS huvudkontor,
Frosundaviks allé 1, Solna

Kallelse: Offentliggors mellan fyra till sex veckor fére
arsstamman

Delta pa stimman: Anmaélningsférfarandet framgar
i kallelsen

Sista anmalningsdag: 3 april 2018 for aktiedgare med aktier
registrerade i Danmark och Norge samt 4 april 2018 for
aktiedgare med aktier registrerade i Sverige.

Avstamningsdag: 4 april 2018
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D. STYRELSEN

Styrelsens arbete styrs av den svenska aktiebolagslagen,
bolagsordningen, Koden och den av styrelsen arligen faststall-
da arbetsordningen. Styrelsen ar ytterst ansvarig for SAS verk-
samhet. Det inkluderar daven riskhantering, regelefterlevnad
samt SAS interna kontroll.

Styrelsens ledaméter valjs av arsstimman fram till dess nasta
arsstamma hallits. Bolagsordningen anger att styrelsen ska ha
sex till atta bolagsstammovalda ledamoéter. Styrelsen har under
aret bestatt av dtta bolagsstammovalda ledaméter, utan supple-
anter, samt tre arbetstagarrepresentanter med vardera tva per-
sonliga suppleanter.

Arbetstagarrepresentanterna utses av SAS arbetstagargrup-
per i Danmark, Norge och Sverige enligt lag och sérskilt avtal.
Suppleanterna deltar vid styrelsens sammantraden om ordina-
rie ledamot har forfall. Med undantag for arbetstagarrepresen-
tanterna ar ingen styrelseledamot anstalld i SAS AB eller annat
bolag i SAS. De bolagsstammovalda ledamoterna utses for tiden
fram till slutet av nasta arsstamma. Nagon regel om langsta tid
som ledamot kan ingd i styrelsen finns inte. Styrelseledaméter-
nas erfarenhet och eventuella beroendeférhallanden till bolagets
dgare med mera framgar pa sida 58-59.

Ledamoternas medelalder &r 59 ar och tre av de atta bolags-
stdmmovalda ledamoterna ar kvinnor. Samtliga bolagsstammo-
valda ledamoter anses av valberedningen vara oberoende i for-
hallande till bolaget och bolagsledningen. Samtliga ledamoter
anses ocksa oberoende i forhallande till bolagets stérre aktie-
agare per 31 oktober 2017.

SAS AB uppfyller de krav som Koden uppstaller avseende
styrelsens oberoende i férhallande till bolaget, bolagsledningen
respektive bolagets storre aktiedgare. Valberedningen, tillampar
Kodens punkt 4.1 som mangfaldspolicy och bedémer att Kodens
krav pa mangsidighet, bredd och konsfordelning i styrelsen har
forbattrats i enlighet med valberedningens ambition att uppna
en jamn konsférdelning i styrelsen.

For att effektivisera och férdjupa styrelsens arbete finns tva
utskott:

* Ersattningsutskottet
* Revisionsutskottet

NARVAROFREKVENS STYRELSEMOTEN NOVEMBER 2016-OKTOBER 2017*

Ledamoéterna till dessa utskott utses av styrelsen. Huvudupp-
giften for utskotten ar att forbereda arenden for styrelsens
beslut. Utskotten innebar ingen delegering av styrelsens ratts-
liga ansvar. Rapportering till styrelsen av fragor som behandlas
vid utskottens moten sker antingen skriftligen eller muntligen
vid efterfoljande styrelsesammantrade.

Arbetet i respektive utskott foljer en skriftlig instruktion och
arbetsordning, faststalld av styrelsen. SAS chefsjurist tjanstgor
som sekreterare i revisionsutskottet. Protokoll fran utskottssam-
mantrddena tillstalls samtliga styrelseledamoter. Ersattning for
arbete i styrelseutskott faststélls av arsstamman.

STYRELSENS ARBETE 2016/2017

Styrelsens arbete foljer en arlig foredragningsplan med sarskil-
da teman och fasta beslutspunkter. Arbetsordningen beskriver
foérdelningen av styrelsens arbete dels mellan styrelsen och dess
utskott, dels mellan styrelsen, dess ordférande och VD. Styrel-
seordforanden ska genom ett nara samarbete med VD folja verk-
samhetens utveckling, planera styrelsemdéten, ansvara for att
ovriga ledamoter fortlopande far hogkvalitativ information om
koncernens stéllning och utveckling samt tillse att styrelsen arli-
gen utvdrderar styrelsearbetet och VD:s arbetsinsats.

Arbetsordningen innehaller ocksa bestémmelser som ska
sakerstaélla styrelsens behov av fortlépande information och eko-
nomisk rapportering samt instruktioner for verkstéllande direk-
toéren och bolagets styrelseutskott. Arbetsprocessen utvérderas
varje ar inklusive styrelsearbetet. Styrelseutvarderingen genom-
férs genom en arlig enkat som sammanstalls och sedan diskute-
ras av styrelsen.

Under 2016/2017 diskuterade styrelsen som en del av stra-
tegiarbetet SAS effektiviseringsprogram, etablerande av baser
for flygverksamheten utanfor Skandinavien, finansieringsplaner,
finansiella malsattningar, flygplansflottan samt uppdaterade sig
regelbundet kring sdakerhetsarbetet, SAS riskhantering och SAS
resultatutveckling.

Inom styrelsen utses medlemmarna i de tva styrelseutskot-
ten, ersattningsutskottet och revisionsutskottet.

Under november 2016—oktober 2017 héll styrelsen 13 styrel-
semoten inklusive ett konstituerande méte samt tva per capsu-
lam-méten.

VD och andra ledande befattningshavare i bolaget har deltagit
i styrelsens sammantraden sdsom féredragande och bolagets
chefsjurist har varit styrelsens sekreterare.

Namn 12/12 31/1

22/22

7/3 5/4° 19-20/6 4/9 19/93 5/10% 30/10

Fritz H. Schur, ordférande o o
Jacob Wallenberg, vice ordférande
Dag Mejdell, andre vice ordférande
Carsten Dilling, ledamot
Lars-Johan Jarnheimer, ledamot
Monica Caneman, ledamot

Berit Svendsen, ledamot

Sanna Suvanto-Harsaae, ledamot

Janne Wegeberg, arbetstagarrepresentant

Sven Cahier, arbetstagarrepresentant®

Cecilia van der Meulen, arbetstagarrepresentant®

Jens Lippestad, arbetstagarrepresentant’

0o 06060600 00
® OO0 000 0 00
o 060600 00
e 060600 00
00606000 00
® e 06060606 00O
® o000 0 00
® 00000 00

°
o0
°
o0
o0
°
e Q
°

@ Nirvarat O Ejnérvarat

1) Styrelsen har ocksd avhdllit tvd per capsulam-mdten, den 17 januari och 5 april 2017.
2) Tva méten varav ett méte var konstituerande efter arsstémman.
3) Extra méte via telefon.
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4) Stefan Ottoson, 1:e suppleant, ndrvarade.
5) Tvd protokollférda méten, varav ett per capsulam.
6) Sven Cahier ersattes i februari 2017

av Cecilia van der Meulen

7) Sedan januari 2018 ersatt av
Endre Roros.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017



AVHANDLADE HUVUDFRAGOR VID STYRELSEMOTEN

12 december
Bokslutet
2015/2016 och
forslag till resultat-
disposition, externa
revisorns avrappor-
tering och utsikter
fér 2018-2019
samt Insiderpolicy/
Informationspolicy.
Vidare diskuterades
behovet av att starka
SAS I6nsamhet samt
nasta steg i SAS for-
andringsarbete som
en del av SAS strate-
giplan. Utvérdering
av styrelsearbetet
och VD:s arbete.

17 januari
Ersattning till
ledande befatt-
ningshavare och
beslut om kallelse till
arsstamma 2017.
31januari
Faststallande av
&rsredovisningen
2015/2016 och
arbetsplanen for
revisionsarbetet.
Styrelsen diskute-
rade nasta steg i SAS
forandringsarbete
och beslutade att
etablera produk-
tionsbaser utanfér
Skandinavien.

22 februari
Faststéllande av
motesplanen for
2017/2018 samt
genomgang av flyg-
sakerhetsarbetet,
hallbarhetsarbetet
samt en uppdatering
kring SAS strate-
giplan. Vidare gav
styrelsen mandat till
ledningen att avyttra
tva slots-par pa Lon-
don Heathrow.

Vid detandra
styrelsemotet efter
arsstdmman konsti-
tuerades styrelsen.

7 mars

Faststéllande av for-

sta delarsrapporten
2016/2017.

5 april
Genomgaéng av SAS
forandringsarbete
och atgarder for att
effektivisera SAS
karnverksamhet i
Skandinavien.

Vid det andra styrel-
semotet (per cap-
sulam) beslutades
om emission inom
EMTN-programmet.

Bolagsstyrningsrapport | Férvaltningsberéttelse

19-20 juni
Genomgang av SAS
strategi, SAS for-
andringsarbete, SAS
finanspolicy samt
refinanseringsplan.
Revisorn avrapporte-
rade sin oversiktliga
granskning av sitt
arbete samt fast-
stdllande avandra
deldrsrapporten
2016/2017. Status
pa kollektivavtals-
férhandlingarna.

4 september
Revidering av styrel-
sens arbetsordning
och instruktioner,
SAS Finans-

policy, uppfdljning
av riskhantering,
regelefterlevnad,
intern kontroll,
bolagsstyrning och
faststallande av SAS
tredje delarsrapport
2016/2017.

19 september

Genomgéng och dis-

kussion av material
kring en eventuell
riktad nyemission.

5 oktober

Styrelsen beslutade
attkalla till extra
bolagsstdmma for att
soka bemyndigande
om en riktad nyemis-
sion.

30 oktober
Utvardering av
styrelsearbetet och
VD:s arbete och
genomgang av bud-
get for 2017/2018.

E. REVISIONSUTSKOTT

ANSVARSOMRADE
Revisionsutskottet évervakar den finansiella rapporteringen,

F. ERSATTNINGSUTSKOTT

ANSVARSOMRADE
Ersattningsutskottet bereder styrelsens beslut i fragor om

effektiviteten i bolagets interna kontroll, internrevision och risk-
hantering. Utskottet haller sig informerat om revisionen. Revi-
sionsutskottet svarar for beredningen av styrelsens arbete med
att kvalitetssakra bolagets finansiella rapportering. Kvalitetssak-
ringen sker genom att utskottet behandlar kritiska redovisnings-
fragor och de finansiella rapporter som bolaget I[dmnar. Fragor
som utskottet behandlar &r intern kontroll, regelefterlevnad,
osadkerhet i redovisade varden, hdandelser efter balansdagen,
andringar i uppskattningar och bedémningar, finansiella och
legala risker, missténkta oegentligheter samt andra forhallanden
som paverkar bolagets finansiella rapportering.

Bolagets externa revisor deltar i alla revisionsutskottets moten.
Revisionsutskottet ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar
och uppgifter i 6vrigt, granska och 6vervaka revisorns opartisk-
het och sjalvstéandighet och darvid sarskilt uppmarksamma om
revisorn tillhandahaller bolaget andra tjanster an revisions-
tjdnster, och bitrdda vid upprattandet av forslag till arsstéammans
beslut om revisorsval och revisionsarvode.

UTNAMNANDE AV LEDAMOTER

Styrelsen utser revisionsutskottets ledamoter. Samtliga leda-
moter av revisionsutskottet &r oberoende i forhallande till SAS,
bolagsledningen och aktiedgarna i enlighet med Koden. | ut-
skottets sammantraden deltar, utover utskottssekreteraren och
den externa revisorn, SAS CFO och en arbetstagarrepresentant
samt, vid behov, representanter fran SAS redovisningsenhet.

REVISIONSUTSKOTTETS ARBETE 2016/2017
—FEM PROTOKOLLFORDA MOTEN

Motesdatum: 12/12 31/1 7/3 19/6 4/9
Monica Caneman [ ([ J [ ] [ ] [ ]
(ordférande)

Carsten Dilling o (] [ J [ J [}
Lars-Johan Jarnheimer o (] [ J [ J [ J

@ Nirvarat O Ejnérvarat
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ersattningsprinciper, ersattningar och andra anstallningsvillkor
for ledande befattningshavare med syfte att sdkerstalla bolagets
tillgang till befattningshavare med den kompetens bolaget
behover till for bolaget anpassade kostnader. Ersattningsutskottet
férbereder forslag till principer for ersattning och andra anstall-
ningsvillkor fér godkannande pa arsstamman.

UTNAMNANDE AV LEDAMOTER

Styrelsen utser ersattningsutskottets ledaméter. Koden anger
bland annat att ledamoterna i ersattningsutskottet ska vara
oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen. Fritz H.
Schur, Jacob Wallenberg och Dag Mejdell &r oberoende i forhal-
lande till bolaget och bolagsledningen.

ERSéTTNINGSUTSKpTTETS_ARBETE 2016/2017
- TVAPROTOKOLLFORDA MOTEN

Motesdatum: 22/12 23/5
Fritz H. Schur (ordférande) [ ] [ J
Jacob Wallenberg [ J o
Dag Mejdell [ J [ J

@ Nirvarat O Ejnérvarat

PRINCIPER FOR ERSATTNING OCH OVRIGA ANSTALLNINGS-
VILLKOR FOR BOLAGSLEDNINGEN VID ARSSTAMMAN 2017
Ersattningsutskottet bereder principer for ersattning till kon-
cernledningen vilket darefter behandlas av styrelsen, som lagger
fram forslaget for arsstdmmans beslut. Principer for erséttning
till bolagsledningen utarbetas och presenteras av ersattnings-
utskottet for styrelsen som foreldagger arsstamman forslag till
sadana principer for godkdnnande. Den sammanlagda ersatt-
ningen bor vara marknadsmassig och konkurrenskraftig samt
sta i relation till ansvar och befogenheter.

Ersattningen ska utgoras av fast [6n, 6vriga formaner samt
pension. Den fasta Ionen ska aterspegla de krav som stélls pa
befattningen avseende kompetens, ansvar, komplexitet och pa
vilket satt den bidrar till att uppna affarsmalen. Den fasta I6nen
ska ocksa aterspegla den prestation som befattningshavaren
natt och saledes vara individuell och differentierad. Ovriga for-
maner, som bland annat kan omfatta bilférman och sjukvards-
férsékring, ska vara marknadsmassiga och endast utgéra en
begrédnsad del avden sammanlagda ersattningen.
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Pensionsférmanerna ska vara avgiftsbestémda och premierna
bor inte 6verstiga 30% av den fasta arslénen.

Sedan tidigare ingangna avtal med nagra befattningshavare
innehallande delvis avvikande villkor for pension, uppsagning och
avgangsvederlag géller till dess de upphér eller omférhandlas.

Styrelsen har ansett att det foreldg sarskilda skal att avvika
fran erséattningsprinciperna och beslutat att maéjliggéra att ror-
lig I6n utgar till den koncernledningsmedlem som ansvarar for
Commercial.

Ersattning till VD ska beslutas inom ramen for godkdanda prin-
ciper av styrelsen i SAS AB efter beredning och rekommenda-
tion av det av styrelsen inrdttade ersattningsutskottet. Ersatt-
ning till évriga koncernledningsmedlemmar ska beslutas av
VD inom ramen fér godkanda ersattningsprinciper och efter
avstamning med ersattningsutskottet.

For 2016/2017 faststéllde arsstéamman ersattningsprinci-
per till ledande befattningshavare. Ersattningsprinciperna for
2016/2017 uppdaterades till att ange att pensionsférmanerna
inte bor 6verstiga 30% av den fasta arslénen jamfort med att
tidigare angett att pensionsférmanerna inte ska 6verstiga 30%.

Styrelsen anser att det finns sarskilda skal att avvika fran prin-
ciperna om att pensionspremien ej bér 6verstiga 30% for VD
Rickard Gustafson da aktuell marknadsjamférelse av VD-l6ner
i Sverige motiverar en pensionspremie pa 40% och att Rickard
Gustafsons totala kompensation bestdende av arlig 16n och pen-
sionsforman déarmed anses marknadsanpassad.

Ingen rorlig ersattning ska enligt arsstimmans beslut utga till
ledande befattningshavare bortsett ansvarig f6r Commercial och
inga aktierelaterade incitamentsprogram finns i SAS. | samband
med att koncernledningen forédndrades 1 juli 2017 och affars-
omradet Commercial upphorde &r det ingen koncernlednings-
medlem som langre omfattas av en rorlig Idnemodell.

De fullstandiga riktlinjerna finns tillgdngliga pa SAS hem-
sida www.sasgroup.net under Bolagsstyrning, arsstimman
2017. For detaljerade upplysningar om styrelsens, VD:s och
ledande befattningshavares ersattningar och formaner under
2016/2017, se not 3.

Foreslagna riktlinjer till arsstimman den 10 april 2018 kom-
mer att finnas tillgéangliga i god tid innan arsstamman 2018.

G. VERKSTALLANDE DIREKTOREN OCH
KONCERNLEDNING

Styrelsen utser VD i SAS AB, som tillika ar koncernchef. Styrel-
sen har delegerat det operativa ansvaret foér SAS forvaltning till
VD. En instruktion avseende arbetsfordelningen mellan styrel-
se och VD beslutas arligen av styrelsen som ocksa arligen
utvarderar VD:s arbete. | styrelsens instruktioner for VD fram-
gar narmare foreskrifter angadende VD:s befogenheter och
forpliktelser.

VD har ett ndra samarbete och informationsutbyte med ord-
féranden samt regelbundna méten avseende SAS verksamhet
och utveckling samt fér planeringen av styrelsesammantra-
dena. For att mojliggora for styrelsen att fortlépande félja och
kontrollera SAS ekonomiska stéllning férser VD styrelsen med
manadsrapporter.

Koncernledningen bestod under 2016/2017 av sju med-
lemmar inklusive VD. Under rakenskapsaret tilltradde Annelie
Ndssén koncernledningen som koncerndirektér Sales & Mar-
keting och Eivind Roald Iamnade koncernledningen. For infor-
mation om koncernledningens sammansattning och funktioner,
se sida 60.

56

Koncernledningen ar inte ett bolagsorgan i svensk aktiebolags-
rattslig mening och har som kollegialt ledningsorgan inte nagot
pa lag grundat ansvar i forhallande till styrelse och aktiedgare. Det
arenbart VD som rapporterar till styrelsen. Koncernledningen har
normalt protokollférda méten varje vecka. Dessa méten leds av
VD, som fattar beslut efter samrad med koncernledningens 6vriga
medlemmar.

SAS 6vergripande enheter som inte dr separata juridiska
enheter styrs av koncernledningen, genom respektive enhets
representant.

Till grund fér koncernledningens styrning och kontroll av
verksamheten finns riktlinjer och policyer avseende finansiell
styrning och uppféljning, kommunikationsfragor, HR, juridiska
fragor, varumarken, affarsetik samt miljofragor.

INTERNKONTROLL
— FINANSIELL RAPPORTERING

SAS tillampar COSO, ett internationellt vedertaget ramverk for
intern kontroll, for att beskriva och utvardera koncernens kon-
trollstruktur.

Intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen
involverar styrelsen, bolagsledningen samt personalen och
har utformats for att ge en rimlig férsakran om tillforlitligheten
i den externa rapporteringen. Styrelsen ar ytterst ansvarig for
den interna kontrollen. Nedan beskrivs fem omraden som
gemensamt formar basen for en god kontrollstruktur.

KONTROLLMILJO

Kontrollmiljon utgér basen fér den interna kontrollen och inne-
fattar den kultur som SAS kommunicerar och verkar i. Koncer-
nen har som ambition att dess virderingar: palitlighet, 6ppen-
het, omtanke och vardeskapande ska genomsyra organisationen
och den interna kontrollmiljon.

Samtliga handlingar, saval internt som externt, ska préglas av
denna varderingsgrund. SAS Code of Conduct (Uppférandeko-
den) beskriver 6nskat forhallningssatt i olika situationer, inklusi-
ve en rapportstruktur for avvikelser fran 6nskat forhallningssatt.
Information om koncernens styrning finns tillganglig fér samt-
liga medarbetare pa koncernens intranat. Dessa dokument
beskriver SAS styrfilosofi, styrmodell, enheterna och bolagens
roller och ansvar, dgarkrav, évergripande uppfoljning, interna
affarsrelationer samt uppdelning av arbetsuppgifter.

RISKBEDOMNING

Bolagsledningen gor varje ar en verksamhetsovergripande risk-
bedomning med utgangspunkt i verksamhetens malsattningar.
Riskbeddmningen presenteras for revisionsutskottet och foljs
upp kontinuerligt under aret.

Med avseende péa den finansiella rapporteringen genomférs
arligen en bedomning av vasentliga risker i férhallande till stérre
balans- och resultatposter. Genom bedémningen graderas ris-
ker med avseende pa den finansiella rapporteringen, och kritis-
ka omraden identifieras.

Vidare genomfér SAS internrevision arligen en riskbedom-
ning som ligger till grund fér kommande ars revisionsplan. Saval
riskbeddomningen som revisionsplanen presenteras for bolags-
ledningen och revisionsutskottet.
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KONTROLLAKTIVITETER

For att hantera risker och sdkerstalla tillforlitligheten i den
finansiella rapporteringen utfors kontroller pa flera nivaer inom
SAS. Under rakenskapsaret 2016/2017 har SAS arbetat vidare
med att definiera viktiga kontrollaktiviteter, nyckelkontroller,

i forhallande till vasentliga risker med avseende pa den finan-
siella rapporteringen. | SAS ramverk for intern kontroll har
dessa nyckelkontroller sammanstéllts och beskrivits per pro-
cess. De processer som omfattas av ramverket ar lednings-
processen, bokslutsprocessen, intdktsprocessen, inkdps-
processen, l6neprocessen, kapitalférvaltningsprocessen samt
kontroller relaterade till IT. Ramverket ar foremal for en arlig
oversyn med utgangspunkt i den uppdaterade riskbedomningen
rérande risker med avseende pa finansiell rapportering. SAS
internrevision utférde sammantaget fem revisioner under
rékenskapsaret som avsag:

* Delegering av ekonomisk behorighet

* Ramverket for intern kontroll

* Tekniska underhallsavtal

* SAS beredskap for att mota nya lagkrav avseende hantering av
personuppgifter

* Styrningsdokument och prisséattning fér SAS Cargo

INFORMATION OCH KOMMUNIKATION

SAS ambition ar att informations- och kommunikationsvagar
avseende den interna kontrollen for den finansiella rapporte-
ringen ska vara kdnda och andamalsenliga. Pa intranatet finns
samtliga policyer och riktlinjer inom det finansiella omradet
samlade under 'SAS Group Financial Guide’. SAS redovisnings-
principer och eventuella férandringar kommuniceras alltid
genom direktutskick samt genom kontinuerliga moten med
ekonomer i enheterna och dotterforetagen.

Samtliga enheter och dotterféretag avger varje manad en
verksamhetsrapport, inklusive finansiell status och utveckling.
For att sékerstalla att den externa informationsgivningen blir
korrekt och fullstandig finns en Informationspolicy som ar fast-
lagd av SAS styrelse. SAS publicerade externa rapporter bygger
pa rapportering fran samtliga legala enheter i enlighet med en
standardiserad rapporteringsrutin.

Finansiell information som ldmnas regelbundet &r: arsredo-
visningen, kvartalsrapporter, manatliga trafikrapporter, press-
meddelanden, presentationer och telefonkonferenser riktade till
finansanalytiker, investerare och méten med kapitalmarknaden i
Sverige och internationellt. Ovanstaende information finns ocksa
tillganglig pa SAS hemsida www.sasgroup.net.

UPPFOLJNING
SAS internrevision hanteras i extern regi. De revisioner som
utférs av internrevisionen baseras pa en arlig internrevisions-
plan och &r framst inriktade pa operationella riskomraden.
Internrevisionsplanen omfattar dock dven processer som
paverkar den finansiella rapporteringen samt risker fér oegentlig-
heter, otillborligt gynnande av annan part pa bolagets
bekostnad, och risker for forlust eller forskingring. Den arliga
internrevisionsplanen godkanns av revisionsutskottet och SAS
koncernens styrelse.

Uppfoljning och kontinuerlig utvérdering av efterlevnad av poli-
cyer och riktlinjer, saval som uppféljning av rapporterade brister,
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gors regelbundet. | samband med uppféljning av atgardsplaner for
noterade brister i kontrollaktiviteter och dess kontrollmal testas
atgarderna och dess efterlevnad. Rekommendationer fran den
externa och interna revisionen samt status avseende atgarder,
sammanstalls och presenteras for koncernledningen och revisions-
utskottet. Den finansiella rapporteringen behandlas vid varje styrel-
semote och vid moten i revisionsutskottet.
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STYRELSE

Styrelsen ansvarar for SAS organisation och forvaltning, att kon-
trollen av bokféringen och de ekonomiska forhallandena i 6vrigt &r
betryggande samt for tillsdttande och entledigande av VD. Samtliga
bolagsstammovalda styrelseledaméter dr oberoende i forhallande
till bolaget och bolagsledningen.

Arsstamman 2017 beslutade i enlighet med valberedningens for-
slag om omval av Fritz H. Schur, Monica Caneman, Carsten Dilling,
Lars-Johan Jarnheimer, Dag Mejdell, Sanna Suvanto-Harsaae, Berit
Svendsen och Jacob Wallenberg. Till styrelsens ordférande omval-
des Fritz H. Schur.

Styrelsesammansattningen grundades pa att SAS agerar pa

en marknad som kdnnetecknas av ett betydande férandringstryck
och hard konkurrens, men ocksa av tillvaxt. Mot bakgrund av dessa
forshallande ansag valberedningen att kontinuitet inom styrelsen var
av stor vikt. Med sin erfarenhet av SAS och tidigare dtgardsprogram
kopplad till kvalificerat styrelsearbete, bedémde valberedningen att
styrelsen ar sarskilt ampad for att kunna ge bolagets ledning det
stéd som behdvs i det fortsatta férdndringsarbetet.

Valberedningen ansag att Kodens krav pa mangsidighet, bredd
och konsférdelning uppfylldes genom valberedningens forslag.

Inga aktiekonvertibler eller optioner finns utstallda till styrelsen i
SAS AB.

ORDFORANDE
FRITZ H. SCHUR, FODD 1951

Ordférande i SAS AB:s styrelse sedan
april 2008. Ledamot i SAS AB:s styrelse
sedan 2001.

Styrelseuppdrag: Styrelseordférande for
foretagen i Fritz Schur Gruppen och C.P.
Dyvig & Co A/S. Vice ordférande i Brd.
Klee A/S.

Utbildning: B.Sc. Economics and
Business Administration.

Tidigare styrelseuppdrag/ befattningar:
Ordférande i Det Danske Klasselotteri
A/S, F. Uhrenholt Holding A/S, SN Hol-
ding A/S, CVIA/S, PostNord AB och Post
Danmark A/S, ordférande i DONG Energy
A/S samt vice ordférande i Interbank
A/S. Styrelseledamot i De Post NV/ La
Poste SA, Belgien, WEPA Industriehol-
ding SE m.fl.

Aktieinnehav: 40 000 stamaktier och
2 888 preferensaktier genom juridisk
person.

Aktieinnehav nérstaende: 0.

Oberoende i férhdllande till bolaget och
bolagsledningen och till bolagets stérre
aktiedgare.

FORSTE VICE ORDFORANDE
JACOB WALLENBERG, FODD 1956

Vice ordférande i SAS AB:s styrelse
sedan 2001.

Styrelseuppdrag: Styrelseordférande

i Investor AB. Vice ordférande i ABB

Ltd, FAM AB, Patricia Industries och
Telefonaktiebolaget LM Ericsson samt
styrelseledamot i Handelshdgskolan och
Knut och Alice Wallenbergs Stiftelse.

Utbildning: B.Sc. Economics och
MBA Wharton School, University of
Pennsylvania.

Tidigare styrelseuppdrag/befatt-
ningar: Styrelseordférande i SEB. Vice
ordforande i Stockholms Handels-
kammares Service AB, Electrolux AB och
Atlas Copco samt styrelseledamoti The
Coca-Cola Company, Stora, WM-data och
Svenskt Néringsliv. VD och koncernchef:
SEB, Vice VD och CFO: Investor AB.

Aktieinnehav: 10 000 stamaktier.
Aktieinnehav nérstaende: 0.

Oberoende i férhdllande till bolaget och
bolagsledningen och till bolagets stérre
aktiedgare.

Revisorer: PricewaterhouseCoopers AB (PwC)

Huvudansvarig revisor: Bo Hjalmarsson. Auktoriserad revisor. Utsedd 2013.

Ovriga stérre uppdrag: Ericsson och SAAB.

Styrelsesekreterare: Marie Wohlfahrt, chefsjurist.
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ANDRE VICE ORDFORANDE
DAG MEJDELL, FODD 1957

Andre vice ordforande i SAS AB:s styrelse
sedan 2008.

Styrelseuppdrag: Ordférande i Norsk
Hydro ASA, Sparebank 1 SR Bank ASA,
NSB AS, International Post Corporation
och Telecomputing AS.

Utbildning: Civilekonom fran Norges
Handelshgyskole.

Tidigare styrelseuppdrag/befattningar:
VD och koncernchef for Dyno Nobel ASA
samt VD och koncernchefi Posten Norge
AS. Styrelseordférande for Arbeids-
giverforeningen Spekter, Svenska
Handelsbanken, Region Norge och Vice
ordférande i Evry ASA. Styrelseledamot

i DYWIDAG System International GmbH.
Industrial advisor IK investment Partners.

Aktieinnehav: 4 214 stamaktier.
Aktieinnehav nérstdende: 0.
Oberoende i férhdllande till bolaget och

bolagsledningen och till bolagets stérre
aktiedgare.

MONICA CANEMAN,
FODD 1954

Ledamot i SAS AB:s styrelse sedan 2010.

Styrelseuppdrag: Styrelseordférande i
Bravida Holding AB. Styrelseledamot i
Comhem AB och Nets AB.

Utbildning: Civilekonom, Handelshog-
skolan i Stockholm.

Tidigare styrelseuppdrag/befattningar:
Styrelseordférande i Allenex AB, Arion
Bank hf, Big Ba AB, EDT AS, Fjarde AP
Fonden, Frosunda LSS AB, Interverbum
AB och Viva Media Group AB. Styrelse-
ledamot i Akademikliniken AB, Citymail
Group AB, EDB Business Partner ASA,
Intermail A/S, Lindorff Group AB, My
Safety AB, Nordisk Energiforvaltning
ASA, Nya Livforsakrings AB, Nocom AB,
Resco AB, Schibsted ASA, SEB Trygg Liv,
Svenska Dagbladet AB och XponCard
Group AB.

Aktieinnehav: 4 000 stamaktier.
Aktieinnehav ndrstaende: 0.

Oberoende i férhdllande till bolaget och
bolagsledningen och till bolagets stérre
aktiedgare.
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CARSTEN DILLING,
FODD 1962

Ledamot i SAS AB:s styrelse sedan 2014.

Styrelseuppdrag: Ordforande i NNIT A/S
og lcotera A/S samt Ledamot i Terma
A/S.

Utbildning: HA & HD i Udenrigshandel,
Copenhagen Business School.

Tidigare styrelseuppdrag/befattningar:
Styrelseledamot i styrelsen for Get AS,
Traen A/S (chairman), Gatetrade A/S,
Columbus IT Partner A/S, Dansk Industri
(DI), Industriens Arbejdsgivere i Képen-
hamn (IAK), och ett antal styrelseupp-
drag i TDC koncernen. Tidigare VD och
koncernchef TDCA/S.

Aktieinnehav: 0.
Aktieinnehav nérstaende: 0.

Oberoende i férhdllande till bolaget och
bolagsledningen och till bolagets stérre
aktiedgare.

LARS-JOHAN JARNHEIMER,
FODD 1960

Ledamot i SAS AB:s styrelse sedan 2013.

Styrelseuppdrag: Styrelseordférande i
Qliro-Group, Arvid Nordqvist HAB och
Ingka Holding B.V (moderbolag till IKEA).
Styrelseledamot i Egmont International
Holding AS, Wonderboo AB samt Elite
Hotels.

Utbildning: Bachelor of Science in
Business Administration and Economics,
Lunds och Vaxj6 universitet.

Tidigare styrelseuppdrag/befattningar:
Styrelseordférande i BRIS och Eniro AB.
Styrelseledamot i MTG Modern Times
Group AB, Millicom International Cellular
S.A, Invik, Apoteket AB. VD och koncern-
chef Tele2.

Aktieinnehav: 10 000 stamaktier,
2 520 preferensaktier.

Aktieinnehav nirstdende: 0.

Oberoende i forhdllande till bolaget och
bolagsledningen och till bolagets stérre
aktiedgare.

BERIT SVENDSEN,
FODD 1963

Ledamoti SAS AB:s styrelse sedan 2016.
Styrelseuppdrag: DNB ASA.

Utbildning: Master i elektronik fran
Norges teknsik-naturvetenskapliga
universitet (NTNU), Master i Technology
Management vid NTNU/NHH och Mas-
sachusetts Institute of Technology, Sloan
School of Management, Boston, USA.

Tidigare styrelseuppdrag/befattningar:
Styrelseordforande i Data Respons ASA.
Styrelseledamot i Bisnode AB, EMGS och
Ekornes ASA. Medlem i EU Kommissio-
nens radgivningsgrupp for ICT drenden.

Aktieinnehav: 0.
Aktieinnehav nérstaende: 0.
Oberoende i férhdllande till bolaget och

bolagsledningen och till bolagets stérre
aktiedgare.

ARBETSTAGARREPRESENTANT
ENDRE R@OROS, FODD 1972

Verksam i SAS Norge. Ledamot i SAS
AB:s styrelse sedan januari 2018.
Aktieinnehav: 0.

Aktieinnehav nérstaende: 0.

SUPPLEANTER:
Pal Gisle Andersen, forste suppleant.
Aktieinnehav: 0.

Jan Levi Skogvang, andre suppleant.
Aktieinnehav: 0.

Jens Lippestad var arbetstagarrepresen-
tant till januari 2018 dd han ersattes av
Endre Raros.

ARBETSTAGARREPRESENTANT

CECILIA VAN DER MEULEN,
FODD 1955

Verksam i SAS Sverige. Ledamot i SAS
AB:s styrelse sedan 2017.

Aktieinnehav: 0.
Aktieinnehav nérstaende: 0.

SUPPLEANTER:

Stefan Ottosson, forste suppleant.
Aktieinnehav: 0.

Joacim Olsson, andre suppleant.
Aktieinnehav: 0.
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ARBETSTAGARREPRESENTANT
JANNE WEGEBERG, FODD 1951

Verksam i SAS Danmark. Ledamot i SAS
AB:s styrelse sedan 2016.

Aktieinnehav: 0.
Aktieinnehav nérstdende: 0.

SUPPLEANTER:
Christa Cere, forste suppleant.

Aktieinnehav: 0.

Kim John Christiansen, andre suppleant.

Aktieinnehav: 0.

SANNA SUVANTO-HARSAAE,
FODD 1966

Ledamot i SAS AB:s styrelse sedan 2013.

Styrelseuppdrag: Styrelseordférande

i Altia OYj, Babysam A/S, Best VPG
Holding A/S, BeConcept Holding A/S,
Sunset Boulevard A/S, TCM Group A/S,
Workz A/S, BoConcept AS och Footway
AB. Vice ordférande i Paulig Oj. Styrelse-
ledamot i Broman group Oyj, CEPOS och
Upplands Motor AB.

Utbildning: Civilekonom, Lunds
universitet.

Tidigare styrelseuppdrag/befattningar:
Styrelseordférande i Health and Fitness
Nordic AB och BTXAS. Styrelseledamot i
Jetpak AB, Duni AB, Candyking AB, CCS
AB, Clas Ohlson AB och Symrise AG.
Aktieinnehav: 0.

Aktieinnehav nérstaende: 0.
Oberoende i férhdllande till bolaget och

bolagsledningen och till bolagets storre
aktiedgare.
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LEDNINGSGRUPP

Koncernledningen svarar for koncernens affarsstyrning, ekonomisk
rapportering, forvarv/avyttringar, finansiering och kommunikation
samt andra koncernévergripande fragor. Medlemmarna i koncern-
ledningen tillsatts av VD i samrad med styrelsen. Det &r enbart VD

som rapporterar till styrelsen medan évriga koncernmedlemmar
rapporterar till VD. Koncernledningen har fordelat ansvaret inbordes
vad géller koncernens affarsstyrning och har normalt protokollférda

moten varje vecka.

-1

RICKARD GUSTAFSON,
FODD 1964

Verkstéllande direktor och koncernchef.

Medlem av SAS Group Management
sedan 1 februari 2011.

Tidigare: Olika ledande befattningar
inom GE Capital, bade i Europa och USA,
och 2006-2011 VD pé Codan/Trygg-
Hansa.

Externa styrelseuppdrag: Styrelseord-
forande i Aleris och styrelseledamot i
FAM AB.

Utbildning: Civilingenjor Industriell
Ekonomi.

Aktieinnehav: 40 000 stamaktier.
Aktieinnehav nédrstaende: 5 stamaktier.

Rickard Gustafson eller ndrstdende

har inga vésentliga aktieinnehav eller
deldgarskap i féretag som SAS har bety-
dande afférer med.

ANNELIE NASSEN,
FODD 1968

Koncerndirektor Sales & Marketing.

Medlem av SAS Group Management
sedan 1juli2017.

Tidigare: Kommer ndrmast fran en tjanst
som VP Global Sales & Revenue Manage-
ment och har dessférinnan haft ett antal
ledande befattningar inom SAS kommer-
siella enheter och Travel Retail.

Externa styrelseuppdrag: Inga
Utbildning: Bachelor of Management / Bl
Norwegian Business School Oslo, DIHM
Marketing Management / IHM Business
School.

Aktieinnehav: 933 stamaktier.
Aktieinnehav nérstaende: 0.

60

GORAN JANSSON,

FODD 1958

Vice VD och CFO.

Medlem av SAS Group Management
sedan 1 mars 2011.

Tidigare: CFO och vice koncernchefi
Assa Abloy.

Externa styrelseuppdrag: Styrelse-
ledamot i SPP.

Utbildning: Civilekonom, Stockholms
universitet.

Aktieinnehav: 1 330 preferensaktier.
Aktieinnehav nérstaende: 0.

MATTIAS FORSBERG,
FODD 1972

Koncerndirektér och CIO.

Medlem av SAS Group Management
sedan 1 januari 2016.

Tidigare: CIO Systembolaget 2011-2015
och innan dess ClO B&B Tools samt stra-
tegi-/managementkonsult pa Accenture
med erfarenhet av svenska och interna-
tionella uppdrag.

Externa styrelseuppdrag: Ledamot i
Skandias fullmaktige.

Utbildning: Civilingenjor Teknisk Fysik
samt Civilekonom, Uppsala universitet.
Aktieinnehav: 0.

Aktieinnehav nérstaende: 0.

LARS SANDAHL SORENSEN,
FODD 1963

Koncerndirektor och Chief Operating
Officer och Accountable Manager.

Medlem av SAS Group Management
sedan 1 maj 2015.

Tidigare: Internationell bakgrund fran
ledande roller inom ISS World (grupp-
CCO), SAS (koncern-CCO & CEO for SAS
International), Visit Denmark (VD), Dansk
Industri. Partner for AIMS International
och radgivare for stora europeiska aktiva
dgarfonder.

Externa styrelseuppdrag: NKT Holding
A/S, Industriens Fond, DI:s (Dansk
Industri) Hovedbestyrelse, DI:s utskott
for Erhvervspolitik, IAK och Sport Event
Denmark.

Utbildning: Economics & management
fran Kansai Gaidai University & St. Cloud
University och Stanford University.
Aktieinnehav: 0.

Aktieinnehav nérstaende: 0.

KARL SANDLUND,
FODD 1977

Koncerndirektér Commercial.

Medlem av SAS Group Management
sedan 1 februari 2014.

Tidigare: Kommer ndrmast frén en tjanst
som Koncerndirektor & Chief Strategy
Officer och har dessforinnan arbetat i
olika ledningsroller fér SAS. Innan Karl
Sandlund rekryterades till SAS 2004
arbetade han inom McKinsey.

Externa styrelseuppdrag: Inga.
Utbildning: Civilingenjér Industriell
Ekonomi, Linkdpings universitet.
Aktieinnehav: 2 000 stamaktier,

130 preferensaktier.

Aktieinnehav nérstaende: 0.

CARINA MALMGREN HEANDER,
FODD 1959

Koncerndirektor och Chief of Staff.

Medlem av SAS Group Management
sedan 1 januari 2015.

Tidigare: Flertalet ledande befattningar
inom HR och affdrsverksamhet hos
Electrolux, Sandvik och ABB.

Externa styrelseuppdrag: Styrelseord-
forande i Svenska Flygbranschen AB.
Styrelseledamot i Projektengagemang
AB och Scandinavian Track Group AB.
Utbildning: Civilekonom, Linképings
universitet.

Aktieinnehav: 0.

Aktieinnehav nérstaende: 0.
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KOMMENTAR TILL SAS RESULTAT
OCH FINANSIELLA POSITION

Efter en som forvantad sdsongsmassig svag start pa rakenskapsaret bidrog en stark sommar till att SAS resultat
under 2016/2017 forbattrades markant jamfort med féregaende ar. Avkastningen pa investerat kapital dversteg
kapitalkostnaden vilket innebar att vi skapade aktiedgarvarde. Det ar gladjande!

RESULTATKOMMENTAR

Resultatet fore skatt och jamforelsestérande poster uppgick under
2016/2017 till 1 951 (939) MSEK. Jag vill framforallt lyfta fram fol-
jande tva faktorer som bidragit till resultatférbattringen:

Intékterna 6kade under aret med 3 195 MSEK framforallt till foljd
av positiv respons till SAS 6kade och mer kundanpassade kapacitet
och en stabilisering av enhetsintakten under aret. Det bidrog till att
passagerarintdkterna 6kade med 2 273 MSEK. Hégre volym bidrog
ocksa till att charterintakterna steg med 173 MSEK och fraktinték-
terna 6kade med 217 MSEK. Slutligen hade tilldggstjénster och
forsaljning av EuroBonus-podng en positiv utvecklingen och bidrog
med drygt 400 MSEK i 6kade intdkter.

Effektiviseringsdtgdrderna bidrog under rakenskapsaret med
785 MSEK och motverkade dédrmed hogre kostnader fran avtal
som arligen 6kar SAS kostnader med 0,4 till 0,5 miljarder SEK.
Effektiviseringen bidrog till att sdnka den valutajusterade enhets-
kostnaden exklusive flygbrénsle med 3,6% jamfoért med fore-
gaende ar.

Det kan verka motsagelsefullt att SAS totala rorelsekostnader
Okade under aret, trots att effektiviseringsatgarderna genom-
forts enligt ovan. Jag vill darfor lyfta fram att effektiviseringsat-
garderna mats brutto, det vill séga fore inflationseffekter, samt
fore 6kade kostnader som uppstar till foljd av kapacitetsékning-
en om 7,4% under 2016/2017.

Positiva valutaeffekter om 167 MSEK paverkade &ven resulta-
tet under rdkenskapsaret. Valutakursutvecklingen hade en posi-
tiv effekt pa intdkterna om 768 MSEK, framforallt till foljd av en
starkare NOK. Rorelsekostnaderna paverkades daremot nega-
tivt med -613 MSEK, framst pa grund av en starkare USD i inled-
ningen av rakenskapsaret. Mer information om valutaeffekterna
samt SAS sakringsstrategi finns pa sida 46-47.

FORBATTRAD FINANSIELL POSITION

Som jag skrev i arsredovisningen fér 2015/2016 var det kritiskt
attvi under 2016/2017 arbetade vidare med effektiviseringsat-
garderna for att starka SAS finansiella stéllning och I6nsamhet
for att ddrmed minska SAS langsiktiga finansieringskostnader.
Det ar gladjande att vi under det gangna rakenskapsaret levere-
ratilinje med det behovet. SAS eget kapital 6kade under
rakenskapsaret med drygt 30% till ndstan 8,1 miljarder SEK.
Den finansiella beredskapen var stabil och slutade pa 37% trots
att vi genomfort investeringar om 7,3 miljarder SEK samt net-
toamorteringar och preferensaktieutdelningar om drygt 1,1
miljarder SEK. Flygplansinvesteringarna har huvudsakligen fi-
nansierats genom sale and leaseback samtidigt som ett positivt
kassaflode fran rérelsen finansierat amorteringarna.

Till f6ljd av SAS positiva utveckling kunde vi i bérjan av
november 2017 framgangsrikt genomféra en riktad emission
om 1270 MSEK. Férutom fértroendet som kapitalmarknaden
ger SAS, och som vi med béasta formaga ska forvalta, innebér
kapitalforstarkningen att vi med ytterligare kraft Iangsiktigt kan
sdnka finansieringskostnaderna.
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Ett forsta steg mot sankta finansieringskostnader togs i november

da viemitterade ett nytt icke sakrat obligationslan till en kupong om
5,375%. Det sanker SAS rantekostnader arligen med 6ver 55 MSEK
framover jamfort med det obligationslan som aterbetalades i novem-
ber. Darutover planerar vi att [6sa tillbaka delar av preferensaktiekapita-
let under februari 2018. Sammantaget ar min bedémning attvara
finansieringskostnader, om man ocksa inkluderar utdelningen till pre-
ferensaktiedgarna, ska minska fran drygt 0,8 miljarder SEK under
2016/2017 till drygt 0,5 miljarder SEK under 2017/2018.

FORANDRINGSRESAN FORTSATTER

Genom emissionen av aktier och obligation har SAS fatt ett stort
fortroende samt 6kade forvantningar pa avkastning fran aktiedgar-
na och kapitalmarknaden. Vi ska efter basta formaga forvalta fortro-
endet och arbeta pa att langsiktigt sakerstélla att vi Gver en konjunk-
turcykel ska skapa aktieagarvarden.

Aven om det ar gladjande att vi under 2016/2017 skapade
aktiedgarvarden 6kar Idnsamhetskraven framover for att vi ska
fortsatta att skapa varden. Det beror pa SAS investeringar i fram-
forallt fornyelse av flygplansflottan vilken 6kar kapitalbindningen.
Ett framgangsrikt genomférande av vara effektiviseringsatgarder
samt breddning av intaktsbasen, som beskrivs tidigare i denna
arsredovisning, ar darfor avgérande for att vi ska fortsatta att ska-
pa varden. Jag ser fram emot att arbeta med dessa fokusomraden
och vill samtidigt passa pa att hélsa Torbjern Wist valkommen som
ny CFO fran mars 2018.

Tack for att du satter dig in i SAS verksamhet och for stodet
under aret.

Go6ran Jansson
Vice VD och CFO

29 januari 2018
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KONCERNENS RESULTATRAKNING INKLUSIVE
RAPPORT OVER OVRIGT TOTALRESULTAT

2016-2017 2015-2016
MSEK Not Nov-okt Nov-okt
Intakter 2 42654 39459
Personalkostnader! 3 -9205 -9105
Ovriga rorelsekostnader? -27 489 -24 552
Leasingkostnader flygplan -3116 -2840
Avskrivningar och nedskrivningar? 5 -1635 -1367
Resultatandelariintresseféretag 4 39
Resultatvid forsaljning av aktier i dotter- och intresseféretag samt rérelser -21 -7
Resultat vid férsaljning av flygplan, byggnader och slots-par 7 995 265
Rorelseresultat 2187 1892
Resultat fran andra vardepappersinnehav 8 1 1
Finansiella intakter 9 148 91
Finansiella kostnader 9 -611 -553
Resultat fore skatt 1725 1431
Skatt 10 -576 -110
Aretsresultat 1149 1321
Ovrigt totalresultat
Poster som senare kan aterforas i resultatrékningen:
Valutakursdifferenser vid omrédkning av utlandsverksamheter -124 212
Kassaflodessdkringar —sakringsreserv, netto efter skatt om -41 (-30) 147 107
Poster som ej kommer att aterféras i resultatrakningen:
Omvardering av formansbestdmda pensionsordningar, netto efter skattom -408 (575) 1210 -1627
Summa dvrigt totalresultat, netto efter skatt 1233 -1308
Summa totalresultat 2382 13
Arets resultat hanférligt till:
Innehavare av aktier i moderforetaget 1149 1321
Innehav utan bestimmande inflytande 0 0
Resultat per stamaktie (SEK)* 41 2,42 2,94
Resultat per stamaktie efter utspadning(SEK)* 41 2,13 2,57

1) Inkluderar omstruktureringskostnader uppgdende till 74 (34) MSEK.

2) Inkluderar omstruktureringskostnader och évriga jimférelsestérande poster uppgdende till 918 (-323) MSEK.

3) Inkluderar jémférelsestérande poster uppgdende till 208 (55) MSEK.

4) Resultat per stamaktie dr berdknat som periodens resultat hdnférligt till innehavare i moderforetaget efter avdrag fér utdelning
pd preferensaktier i relation till i genomsnitt 330 082 551 (329 902 126) utestdende stamaktier.

SAS koncernen har inte ndgra options- eller aktieprogram. Konvertibla obligationslan medfér utspadningseffekt i de fall en konvertering till stamaktier skulle medféra ett

forsamrat resultat per aktie. Per balansdagen fanns ett konvertibelt obligationslan om 1 574 MSEK omfattande 65 536 095 aktier.

2016-2017 2015-2016
Resultat fore skatt och jamforelsestorande poster, MSEK Nov-okt Nov-okt
Resultat fore skatt 1725 1431
Nedskrivningar? 208 11
Omstruktureringskostnader? 110 42
Realisationsresultat? -974 -269
Ovriga jamférelsestérande poster 882 -276
Resultat fore skatt och jamférelsestérande poster 1951 939

1) Nedskrivningar avser IT-system 208 (0) MSEK och goodwill O (11) MSEK.

2) Omstruktureringskostnader belastar resultatet som personalkostnader 74 (34) MSEK, fastighetskostnader 36 (0) MSEK samt évriga kostnader O (8) MSEK.

3) Realisationsresultat omfattar férsdljining av dotterféretag -21 (4) MSEK, flygplansférsdljningar 317 (235) MSEK, fastighetsavyttring 0 (30) MSEK
samt 6verldtelse av tvd slots-par pd London Heathrow 678 (0) MSEK.

4) Ovriga jamforelsestérande poster inkluderar negativ resultateffekt om 672 MSEK under andra kvartalet 2016/2017 respektive positiv resultateffekt
om 655 MSEK under andra kvartalet 2015/2016 avseende bot (70,2 MEUR) for évertrddelser av konkurrensregler inom flygfraktsomrddet. Dessutom
ingdr kostnader relaterade till flygplan om 180 (160) MSEK, reservering relaterad till indirekta skatter om 0 (219) MSEK samt 30 (0) MSEK avseende
en avtalsférlikning inom fraktverksamheten.
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RESULTATRAKNING EXKLUSIVE OVRIGT TOTALRESULTAT
— KVARTALSVISA UPPGIFTER

MSEK 2015-2016 2016-2017
Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Helar Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Helar

Nov-jan Feb-apr Maj-jul Aug-okt Nov-okt Nov-jan Feb-apr Maj-jul Aug-okt Nov-okt
Intakter 8275 8916 11133 11135 39459 8957 9843 12210 11644 42654
Personalkostnader -2334 -2311 -2275 -2185 -9105 -2421 -2302 -2293 -2189 -9205
Ovriga rorelsekostnader -5169 -5429 -6684 -7270 -24552 -6105 -7188 -6778 -7418 -27489
Leasingkostnader flygplan -700 -706 =737 -697 -2840 -733 -801 -808 -774 -3116
Avskrivningar och nedskrivningar -341 -312 -337 =377 -1367 -327 -388 -343 -577 -1635
Resultatandelariintresseforetag -12 -2 25 28 39 -11 3 -4 16 4
Resultatvid forsaljning av aktier i dotter-
och intresseféretag samt rérelser 0 4 0 -11 -7 -21 0 0 0 -21
Resultat vid férsaljning av flygplan,
byggnader och slots-par 95 80 33 57 265 84 723 110 78 995
Rorelseresultat -186 240 1158 680 1892 -577 -110 2094 780 2187
Resultat fran andra vardepappersinnehav 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1
Finansiella intdkter 22 32 20 17 91 41 43 29 35 148
Finansiella kostnader -146 -145 -142 -120 -553 -161 -142 -150 -158 -611
Resultatfore skatt -309 127 1036 577 1431 -697 -208 1973 657 1725
Skatt 63 44 -231 14 -110 141 -112 -438 -167 -576
Periodensresultat -246 171 805 591 1321 -556 -320 1535 490 1149
Hanférligt till:
Innehavare av aktier i moderforetaget -246 171 805 591 1321 -556 -320 1535 490 1149
Innehav utan bestémmande inflytande 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
INTAKTER EBIT-MARGINAL
(kvartal enligt rékenskapsaret november—oktober) (kvartal enligt rakenskapsaret november—oktober)
MSEK %
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KONCERNENS BALANSRAKNING

TILLGANGAR, MSEK Not 310kt2017 31o0kt2016 EGET KAPITAL OCH SKULDER, MSEK Not 310kt2017 310kt2016
Anldggningstillgangar Egetkapital
Immateriella tillgangar 11 1581 1923 Aktiekapital 21 6776 6776
Materiella anldggningstillgangar 12 Ovrigt tillskjutet kapital 327 327
Byggnader och mark 549 527 Reserver 22 1274 1251
Flygplan 7900 8254 Balanserade vinstmedel -319 -2328
Reservmotorer och reservdelar 57 48 Totalt eget kapital hanforligt till
Verkstadsinventarier och moderforetagets dgare 8058 6026
serviceutrustning for flygplan 88 93 Innehav utan bestéammande inflytande 0 0
Ovriga inventarier och fordon 95 105 Totalt eget kapital 8058 6026
Pagaende investeringar 16 33
Forskott avseende materiella Langfristiga skulder 23
anlaggningstillgangar 13 1987 2135 Forlagslan 24 1067 1157
Ht 11195 opjigationslan 25 386 2183
Finansiella anldggningstillgangar 14 Ovrigalan 26 4088 4390
Kapitalandelariintresseféretag 6 374 398 Uppskjuten skatteskuld 10 361 0
Andra vérdepappersinnehav 3 3 Ovriga avsattningar? 28 3461 2089
Pensionsmedel, netto 15 4871 2615 Ovriga skulder 0 3
Uppskjuten skattefordran 10 219 854 9363 9822
Andra langfristiga fordringar 2512 2331 Kortfristiga skulder
) 6201 Kortfristig del av Iangfristiga Ian 2868 1827
Summa anldggningstillgangar 20252 19319 Kortfristiga 14n 29 166 320
Forskott fran kunder 11 0
Omsittningstillgangar Leverantorsskulder 1448 1755
Varulager och férrad 16 321 312 Skatteskulder 32 21
321 312 Trafikavrakningsskuld 5064 5318
Kortfristiga fordringar 17 Kortfristig del av 6vriga avsattningar? 28 1499 457
Kundfordringar 1363 1406 Ovriga skulder 712 872
Iiordringar hos intresseféretag 18 2 1 Upplupna kostnader och
Ovriga fordringar 931 1193 férutbetalda intskter 30 3334 5336
Forutbetalda kostnader och 15134 15906
upplupna intékter 19 Y 1153 SUMMAEGET KAPITAL OCH SKULDER 32555 31754
3146 3753
Likvida medel Eget kapital per stamaktie (SEK)! 13,28 7,12
Kortfristiga placeringar 20 5932 6067 R i ) ) - o
Kassa och bank 2904 2303 1) gg%tggg/;?f?gg%rg%tztgﬂér;;)gfersf?gzf]czjgeestfaangglr(et:i:ikIUSIve preferenskapital i relation till
8836 8370 2) | évriga avsdttningar ingdr SAS dtagande fér operationellt leasade flygplan. Féregdende Gr
Summa omsittningstillgangar 12303 12435 klassificerades Gtagandet som en upplupen kostnad. Jdmférelsetalen har inte omklassifierats.
SUMMA TILLGANGAR 32555 31754

Information om koncernens stéllda sékerheter, eventual- och hyresforpliktelser
finnsinot31,320ch 33.

KONCERNENS FORANDRING | EGET KAPITAL

. Totalteget Innehav
Ovrigt kapital hanforligt utan Totalt
Aktie-  tillskjutet = Sakrings- Omrdaknings- Balanserade tillmoder- bestammande eget
MSEK kapital* kapital? reserver reserv  vinstmedel® foéretagetsédgare inflytande kapital
Ingaende eget kapital enligt faststalld
balansrakning 1 november 2015 6754 327 1218 -286 -1674 6339 0 6339
Konvertering av konvertibelt I1dn 22 2 24 24
Utdelning preferensaktier -350 -350 -350
Totalresultat november—oktober 107 212 -306 13 13
Utgaende balans 31 oktober 2016 6776 327 1325 -74 -2328 6026 0 6026
Utdelning preferensaktier -350 -350 -350
Totalresultat november—oktober 147 -124 2359 2382 2382
Utgaende balans 31 oktober 2017 6776 327 1472 -198 -319 8058 0 8058

1) Antal aktier i SAS AB: 330082 551 (330 082 551) stamaktier, kvotvirde 20,10 SEK samt 7 000 000 preferensaktier, kvotvdrde 20,10 SEK.

2) Beloppet bestdr av éverkursfonder samt eget kapitalandel av konvertibelt Idn.

3) Utdelning pd stamaktier har ej ldmnats fér 2015/2016.

64

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017



KONCERNENS KASSAFLODESANALYS

Koncernens finansiella rapporter | Rikenskaper

2016-2017 2015-2016
MSEK Not Nov-okt Nov-okt
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat fore skatt 1725 1431
Avskrivningar och nedskrivningar 1635 1367
Resultat vid férsaljning av flygplan, byggnader och aktier -974 -269
Justering for 6vriga poster sominte ingar i kassaflodet m.m. 34 341 277
Betald skatt -26 0
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandringar av rérelsekapital 2701 2806
Férdndring av:
Varulager och forrad -9 33
Rorelsefordringar -11 -544
Rérelseskulder -238 1368
Kassafléde fran férandringar av rérelsekapital -258 857
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 2443 3663
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Flygplan -5730 -4391
Reservmateriel -97 -25
Byggnader, inventarier och pagaende investeringar -113 -338
Aktier och andelar, immateriella tillgdngar m.m. -73 -174
Forskottsinbetalningar pa flygmateriel -1302 -1 032
Summa investeringar -7315 -5960
Avyttring av dotterforetag 35 -24 -2
Forséljning av flygplan, reservmotorer och byggnader 1313 568
Intakter fran sale and leaseback av flygplan 5224 2656
Forsaljning avandra anldggningstillgdngar m.m. 715 123
Kassafléde fran investeringsverksamheten -87 -2615
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagande av [an 2385 1093
Aterbetalning avI4n -3183 -1371
Utdelning pa preferensaktier -350 -350
Forménsbestamda pensionsbetalningar -546 -379
Utbetalningar av depositioner och sparrade bankmedel -291 -256
Aterbetalningaravdepositioneroch sparrade bankmedel 166 87
Sténgda flygplanssakringar - 129
Ovrigt i finansieringsverksamheten -68 167
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -1887 -880
Aretskassafléde 469 168
Omrakningsdifferens i likvida medel -3 4
Likvida medel vid drets borjan 8370 8198
Likvida medel vid arets slut 36 8836 8370
Kassaflode fran den I6pande verksamheten per stamaktie (SEK) 7,40 11,10

KOMMENTARER TILL KASSAFLODESANALYSEN

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten fore rérelsekapitalférandringar
uppgick till 2 701 (2 806) MSEK. Justering for dvriga poster som inte ingar i kassa-
flédet m.m. avser framst avséttningar fér omstruktureringskostnader och andra
jamférelsestorande poster.

Rorelsekapitalférandringarna uppgick till -258 (857) MSEK. Det ar framférallt
rorelseskulderna som har minskat under aret.

Arets flygplansforvarv som uppgick till 4 293 MSEK bestér av leveransbetal-
ningar for elva nya Airbus A320neo som omgaende avyttrades genom sale and
leaseback samt kop av atta Boeing 737, en Airbus A340 och en Airbus A319 som
tidigare var operationellt leasade. Darutéver inkluderar flygplansinvesteringarna
1371 MSEK aktiverade utgifter for motorunderhéll och 66 MSEK for flygplans-
modifieringar.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017

I borjan av aret avyttrades dotterforetaget Cimber A/S.

Flygplansférsaljningarna bestar av tolv CRJ900. Dessutom genomférdes sale
and leaseback av de elva Airbus A320neo och en reservmotor som forvérvats
under aret samt fyra Boeing 737.

Forséljning avandra anlaggningstillgdngar m.m. inkluderar 678 MSEK fér de
start- och landningstillstand pa London Heathrow som SAS 6verlati mars.

Sammantaget 6kade SAS koncernens likvida medel under rékenskapsaret med
466 (172) MSEK varefter de likvida medlen uppgick till 8 836 (8 370) MSEK.
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NOTER TILL DE FINANSIELLA RAPPORTERNA

Uttryckt i miljoner svenska kronor (MSEK) om inte annat anges.

NOT1 VASENTLIGA REDOVISNINGSPRINCIPER

ALLMANT
SAS AB ("Bolaget”) och dess dotterforetag (kallas kollektivt for "Koncernen”) till-
handahaller transporttjanster.

Koncernens huvudsakliga verksamhet ar att bedriva passagerarflyg i ett omfat-
tande nordiskt och internationellt natverk. Koncernens tre viktiga knutpunkter i
Képenhamn, Oslo och Stockholm utgdr fundamentet i flygnatverket. Férutom pas-
sagerarflyg erbjuder koncernen flygfrakttjanster och andra flygrelaterade tjanster
pa utvalda flygplatser i koncernens linjenatverk.

SAS AB ar ett svenskt publikt aktiebolag med séte i Stockholm och adressen till
huvudkontoret &r Frosundaviks allé 1, Solna, Stockholm. SAS AB &r moderforetag i
SAS koncernen.

Koncernredovisningen for SAS AB har uppréttats i enlighet med Arsredovis-
ningslagen, RFR 1 ”"Kompletterande regler fér koncerner”, samt International
Financial Reporting Standards (IFRS) och tolkningar fran IFRS Interpretations
Committée (IFRS IC) sadana de antagits av EU och som galler for rakenskapsar som
borjar den 1 november 2016. Dessa standarder har tillampats konsekvent pa samt-
liga perioder som presenteras i koncernens finansiella rapporter. De finansiella
rapporterna har upprattats pa basis av anskaffningsvarde med undantag for
omvardering av finansiella tillgangar och skulder. De viktigaste redovisningsprinci-
pernaanges nedan.

UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR

I DE FINANSIELLA RAPPORTERNA

For att upprétta de finansiella rapporternai enlighet med IFRS krévs att foretags-
ledningen gér bedémningar och uppskattningar samt gér antaganden som paver-
kar tillampningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av till-
gangar, skulder, intakter och kostnader. Det verkliga utfallet kan avvika fran dessa
uppskattningar och antaganden.

Uppskattningarna och antagandena ses 6ver regelbundet. Férandringar i upp-
skattningarna redovisas i den period dndringen gérs om andringen endast paver-
katdenna period, eller i den period dndringen gérs och framtida perioder om @nd-
ringen paverkar bade aktuell period och framtida perioder. Se mer information
under rubriken "Kritiska redovisningsbedémningar och kéllor till oséker vérdering”
idenna not.

NYA OCH ANDRADE STANDARDER OCH TOLKNINGAR
SOM GALLER FOR RAKENSKAPSARET 2016/2017

Féljande nyheter och tillagg till IFRS &r tillampliga fér koncernens redovisning for
2016/2017:
« Andringarav IAS 1 "Disclosure initiatives”
« Andringarav IAS 16 och IAS 38 "Clarification of Acceptable Methods of Deprecia-
tions and Amortization”
« Arliga forbattringscykler av IFRS 2012-2014

Ovanstaende standarder bedéms inte ha ndgon véasentlig paverkan pa koncernens
finansiella rapporter.

NYA OCH ANDRADE STANDARDER OCH TOLKNINGAR
SOM INTE TRATT | KRAFT OCH INTE HAR TILLAMPATS
I FORTID AV KONCERNEN

Foljande nya och @ndrade standarder och tolkningar har publicerats och ar obliga-
toriska for koncernens redovisning for rakenskapséret som bérjar den 1 november
2018 eller senare. SAS har inte tillampat nagon av de nya standarderna i fortid.

IFRS 9 "Finansiella instrument” ersétter IAS 39 "Finansiella instrument: Redo-
visning och vardering”. Koncernen kommer att tillampa den nya standarden fran
rékenskapsaret sominleds den 1 november 2018. Standarden &r antagen av EU.
Forandringarnai IFRS 9 berér framst tre olika omraden; klassificering och varde-
ring, nedskrivningar och sdkringsredovisning.

Finansiellatillgangar kan enligt IFRS 9 varderas pa tre olika satt; verkligt varde
viaresultatet, verkligt varde via 6vrigt totalresultat och upplupet anskaffnings-
varde. Tillgangar klassificeras i de olika vdarderingskategorierna baserat pa foreta-
gets affarsmodell samt karaktéristiska egenskaper i de avtalsenliga kassaflédena.
For finansiella skulder 6verfors i princip reglerna fran IAS39. Viss forandring avser
skulder som dr identifierade till verkligt vérde. For dessa géller att den delen av
verkligt vardeférandringen som ar hanforlig till den egna kreditrisken ska redovisas
i 6vrigt totalresultat istéllet for i resultatet sdvida detta inte orsakar inkonsekvens i
redovisningen (accounting mismatch). SAS haller i nuldget pa att utvérdera vilka
effekten som fordndrad vérdering och klassificering far pa den finansiella rapporte-
ringen.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017

Avseende nedskrivningar infor standarden en modell som bygger pa forvantade
kreditforluster (jamfort med intraffade forluster enligt IAS 39). Nedskrivningsmo-
dellenilIFRS 9 innebér en trestegsmodell som tar sin utgangspunkt i férandringar i
kreditrisken hos de finansiella tillgdngarna. Det forsta steget innebér att bolag ska
redovisa en reservsom motsvarar férvantade kreditférluster inom de kommande
tolv manaderna. | steg tva ska reservering ske motsvarande de férvantade kredit-
forlusterna under hela Ioptiden. Reservering ska ske i de fall da det har sketten
vasentlig 6kning av kreditrisk, dvs d& kreditrisken pa balansdagen &r hégre an den
initiala kreditrisken da tillgangen redovisades. Det tredje steget innebar att en for-
lusthandelse har skett och nedskrivning ska varderas pa samma satt somisteg 2,
dvs. ett belopp som motsvarar férvéntade kreditfériuster under hela Ioptiden.
Regelverket innehaller férenklingsregler fér kundfordringar och leasingfordringar
som innebér att bolag, istallet for att géra en bedémning om kreditrisken har 6kat
sedan det forsta redovisningstillféllet, direkt kan redovisa en reserv som motsvarar
forvantade kreditforluster under hela I6ptiden, dvs. direkt tillampa steg 2. SAS
utvarderar vilket effekt de nya reglerna for nedskrivningar far pa den finansiella
rapporteringen.

Sakringsredovisning enligt IFRS 9 innehéller ett antal forandringar. Bland annat
tas kravet pa att effektiviteten for en sékring skall ligga mellan 80-125% bort och
ersatts aven dvergripande beddmning om sédkringsrelationen ar effektiv eller inte. |
regelverketinfors dven en ny redovisning av optioners tidsvarde dar det initiala
tidsvdrdet behandlas som en kostnad for sakringsstrategin och dar forandringar i
tidsvardet redovisas i 6vrigt totalresultat och inte i resultatrakningen.Férandringen
avseende optioners tidsvardet férvantas fa en effekt pa SAS finansiella rapporte-
ring som inte bedéms vara ovasentlig. SAS kommer att fortsatta utvérdera och
kvantifiera effekten av férandringen under det kommande rékenskapsaret.

IFRS 15 "Revenue from contracts with customers” reglerar hur redovisning av
intakter ska ske. IFRS 15 ersatter IAS 18 "Intdkter” och IAS 11 "Entreprenadavtal”.
Standardentraderikraftden 1 januari 2018 och SAS avser attimplementera den
for rékenskapsaret sominleds 1 november 2018. IFRS 15 bygger pa principen att
en intakt skall redovisas nar ett verenskommet dtagande for en vara eller tjanst
Sverforts till kunden, det vill siga néar kunden erhallit kontroll Gver varan eller tjans-
ten. Denna princip ersatter den tidigare principen att intakter redovisas nar risker
och férmaner dvergatt till koparen. Standarden introducerar en femstegsmodell for
belysning av alla kontrakt. Under dret har SAS fortsatt arbetet med att utreda hur
IFRS 15 kommer att paverka de finansiella rapporterna.

En férandring till foljd av IFRS 15 bedéms i nulaget vara hur stor del av biljettpri-
set som kommer att allokeras till ojalitetspodngen. Enligt nya standarden ska allo-
kering till lojalitetspoang goras med utgangspunkt i podngens proportion till totala
prestationsdtagandet, dvs biljetten och poangens, oberoende férsaljningspris.
SAS haller i nulaget pa att kvantifiera effekten.

Vid férséljning av tillaggstjdnster (ancillary) forvantar SAS en férandring kopp-
lad till ombokningsavgifter. Idag redovisas ombokningsavgifter som intakt vid
ombokningstillféllet. Enligt IFRS 15 ar detta att betrakta som en del av det presta-
tionsatagande som uppfylls da flygbiljetten utnyttjas. Intaktsredovisningen kom-
mer saledes enligt IFRS 15 att ske senare i tiden jamfort med dagens redovisning.
SAS haller i nuldget pa att kartlagga effekten. | 6vrigt ar SAS bedémning i nuldget
att standarden inte far nagra visentliga effekter pa den finansiella rapporteringen.

IFRS 16 "Leasing” innebar en modell for alla leasetagares redovisning. | denna
ersatts den nuvarande klassificeringen i operationell och finansiell leasing aven
modell dar leastagaren redovisar en tillgang (ratten att anvanda en tiligang) och en
finansiell skuld i balansrakningen. | resultatrakningen ersatts leasingkostnaden av
en kostnad for avskrivning av den leasade tillgangen och en réantekostnad for den
finansiella skulden. Under aret har koncernen fortsatt arbetet med att utreda hur
IFRS 16 kommer att paverka de finansiella rapporterna. Standarden bedéms haen
vasentlig inverkan pa SAS finansiella rapportering, da koncernen har betydande
hyresatagande for bland annat flygplan och lokaler. Vid utgangen av rékenskaps-
aret2016/2017 uppgick det nominella vardet av utestaende leasingkontrakt i kon-
cernen till ca 22 miljarder SEK. Se not 33. Standarden trader i kraftden 1 januari
2019 och blevantagen av EU i november 2017.

Ingaandraavde IFRS eller IFRIC-tolkningar som annu inte har trétt i kraft, van-
tas ha ndgon vasentlig inverkan pa koncernen.

KONSOLIDERINGSPRINCIPER

Koncernredovisningen omfattar finansiella rapporter for moderforetaget och
enheter dver vilka koncernen har bestdmmande inflytande. Koncernen kontrollerar
ett foretag ndr den exponeras for eller har ratt till rorlig avkastning fran sittinnehav
i foretaget och har mojlighet att paverka avkastningen genom sitt inflytande i fore-
taget.
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Foretag dar koncernens dgande uppgar till minst 20% och hogst 50%, eller dar
koncernen har betydande inflytande pd annat satt men inte kan utéva ett bestam-
mande inflytande, definieras som intresseforetag. Intresseféretag redovisas enligt
kapitalandelsmetoden.

Resultat fran dotterféretag som férvarvats under dretingar i koncernens resultat
fran och med den dag da det kom under koncernens kontroll. De nettotillgangar som
kan sarskiljas, saval materiella som immateriella, i nyligen forvarvade dotterforetag
konsolideras i de finansiella rapporterna pa basis av verkligt varde for koncernen vid
detdatum da koncernen fick kontroll. Resultat frdn dotterféretag som avyttrats
under rakenskapsaret ingar i koncernens resultat fram till férsaljningsdagen.

Minoritetsintresse i nettotillgangar hos konsoliderade dotterféretag redovisas i
koncernens balansrdkning som en separat komponent i eget kapital. Koncernens
resultat och komponenter i 6vrigt totalresultat ar hanforligt till moderforetagets
dgare och till minoritetens dgare dven om detta leder till ett negativt varde for
minoritetsintresset. Alla koncerninterna transaktioner, balansposter, intakter och
kostnader elimineras vid konsolidering.

RORELSEFORVARV

Forvarv av dotterforetag och rorelser redovisas enligt forvarvsmetoden. Anskaff-
ningsvardet for rorelseférvarv varderas som det sammanlagda verkliga vardet (vid
forvarvstidpunkten da bestammande inflytande erhalls) for forvarvade tillgangar,
uppkomna eller 6vertagna skulder samt emitterade egetkapitalandelar utfardade
av koncernen i utbyte mot kontroll avden férvarvade rorelsen. Forvarvsrelaterade
kostnader redovisas i resultatet nar de uppkommer. | anskaffningsvardet ingar
aven verkligt varde vid forvarvstidpunkten for de tillgangar eller skulder som ar folj-
den av en dverenskommelse om villkorad képeskilling. Villkorad képeskilling klas-
sificeras antingen som eget kapital eller som finansiell skuld. Belopp klassificerade
som finansiella skulder omvarderas varje period till verkligt varde. Eventuella
omvarderingsvinster och -férluster redovisas i resultatet.

Det forvarvade foretagets identifierbara tillgangar, skulder och eventualforplik-
telser som uppfyller kraven for redovisning enligt IFRS 3 "Rérelseférvéry” redovi-
sas till sitt verkliga varde pa férvarvsdagen.

Vid rorelseférvarv dar summan av anskaffningsvardet, eventuelltinnehav utan-
bestammande inflytande, och verkligt varde vid forvarvstidpunkten pa tidigare
aktieinnehav dverstiger verkligt varde vid forvéarvstidpunkten pa identifierbara for-
varvade nettotillgangar redovisas skillnaden som goodwill i balansrakningen. Om
skillnaden dr negativ redovisas denna som en vinst pa ett forvarv till [agt pris direkt i
resultatet efter omprovning av skillnaden.

Innehav utan bestimmande inflytande

Forandringar i moderforetagets andel i ett dotterféretag sominte leder till en for-
lustav bestdmmande inflytande redovisas som egetkapitaltransaktioner (det vill
sdga som transaktioner med koncernens dgare). Eventuell skillnad mellan det
belopp med vilket innehav utan bestdmmande inflytande justeras och det verkliga
vardet pa den erlagda eller erhdlina ersattningen redovisas direkt i eget kapital och
férdelas pa moderforetagets dgare.

Forlust avbestammande inflytande
Nar moderforetaget forlorar bestdmmande inflytande éver ett dotterforetag,
berédknas vinsten eller forlusten vid avyttringen som skillnaden mellan:
» summan av det verkliga vardet fér den erhallna ersattningen och
detverkliga vardet av eventuellt kvarvarande innehav och
«detidigare redovisade vardena for dotterforetagets tillgdngar (inklusive goodwill),
skulder och eventuelltinnehav utan bestdmmande inflytande.

INNEHAV | INTRESSEFORETAG

Intresseféretag ér alla de foretag dar koncernen har ett betydande men inte
bestdmmande inflytande, vilket i regel galler for aktieinnehav som omfattar mellan
20% och 50 % av résterna. Intresseféretag redovisas enligt kapitalandelsmetoden.

Resultatiintresseforetag redovisas med utgangspunktikoncernens dgarandel
avresultat for dessa intresseforetag. Eventuella forluster hos intresseféretag redo-
visas i koncernredovisningen tills innehavet i sddana intresseforetag skrivs ned till
noll. Efter detta redovisas forluster endasti den utstrackning koncernen ar skyldig
att ge ekonomiskt stod till sddana intresseféretag.

Detredovisade vdrdet for innehav i intresseféretag motsvarar kostnaden for
varje investering, inklusive goodwill, andelen balanserade vinstmedel efter forvar-
vetoch andra eventuella férdndringar i eget kapital. Det redovisade vardet avinne-
haviintresseféretag varderas regelbundet, och om vérdet har sjunkit skrivs det ned
under den period da detta skedde.

Vinster och forluster frén transaktioner med intresseféretag elimineras propor-
tionerligt med koncernens intresse i dessa foretag.
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AVVECKLADE VERKSAMHETER OCH TILLGANGAR
SOM INNEHAS FOR FORSALJNING

Nér koncernen avser att avyttra, alternativt kategorisera som "innehav for forsalj-
ning”, en verksamhet som utgor en sjélvstandig, vasentlig verksamhet eller ett geo-
grafiskt verksamhetsomréade ska den klassificeras som avvecklad. Vinst eller for-
lust efter skatt i den avvecklade verksamheten sdrredovisas i resultatrakningen,
skild fran koncernens 6vriga resultat och redovisningen for jamférelseperioden
visas for att presentera den avvecklade verksamheten separat fran den kvarva-
rande verksamheten.

Tillgangar som innehas for forséljning varderas till det Iagre av redovisat vérde
och verkligt varde med avdrag for forséljningskostnader. Anldggningstillgangar
och avyttringsgrupper klassificeras som innehav for forsaljning om deras redovi-
sade varde kommer att dtervinnas vid en forséljning snarare &n genom fortsatt
nyttjande. Detta villkor anses vara uppfyllt nar féretagsledningen och styrelsen har
fattat beslut om att avyttra rérelsen, en aktiv forsaljningsprocess har inletts, och
tillgdngarna finns tillgangliga for omedelbar forsaljning i sitt nuvarande skick, samt
attdetar troligt att forsaljningen kommer att ske inom ett ar.

SEGMENTRAPPORTERING

Koncernens verksamhet redovisas som ett rérelsesegment, vilket dar konsekvent
med den interna rapporteringen till hégsta verkstéllande beslutsfattaren definie-
rad som SAS koncernledning.

Geografisk information om intakter

fran externa kunder samt tillgangar

Trafikintakter fran inrikes trafikinom Danmark, Norge respektive Sverige allokeras
till Inrikes. Trafik mellan de tre landerna hanférs till Intraskandinaviskt. Ovriga tra-
fikintskter allokeras till det geografiska omréde dar destinationen ligger. Ovriga
intdkter allokeras till geografiskt omrade baserat pa kundens geografiska place-
ring, till exempel avseende varor som exporteras till en kund i annat land alternativt
den geografiska placering dar tjdnsten eller servicen utfors.

Tillgangar fordelade per geografiskt omrade omfattar inte koncernens flygplan
samt forskott avseende materiella anldggningstillgangar. Eftersom flygplanen
anvands flexibelt 6ver hela linjenatet, finns ingen rattvisande bas for att allokera
dessa.

OMRAKNING AV UTLANDSK VALUTA

De enskilda finansiella rapporterna for foretag inom koncernen vérderas i foreta-
gets funktionella valuta, det vill séga valutan i den ekonomiska miljo dar de primart
har sin verksamhet.

Transaktioneriandra valutor an féretagets funktionella valuta (utlandska valu-
tor) omréknas enligt de valutakurser som radde vid transaktionstillfallet. Vid varje
balansdatum ska monetéra tillgangar och skulder i utlandsk valuta omraknas till
balansdagens valutakurser. Icke-monetéra poster redovisade till verkligt varde i
utlandsk valuta omréknas till de kurser som radde den dag da det verkliga vérdet
faststélldes. Icke-monetdra poster som vérderats till sitt anskaffningsvédrde i en
utldndsk valuta omréknas inte.

Kursdifferenser som uppstar pa grund avomrékning redovisas som vinst eller
forlust under den period da de uppstar, forutom kursdifferenser vid transaktioner
som ingatts for att sdkra nettoinvesteringar i utldndska dotterféretag och kursdif-
ferenser pa monetéra poster som ska erhallas fran eller betalas till en utlandsk
verksamhet for vilka betalning varken planeras eller sannolikt kommer att géras
och som utgdr en del av nettoinvesteringen i en utlandsk verksamhet. Dessa diffe-
renser redovisas i dvrigt totalresultat.

For koncernredovisningen omraknas tillgangar och skulder i koncernens
utlandsverksamheter till balansdagens valutakurser. Intakter och kostnader
omréknas till genomsnittskursen under perioden, under forutsattning att valuta-
kursernainte fluktuerar vdasentligen under perioden. | sa fall anvénds valutakursen
pa transaktionsdagen. Eventuella omrékningsdifferenser redovisas i 6vrigt totalre-
sultat.

De valutakurser som tilldmpas vid omrakning av de finansiella rapporternai kon-
solideringssyfte dr foljande:
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VALUTAKURSER
Balansdagskurs Genomsnittskurs

2017 2016 2016-2017 2015-2016

310kt 31okt Nov-okt Nov-okt
Danmark DKK 100 130,74 132,56 129,28 125,44
Norge NOK 100 102,28 109,09 104,54 99,92
USA usD 8,36 9,00 8,69 8,45
Storbritannien GBP 11,04 10,96 11,03 11,95
Schweiz CHF 100 839,07 909,85 879,31 855,72
Japan JPY 100 7,39 8,57 7,78 7,61
EMU-lander  EUR 9,73 9,86 9,62 9,35

FINANSIELLA INSTRUMENT

Finansiella instrument redovisas i koncernens balansrékning nar koncernen bliren
partenligtinstrumentets avtalsmassiga bestdammelser och varderas darefter till
upplupet anskaffningsvérde eller verkligt varde beroende pa hur de ursprungligen
kategoriserades enligt IAS 39.

Upplupet anskaffningsvdrde berdknas med hjalp av effektivrantemetoden dér
eventuella 6ver- eller underkurser samt direkt hanférliga kostnader och intékter
periodiseras dver kontraktets |6ptid med hjdlp av effektivréntan. Effektivrantan ar
den ranta som ger instrumentets anskaffningsvarde som resultat vid nuvardes-
berakning av framtida kassafléden.

Verkligt varde faststalls vanligtvis genom hanvisning till officiella marknadsno-
teringar. Nar marknadsnoteringar saknas faststélls det verkliga vardet genom all-
maént vedertagna varderingsmetoder sdsom diskontering av framtida kassafléden
baserat pé tillganglig marknadsinformation.

FINANSIELLA TILLGANGAR

Finansiellatillgdngar delas upp i foljande kategorier: Finansiella tillgdngar som kan
sdljas, finansiella tillgdngar som omvdrderas till verkligt virde via drets resultat,
I@nefordringar och kundfordringar och investeringar som hdlls till férfall. Kategori-
seringen beror pa de finansiella tillgdngarnas art och syfte, och faststélls vid det
forsta redovisningstillfallet.

Lanefordringar och kundfordringar
Utestaende fordringar i intresseféretag kategoriseras som lanefordringar och
kundfordringar och vérderas till upplupet anskaffningsvarde.

Kundfordringar kategoriseras som lanefordringar och kundfordringar. Kundfor-
drans forvantade 16ptid ar 13 dagar, varfor vardet redovisas till nominellt belopp
utan diskontering, vilket beddms vara en god uppskattning av verkligt vérde. Kund-
fordringar utvarderas individuellt for nedskrivningar och alla nedskrivningsférlus-
terredovisas i resultatet som dvriga rérelsekostnader.

Likvida medel

Likvida medel omfattar kassamedel, depositioner och likvida investeringar med en
16ptid p& hogst tre manader, vilka snabbt kan konverteras till kdnt kontantbelopp
och dar risken for vardeférandring ar liten. Posterna kortfristiga placeringar samt
kassa och bank i koncernens balansrdkning utgér sammantaget koncernens lik-
vida medel. Depositioner och sparrade medel, kategoriseras som lane- och kund-
fordringar och 6vriga placeringar kategoriseras som finansiella tillgdngar som
innehas for handel.

FINANSIELLA SKULDER OCH EGET KAPITAL
Finansiella skulder och egetkapitalinstrument klassificeras enligt villkoren i kontraktet.
Ett egetkapitalinstrument &@r ett kontrakt som innebar en residual ratt i koncer-
nens tillgangar nér skulderna har dragits av. Eget kapitalinstrument utfardade av
koncernen redovisas med beloppet av de ersattningar som erhallits efter direkta
emissionskostnader.
Finansiella skulder utgér kontraktsenliga forpliktelser och redovisas nér koncer-
nen blir betalningsskyldig enligt kontraktet.

Leverantdrsskulder

Leverantorsskulder kategoriseras som andra skulder. Eftersom leverantérsskulder
har en férvdntat kort 16ptid redovisas vérdet till nominellt belopp utan diskontering,
vilket bedoms vara en god approximation av leverantérsskuldernas verkliga varde.

Laneskulder

Langfristiga laneskulder, det vill sdga skulder med l6ptid [Angre dn ett &r, utgors av
rantebdrande skulder till banker och kreditinstitut samt emitterade obligationslan.
Kortfristiga Idaneskulder utgérs av kortfristig del av den réntebérande langfristiga
ldneskulden, det vill sdga den del av Idnen som ska amorteras, under kommande
rakenskapsar, samt 6vriga kortfristiga rantebdrande skulder med en aterstadende
|6ptid som &r kortare dn ett ar.
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Allaldneskulder kategoriseras som andra skulder och redovisas inledningsvis till
verkligt véarde med avdrag for direkta transaktionskostnader. Darefter vérderas
laneskulder till upplupet anskaffningsvérde enligt effektivrantemetoden med
undantag for eventuella Iangfristiga Idneskulder som redovisas som sékring av
verkligt varde. Den sékrade risken i samband med langfristiga laneskulder som
betecknas som verkligt vardesdkringar varderas till verkligt varde.

SAMMANSATTA FINANSIELLA INSTRUMENT

Komponenterna i ett sammansatt finansiellt instrument (konvertibelt skuldebrev)
som emitteras av SAS klassificeras separat som finansiella skulder respektive eget
kapitalinstrument i enlighet med avtalsvillkoren och definitionerna av en finansiell
skuld och ett eget kapitalinstrument. Konverteringsratten som kommer att regle-
ras genom ett utbyte av ett fast belopp av kontanter mot ett faststallt antal av bola-
gets egna aktier dr ett eget kapitalinstrument.

Vid emissionstidpunkten faststalls skuldkomponentens verkliga varde genom
diskontering med gdllande marknadsrénta for en liknande skuld utan konverte-
ringsréatt. Detta belopp redovisas som en skuld och vérderas darefter till upplupet
anskaffningsvérde till dess att skulden utsldcks vid konvertering eller vid dess for-
fallotidpunkt.

Konverteringsratten klassificeras som ett eget kapitalinstrument och dess varde
bestdms genom avdrag av skuldkomponenten fran det sammansatta finansiella
instrumentets verkliga varde. Detta varde redovisas som eget kapital och omvérde-
ras dérefter inte. Ingen vinst eller forlust redovisas vid konvertering eller vid forfall
av konverteringsrétten.

Transaktionskostnader som ar direkt hanforliga till emissionen av det samman-
sattafinansiellainstrumentet allokeras till skuld- respektive egetkapitalkomponen-
ten proportionerligt baserat pa den initiala fordelningen av erhalina medel. Trans-
aktionskostnader hanférliga till egetkapitalkomponenten redovisas direkt i eget
kapital. Transaktionskostnader hénforliga till skuldkomponenten inkluderas i
skuldens bokforda varde och periodiseras 6ver skuldens |6ptid enligt effektivrante-
metoden.

DERIVATINSTRUMENT
Koncernen innehar olika finansiella instrument for att hantera valutarisker, rénte-
risker och branslerisker.

Alla derivat varderas till verkligt varde och redovisas som antingen tillgangar
eller skulder beroende pa om instrumentets verkliga vérde &r positivt eller negativt.

Redovisningen av forandringar i verkligt varde beror pa huruvida derivatet har
betecknats, och uppfyller kraven for sékringsredovisning samtvilken typ av sakring
detgéller. Om derivat betecknats som ett sékringsinstrumenti en verklig vardesak-
ring redovisas forandringar i derivatets verkliga varde och den sakrade posten i resul-
tatet pa den rad i koncernens resultatréakning som géller den sékrade posten. Om ett
derivat betecknas som ett sdkringsinstrument i en kassaflodesséakring eller sakring
av nettoinvestering redovisas den effektiva delen av férandringarna i derivatinstru-
mentets verkliga varde i 6vrigt totalresultat och ackumuleras i sékringsreserven i
eget kapital. Den ineffektiva delen av kassaflédessadkringar redovisas direkt i koncer-
nens resultat. Belopp som hanforts till eget kapital aterfors i koncernens resultat
under de perioder ndr den sdkrade posten redovisas i koncernens resultat. For ett
derivat som inte betecknas som sékringsinstrument redovisas vinsten eller forlusten
iresultatet for den period da férandringen uppkom.

For att sékringsredovisning ska fa tillampas maste dess effektivitet kunna pavi-
sasvid ingdendet och I6pande under sakringsperioden. Nar det galler sékring av
prognostiserade kassafloden ar ett krav att det ar mycket sannolikt att prognosen
ska intraffa.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Materiella anldggningstillgangar redovisas till historiskt anskaffningsvérde med
avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuell nedskrivning. Dessa till-
gangar skrivs av linjart till beraknat restvarde 6ver den férvantade nyttjandeperio-
den. Eftersom komponenter i flygplan har varierande nyttjandeperiod har koncer-
nen delat upp komponenterna i avskrivningssyfte. Kostnader for rutinmassigt
flygplansunderhall samt reparationer resultatfors lopande. Omfattande modifie-
ringar, bland annat de stérre obligatoriska genomgéangarna av motorerna, och for-
battringar pa anlaggningstillgangar aktiveras och skrivs av tillsammans med den
tillgdng som arbetet hanfors till, Gver dess kvarvarande nyttjandeperiod. Investe-
ringar i egna och hyrda lokaler skrivs av 6ver berdknad nyttjandeperiod, dock ej
overstigande kvarvarande hyresperiod for hyrda lokaler.

Resultat vid avyttring eller utrangering av materiell anldggningstillgdng berék-
nas som skillnaden mellan férséljningsvardet och det redovisade véardet. Den vinst
eller forlust som uppstér redovisas i resultatet.
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Avskrivningar baseras pa foljande forvantade nyttjandeperioder:

Tillgangsklass Avskrivning
Flygplan 203art
Reservmateriel och reservdelar 20art
Motorkomponenter (genomsnitt) 8ar
Verkstadsinventarier och serviceutrustning for flygplan 5-10ar
Ovriga inventarier och fordon 3-5ar
Byggnader 5-50ar

1) Berdknat restvdrde efter en nyttiandeperiod pd 20 ér uppgdr till 10%.

LEASING

SAS har ingatt finansiella och operationella leasingavtal. Leasingavtal dar SAS i
stor utstrackning tar éver samtliga risker och férdelar med tillgdngen redovisas
som finansiella leasingavtal. Alla dvriga leasingavtal klassificeras som operatio-
nellaleasingavtal.

Koncernen som leasetagare

Finansiella leasingavtal — 1 bérjan av leasingperioden redovisas finansiella leasing-
avtal till det lagre av verkligt varde for tillgadngen i leasingavtalet och nuvérde av
minimileaseavgifterna. Motsvarande betalningsskyldighet till leasegivaren ingari
balansrékningen under évriga lan. Leaseavgifter &r proportionellt fordelade mellan
finansiella kostnader och minskad leasingforpliktelse sa att en konstant rantesats
redovisas for den aterstaende skulden. Tillgangens nyttjandeperiod Gverensstam-
mer med koncernens policy fér dgda tillgangar.

Sale and leaseback-avtal klassificeras i enlighet med ovan namnda principer for
finansiell respektive operationell leasing. Vinst frdn sale and leaseback avegendom
och utrustning som givit upphov till ett finansiellt leasingavtal skjuts upp och perio-
diseras 6ver leasingperioden. Om en sale and leaseback-transaktion resulterar i ett
operationellt leasingavtal, och det ar uppenbart att transaktionen genomfors till
verkligt varde, redovisar koncernen eventuell vinst eller férlust omedelbart.

Operationell leasing — Avgifter som ska betalas under operationella leasingavtal
belastar resultatet linjart dver perioden for respektive leasingavtal. Formaner som
erhallits och eventuellt kommer att erhallas som stimulans for att inga ett operatio-
nellt leasingavtal fordelas ocksa linjart 6ver leasingperioden.

I SAS produktionsmodell, som baseras pa att mindre floden och regionaltrafik
flygs avsamarbetspartners, hyrs flygplanskapacitet inklusive bemanning in frén
externa operatérer. Hyresavtalen klassificeras som operationella leasingavtal och
kostnaderna allokeras dels till leasingkostnader flygplan, for sjélva flygplanskapa-
citeten, och dels till dvriga rérelsekostnader, wet lease-kostnader.

Koncernen som leasegivare

Finansiell leasing — Fordringar fran finansiell leasing upptas i balansrakningen till
nettoinvesteringsbeloppet i leasingavtalet, vilket berdknas utifrdn minimi-
leaseavgifterna och eventuellt restvarde diskonterat till den ranta som kalkylerats i
leasingavtalet. Intakter fran finansiell leasing allokeras till olika redovisningsperio-
der sa attden speglar en konstant periodisk avkastning fran koncernens utesta-
ende nettoinvestering for leasingavtalen.

Operationell leasing — Hyresintdkter fran operationell leasing redovisas linjart
over perioden for respektive leasingavtal. Direkta initialkostnader for férhandlingar
och upprattande av ett operationellt leasingavtal adderas till det redovisade vardet
for den leasade tillgangen och redovisas linjart 6ver leasingperioden.

IMMATERIELLA TILLGANGAR

Immateriella tillgangar utgors av goodwill och aktiverade utgifter for systemutveck-

ling. Koncernen bedriver ingen verksamhet avseende forskning och utveckling

(FoU).

Immateriella tillgadngar redovisas i balansrékningen nar:

«enidentifierbar, icke-monetar tillgang foreligger

« detdr sannolikt att de framtida ekonomiska férdelar som kan hanféras till till-
gangen kommer att tillfalla féretaget

« tillgdngens anskaffningsvérde kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Goodwill redovisas i balansrakningen som en immateriell tillgang till anskaffnings-
varde med avdrag fér ackumulerade nedskrivningar. Goodwill utgors av det belopp
varmed summan av anskaffningsvardet, eventuelltinnehav utan bestammande infly-
tande och verkligt varde vid forvarvstidpunkten pa tidigare aktieinnehav dverstiger
verkligtvarde vid férvarvstidpunkten pa identifierbara forvarvade nettotillgangar.

Vinsteller férlust vid avyttringen av en enhet inkluderar kvarvarande redovisat
varde pa den goodwill som avser den avyttrade verksamheten.

Goodwill har bedomts ha en obestdmbar nyttjandeperiod. Goodwill allokeras till
minsta mojliga kassagenererande enhet och det redovisade vardet provas minsten
gang per ar for ett eventuellt nedskrivningsbehov. Prévning av nedskrivningsbehovet
sker dock oftare om det finns indikationer pa att en vardeminskning har intraffat. En
analys av diskonterat kassaflode utfors utifran kassaflédena fran den kassagenere-
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rande enheten och denna enhets redovisade vérde av tillgangarna jamférs med deras
atervinningsvarde. Dessa kassafloden diskonteras med rantesatser som koncernen
uppskattar vara den riskpaverkade genomsnittliga kapitalkostnaden for de aktuella
verksamheterna. Eventuell nedskrivning redovisas omedelbart i resultatet.

Utvecklingskostnader som inte uppfyller ovan namnda kriterier om nar immate-
riella tillgangar ska redovisas i balansrakningen, resultatférs i den period de upp-
kommer. Utgifter for systemutveckling redovisas som en tillgang under férutsatt-
ning att de uppfyller ovan ndmnda kriterier. Aktiverade IT-system skrivs av linjart
over tillgangens férvantade nyttjandeperiod vilken uppgar till mellan 3-15 ar.
Avskrivning pa aktiverade IT-system ingar i posten avskrivningar i resultatrak-
ningen.

UTSLAPPSRATTER

Né&r utslappsratter erhélls vederlagsfritt frén respektive lands myndighet redovisas
dessa till nominellt belopp, vilket i praktiken innebar att bade den immateriella till-
gangen och den férutbetalda intdkten varderas till noll. Inkdpta utslappsratter
avsedda for eget bruk redovisas som immateriella tillgdngar under omsattningstill-
gangar till anskaffningskostnad med avdrag fér nedskrivningar. Till den del férbru-
kade utslappsratter motsvaras avinnehavda utslappsréatter redovisas en avsatt-
ning i balansrakningen. Denna avsattning varderas till de innehavda utsldpps-
ratternas anskaffningsvarde. Till den del férbrukade utslappsratter 6verstiger
innehavda utsldppsratter varderas avsattningen till gdllande marknadspris, med
motsvarande kostnad i resultatrakningen.

NEDSKRIVNING AV MATERIELLA OCH IMMATERIELLA
TILLGANGAR MED BESTAMBAR NYTTJANDEPERIOD

Koncernen utvérderar kontinuerligt huruvida det finns indikationer pé vardened-
gang avseende materiella och immateriella tillgdngar med bestdmbar nyttjande-
period for attidentifiera potentiella nedskrivningsbehov. Om séddana indikationer
identifieras gérs en berakning av atervinningsvardet for tillgangen (eller som en del
av en kassagenererande enhet) for att faststalla den eventuella nedskrivningens
storlek. Atervinningsv‘ardet definieras som det hogre av tillgangens verkliga varde
minus forséljningskostnader och nyttjandevarde. Om det beréknade atervinnings-
vardet for tillgdngen (eller den kassagenererande enheten) dr lagre dn dess bok-
foérda varde skrivs det bokférda vardet pa tillgangen (eller den kassagenererande
enheten) ned. Hur atervinningsvardet faststélls beror pa vilken sorts tillgang det
roér sigom.

Vid varje bokslutstillfalle utvarderas om det finns indikationer om att grunden
for tidigare nedskrivningar inte Iangre foreligger eller har forbattrats. Om sddana
indikationer finns omréknas atervinningsvardet, och bokfort varde 6kas till det
lagre av atervinningsvérde och det bokférda varde som tillgangen skulle ha haftom
tidigare nedskrivning inte hade agt rum.

VARULAGER OCH FORRAD

Varulager och forrad av flygmateriel samt 6vriga forrad ar redovisade till det Idgsta
avanskaffningsvarde och nettoférsaljningsvarde. Anskaffningsvdrde berdknas
genom attanvanda vdagda genomsnittspriser.

AVSATTNINGAR OCH EVENTUALFORPLIKTELSER

Avsattningar redovisas da koncernen identifierar legala eller informella forpliktel-
sersom ett resultat av historiska handelser, da dessa utfall 4r sannolika samt att de
ekonomiska resurser som kravs for att |6sa forpliktelserna med rimlig sékerhet kan
uppskattas.

Ettomstruktureringsatagande anses ha uppstatt och avsattning for forpliktel-
sen gors ndr koncernen har faststallt en utférlig och detaljerad formell plan for
omstruktureringen. Planen ska ha kommunicerats till berérda parter och antingen
ha paborijats eller blivit offentligt tillkannagiven.

ERSATTNINGAR TILLANSTALLDA

Pensioner

Koncernen har olika pensionsordningar for sina anstéllda. Dessa varierar kraftigt
pa grund av olika lagstiftning och avtal om tjanstepensionssystem i de enskilda l&n-
derna. De flesta pensionsordningar fér personal inom Skandinavien har tidigare
varit forméansbaserade. Nya kollektivavtal med flygande personal ingicks i novem-
ber 2012. De nya avtalen innebér bland annat att de férmansbaserade pensions-
ordningarnatill stor del ersatts med premiebaserade pensionsordningar med ver-
kan fran forsta kvartalet 2013/2014.

For de pensionsordningar dar arbetsgivaren har forpliktat sig fér en bestamd
premie har férpliktelsen mot arbetstagarna upphort nér avtalade premier har
erlagts. Dar formansbaserad pension har avtalats upphor inte forpliktelserna for-
réan avtalade pensioner utbetalats. Den skuld eller tillgdng som redovisas i balans-
rakningen avseende formansbestamda pensionsplaner ar nuvardet av den for-
ménsbestamda forpliktelsen vid rapportperiodens slut minskat med verkligt varde
pa forvaltningstillgangarna. Den formansbestdmda pensionsforpliktelsen berak-
nas arligen av oberoende aktuarier med tillampning av den s.k. projected unit cre-
dit method.
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Arets pensionskostnad d&r sammansatt av nuvédrdet av arets pensionsintjaning och
ett rantenetto, vilket beraknas med diskonteringsrantan pa den férmansbaserade
pensionsskulden eller pensionstillgangen, netto. Samtliga avvikelser i uppskatt-
ningar redovisas omedelbarti évrigt totalresultat.

Uppsdgningsloner

Ersattningar vid uppsagning utgar nar en anstélld sagts upp fére normal pensions-
tidpunkt eller da en anstalld accepterar frivillig avgang fran anstéllning i utbyte mot
sadana ersattningar. Koncernen redovisar avgangsvederlag nér det féreligger
sadan skyldighet enligt anstaliningskontrakt eller vid uppségning som resultat av
etterbjudande som gjorts for att uppmuntra till frivillig avgang fran anstalld.

INTAKTSREDOVISNING

Passagerarintakter

Biljettforsaljning redovisas som kortfristig trafikavrdkningsskuld i koncernens
balansrékning. Passagerarintékter redovisas nar SAS eller annat flygbolag utfor
transporten. Ejlangre giltiga biljetter som inte har anvénts av passageraren redovi-
sas som intékt. Koncernen gor en uppskattning av outnyttjade biljetter varje period
med utgangspunkt i historisk anvandningsniva for outnyttjade biljetter under den
senaste tva- eller tredrsperioden, och redovisar I6pande intdkter och reducerar den
kortfristiga trafikavrakningsskulden utifran denna uppskattning.

Koncernen bedémer I6pande den beraknade kortfristiga trafikavrakningsskul-
den och redovisar eventuella justeringar i sina finansiella rapporter under den
period da bedémningarna gjorts. Dessa justeringar géller i forsta hand aterbetal-
ningar, utbyten, transaktioner med andra flygbolag och andra poster som slutbeta-
las under en period som kommer senare dn respektive biljettférsaljning och till
annat belopp dn det ursprungliga férsaljningspriset.

Charterintakter
SAS har avtal med sérskilda kunder rérande charterflygningar. Likt passagerarin-
takter redovisas charterintdkter nar transporten utfors.

Post- och fraktintdkter

Koncernen tillhandahéller godstransporttjanster, bade i passagerarplan och kom-
mersiella fraktflygningar. Intéktsredovisning gors nér flygtransporten har genom-
forts.

Rénteintakter

Ranteintdkter redovisas i enlighet med effektivrantemetoden. Ranteintékter bestar
huvudsakligen av ranteintakter pa bankkonto, fordringar och rantebarande varde-
papper.

Ovriga intékter
Forséljning av varor och 6vriga tjanster intédktsredovisas nér varan har levererats
respektive ndr tjdnsten har utforts.

LOJALITETSPROGRAM

Genom medlemskap i koncernens lojalitetsprogram, EuroBonus, kan kunderna
tjdna bonuspoang genom att flyga med SAS och/eller andra Star Alliance-bolag
samt genom att handla fran kommersiella samarbetspartners, till exempel hyrbils-
och kreditkortsforetag.

Enligt IFRIC 13 &r tilldelning av lojalitetspodng att betrakta som en separatiden-
tifierbar transaktion vid kép av flygbiljetter. Den del av biljettpriset som allokeras till
lojalitetspodngen varderas till verkligt varde och redovisas som en intdkt forst i den
period som atagandet uppfylls.

LANEUTGIFTER

Laneutgifter som uppkommer i verksamheten resultatférs under den period de
uppkommer. Laneutgifter avseende forskottsbetalningar hanforliga till annu ej
levererade flygplan aktiveras som del i anskaffandet av kvalificerade produktions-
resurser. | det fall beslut fattats om sale and leaseback upphor aktivering av ran-
tekostnader. Avskrivningar av aktiverade laneutgifter pabérjas vid drifttagande av
flygplanen och sker enligt huvudprincipen fér flygplan.

SKATTER

Aktuell skatt for perioden baseras pa periodens resultat justerat for skatteméassigt
icke avdragsgilla kostnader och icke skattepliktiga intakter. Den aktuella skatten
berédknas utifran per balansdagen gallande skattesatser.

Vid redovisning av uppskjuten skatt tillimpas balansrakningsmetoden varvid
temporéra skillnader, skillnader mellan tillgangars eller skulders redovisade och
skattemdssiga vérden, resulterar i en uppskjuten skattefordran eller skatteskuld.
Uppskjutna skatteskulder redovisas for samtliga skattepliktiga temporara skillna-
der, medan uppskjutna skattefordringar redovisas i den utstrackning det ér sanno-
likt att skattepliktiga dverskott kommer att skapas mot vilka de avdragsgilla tempo-
rara skillnaderna kan utnyttjas, eller innan ratten att utnyttja underskottsavdrag
gar forlorad.
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Uppskjutna skatteskulder redovisas avseende samtliga skattepliktiga temporara
skillnader hanforliga till investeringar i dotter- och intresseforetag utom i de fall
koncernen kan styra tidpunkten for terféring av de tempordra skillnaderna och det
ar sannolikt att en sadan aterforing inte sker inom en éverskadlig framtid.

Uppskjuten skatt beraknas utifran de skattesatser och skatteregler som ar
beslutade eller aviserade per balansdagen. Uppskjuten skatt resultatfors, utom i
de fall da den &r relaterad till poster som bokfors i 6vrigt totalresultat eller direkt
mot eget kapital, da den uppskjutna skatten ocksa bokfors i Gvrigt totalresultat res-
pektive direkt mot eget kapital.

Uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder nettoredovisas om
posterna avser samma skattemyndighet.

KRITISKA REDOVISNINGSBEDOMNINGAR

OCH KALLOR TILL OSAKER VARDERING

Upprattandet av bokslut och tilldmpningen av redovisningsprinciper baseras ofta
pa ledningens bedémningar eller pa uppskattningar och antaganden om de redovi-
sade beloppen av tillgangar och skulder som inte ar direkt uppenbara utifrdn andra
kéllor. Dessa uppskattningar samt antaganden i samband med dessa baseras pa
tidigare erfarenheter och andra faktorer som anses vara relevanta. Faktiska resul-
tat kan komma att skilja sig fran dessa uppskattningar.

Uppskattningarna och underliggande antaganden ses éver regelbundet. And-
rade uppskattningar redovisas i den period uppskattningen andras om @ndringen
endast paverkar denna period, eller i den period andringen gors och framtida perio-
der om @ndringen paverkar bade aktuell period och framtida perioder.

Nedan beskrivs 6vergripande de redovisningsprinciper som paverkas av sadana
uppskattningar eller antaganden som forvantas ha den storsta inverkan pa koncer-
nens redovisade resultat eller finansiella stallning. For uppgifter om redovisade var-
den pa balansdagen hanvisas till balansrakningen med tillhdrande nothanvisningar.

Forvantade ekonomiska nyttjandeperioder for materiella
anldaggningstillgangar
Koncernledningen granskar periodiskt att de ekonomiska nyttjandeperioderna for
materiella anlaggningstillgangar ar korrekta. Granskningen utgar fran tillgangar-
nas aktuella skick, den period som de férvéntas fortsatta vara ekonomiskt forman-
liga for koncernen, information om tidigare tillgangar avsamma art samt utveck-
lingenibranschen.

Eventuella férandringar i den ekonomiska nyttjandeperioden fér egendom och
utrustning redovisas framétriktat i resultatet.

Nedskrivning av tillgangar

Koncernen granskar de bokforda vérdena pa sina tillgangar for att avgéra om det
finns ndgra indikationer pa att dessa tillgangar behdver skrivas ned. Nar dessa
bedomningar gors allokeras tillgdngar som inte genererar eget kassaflode till en
lamplig kassagenererande enhet.

Foretagsledningen ska gora vissa antaganden vid vardering av tillgangarna,
inklusive tidpunkt och vérde for kassafloden som ska genereras genom tillgang-
arna. Det uppskattade framtida kassaflédet baseras pa rimliga antaganden vilka
representerar ledningens basta uppskattning avde ekonomiska férutsattningar
som kommer att féreligga under tillgdngens aterstaende livsldngd, och baseras pa
senaste finansiella plan som godkants av ledningen. Pa grund av denna subjektivi-
tet kommer dessa uppskattningar sannolikt att avvika fran framtida faktiska verk-
samhetsresultat och kassafléden, och alla sddana avvikelser kan medféra en ned-
skrivning under kommande perioder.

Pensioner

Pensionsantaganden ar viktiga inslag i de aktuariella metoder som anvédnds for att
mata pensionsataganden och vérdera tillgdngar och kan ha en vasentlig inverkan
pa redovisad pensionsforpliktelse, pensionstillgdng och den arliga pensionskost-
naden. De antaganden som dr mest kritiska dr diskonteringsranta, inflation och fér-
vantad I6nedkning.

Den berékning som enligt IAS 19 ska tillampas vid berékning av formansbe-
stamda planer benamns Projected Unit Credit Method. Metoden kraver flera berak-
ningsmassiga antaganden (aktuariella parametrar) for att faststélla nuvardet pa
den formansbestamda forpliktelsen. Aktuariella antaganden omfattar bade demo-
grafiska och finansiella antaganden. D& antagandena maste vara neutrala och
omsesidigt forenliga ska de varken vara oforsiktiga eller éverdrivet forsiktiga. De
ska aterspegla det ekonomiska sambandet mellan faktorer sdsom inflation, I6ne6k-
ningstakt, avkastning pa férvaltningstillgdngar och diskonteringsrénta. Detta inne-
bér att de ska vara realistiska utifran kanda ekonomiska samband och avspegla
SAS basta bedomning av de faktorer som avgor den slutliga kostnaden for att
lamna erséattningar efter avslutad anstéllning, dvs pensionskostnaden.

Vid berakning av pensionsférpliktelser, arets pensionsintjéning och avkastning
pafonderade medel anvands parametrar som faststalls lokalt i respektive land
baserat pa den lokala marknadssituationen samt férvantad framtida utveckling.
Detta innebér att parametrarna utgar fran marknadens férvéantningar vid rapport-
periodens slut betraffande den tidsperiod under vilken forpliktelsen ska regleras.
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Diskonteringsrantan har faststéllts baserat pa marknadsmassig avkastning pa
forstklassiga féretagsobligationer (bostadsobligationer) och I6ptiden aterspeglar
den uppskattade tidsfordelningen och storleken av pensionsutbetalningarna
(durationen) samt den valuta som dessa ska betalas i.

Ovriga antaganden baseras pa forvantad utveckling under férpliktelsens [6ptid.
Bedémningen avseende framtida I6nejusteringar motsvarar inflationsantagandet i
respektive land och forvantad livslangd ar faststalld till DUS14 for Sverige samt till
K2013 for Norge, se vidare information i not 15.

Réantekostnaden pa forpliktelsen samt férvéntad avkastning pa forvaltningstill-
gdngarna redovisas i form av ett rantenetto, vilken har beraknats med diskonte-
ringsréntan. Detta rantenetto klassificerar SAS som en personalkostnad och redo-
visar rantenettot inom rérelseresultatet.

Avvikelser kan uppsta om diskonteringsrdntan forandras (en sénkt diskonte-
ringsranta okar nuvardet av pensionsskulden och den arliga pensionskostnaden),
eller av faktiska inflationsnivéer, I6nejusteringar samt forvantad livsldngd som avvi-
ker fran koncernens antaganden. Férandrade antaganden kan medféra en vasent-
lig férandring av pensionstillgangarna, forpliktelser och pensionskostnader under
kommande perioder.

Under aret har diskonteringsrantan férandrats och i Sverige har den 6kat fran
2,1%ill 2,2%. Den totala effekten fran férandrade diskonteringsrantor medfér en
positiv paverkan pa 6vrigt totalresultat om 0,5 mdr SEK. Avkastningen pa forvalt-
ningstillgangarna har 6verstigit diskonteringsrantan, vilket har inneburit en positiv
paverkan pa 6vrigt totalresultat om 0,9 mdr SEK. I tilldgg har ett negativt varde om
0,1 mdr SEK redovisats inom raden Erfarenhetsbaserade vinster/forluster.

Kénsligheten vid forandringar av olika parametrar var for sig kan uppskattas
enligt foljande: En procentenhets fordndring av diskonteringsrantan har en paver-
kan pa forpliktelsen med cirka 2,9 mdr SEK och en procentenhets forandring av
inflationsantagandet paverkar forpliktelsen med cirka 2,7 mdr SEK.

Uppskjuten skatt
Koncernen redovisar uppskjutna skattefordringar vid varje balansdag i den
utstréckning det &r sannolikt att de kommer att utnyttjas under kommande perio-
der. Detta bygger pa uppskattningar om framtida I6nsamhet. Om dessa uppskatt-
ningar dndras kan det medféra minskade uppskjutna skattefordringar under kom-
mande perioder for tillgdngar som fér narvarande redovisas i koncernens balans-
rakning. N&r framtida I6nsamhetsnivaer uppskattas, beaktas verksamhetsresultat
fran de senaste dren och, om sa behovs, vervags forsiktiga och genomférbara
skatteplaneringsstrategier for att generera framtida lsnsamhet. Om framtida [6n-
samhet dr sdmre @n det belopp som kalkylerades nar det uppskjutna skattebelop-
pet faststélldes kommer en minskning i uppskjutna skattefordringar att kravas,
med motsvarande belastning av resultatet, utom i fall da den &r relaterad till poster
som bokférts direkt mot eget kapital. Om framtida I6nsamhet 6verskrider den niva
som kalkylerats vid berakningen av uppskjutna skattefordringar, kan ytterligare en
uppskjuten skattefordran redovisas med motsvarande kreditering av resultatet,
utom i det fall den uppskjutna skatten hanfor sig till ett rorelseférvarv.

Om dessa uppskattningar dndras kan det ocksad medféra nedskrivning av upp-
skjutna skattefordringar under kommande perioder for tillgangar som fér narva-
rande redovisas i balansrdkningen.

Ataganden avseende operationellt leasade flygplan

SAS gor Iopande avsattningar relaterat till anvandningen for ataganden som upp-
kommer i samband med operationell leasing av flygplan. Ataganden avser huvud-
sakligen motorer, men inkluderar aven landningsstéll, air frame och APU. Den
finansiella effekten &r beroende av ett stort antal faktorer, vilket gor den svarbe-
domd. D& de storre obligatoriska genomgangarna av motorer, landningsstall, air
frame och APU avsétts for Iopande minskar risken for att aterlamningen ska fa
vasentlig effekt pa koncernens resultat.

Omstruktureringskostnader

SAS har tidigare genomfért och kan i framtiden komma att behéva genomféra
omstruktureringsatgarder, vilka kraver att bolaget gor viktiga bedomningar avse-
ende kostnader for avgangsvederlag och andra atgarder for att reducera personal-
styrkan eller uppsagning av hyres- och leasingavtal. Skulle det verkliga utfallet
avvika fran det bedomda kan framtida resultatutfall paverkas.

Rattstvister

Koncernen drinvolverad i rattstvister och andra tvister som en naturlig del av
affarsverksamheten. Det krévs bedomningar fran ledningen fér att avgéra det san-
nolika utfallet. Faktiska resultat av utfallet kan avvika fran ledningens bedémning
vilket i sin tur kan paverka koncernens resultat (se ocksa férvaltningsberattelsen:
legala fragestaliningar).
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MODERFORETAGETS REDOVISNINGSPRINCIPER
Moderforetaget har uppréttat sin drsredovisning enligt i\rsredovisningslagen och
Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2 "Redovisning fér juri-
diska personer” samt tillampliga uttalanden fran Radet for finansiell rapportering.
RFR 2 innebér att moderforetaget i arsredovisningen for den juridiska personen
ska tillampa samtliga av EU godkénda IFRS och uttalanden sa langt detta &r mojligt
inom ramen for Arsredovisningslagen och Tryggandelagen och med hansyn till
sambandet mellan redovisning och beskattning. Rekommendationen anger vilka
undantag och tilligg som ska goras fran IFRS.

SKILLNADERNA MELLAN KONCERNENS OCH MOI?ER-
FORETAGETS REDOVISNINGSPRINCIPER FRAMGAR NEDAN:
Pensioner: De [6pande pensionspremierna redovisas som kostnader.
Aktieridotter- och intresseforetag: Redovisas till anskaffningsvarde. Férvarvs-
relaterade kostnader for dotterféretag, som kostnadsfors i koncernredovisningen,
ingar som en del i anskaffningsvardet for andelar i dotterforetag.

Ovriga aktier och andelar: Redovisas till anskaffningsvarde.

NOT2 INTAKTER

2016-2017 2015-2016

Nov-okt Nov-okt
Trafikintékter:
Passagerarintakter 32644 30371
Charter 1964 1791
Frakt och post 1470 1253
Ovriga trafikintakter 2419 2293
Ovriga rérelseintakter:
Forséljining ombord 269 252
Ground Handling-tjénster 1028 1041
Tekniskt underhall 314 152
Terminal- och speditionstjanster 354 351
Forsaljningskommissioner och avgifter 569 556
Ovriga rorelseintakter 1623 1399
Summa 42654 39459
MEDELANTAL ANSTALLDA

Medelantalet anstallda under 2016/2017 inom SAS koncernenvar 10 324
(10710). Férdelningen av medelantal anstéllda per land framgar av tabell nedan.
Medelantalet anstéllda i Danmark uppgick till 3486 (3 733),i Norge 2801 (3 038)
samt i Sverige 3789 (3 693).

2016-2017 2015-2016
Nov-okt Nov-okt

Man Kvinnor Man Kvinnor
Danmark 2356 1130 2468 1265
Norge 1644 1157 1803 1235
Sverige 2244 1545 2184 1509
Ovriga lander 94 154 89 157
Totalt 6338 3986 6544 4166
Totalt man och kvinnor 10324 10710

KONSFORDELNING INOM LEDANDE BEFATTNINGAR | KONCERNEN

31 okt 2017 310kt2016
Antal pa Antal pa
balans- varav balans- varav
dagen man dagen man
Styrelseledaméter 34 68% 44 84%
VD ochandra ledande
befattningshavare 31 71% 29 79%
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LONER, ERSATTNINGAR OCH SOCIALA AVGIFTER
SAS koncernens totala Idnekostnader uppgick till 8 635 (8 638) MSEK varav
sociala avgifter 1302 (1 265) MSEK och pensioner 835 (807) MSEK.

Ldner, ersdttningar och sociala avgifter inkluderar omstruktureringskostnader
om 74 (34) MSEK.

2016-2017 2015-2016
Nov-okt Nov-okt

Sociala Sociala
Loner&  kostnader Loner&  kostnader
andra (varav andra (varav
ersatt- pensions- ersatt- pensions-
ningar  kostnad)! ningar  kostnad)!
SAS AB 20 15(8) 23 12(5)
SAS Konsortiet 4287 1639(648) 4083 1540(596)
Ovriga dotterféretag 2191  483(179) 2460 520(206)

SAS koncernen totalt 6498 2137(835) 6566 2072(807)

1) Pensionskostnaden fér samtliga VD och andra ledande befattningshavare i SAS koncernens
féretag uppgick till 14 (13) MSEK.
Léner och andra ersattningar férdelade mellan styrelse, verkstallande direktorer

och 6vriga ledande befattningshavare samt 6vriga anstéllda framgar av tabell
nedan.

2016-2017 2015-2016
Nov-okt Nov-okt

Styrelse, VD Styrelse, VD

&ledande &ledande

befattnings- befattnings-

havare . havare .

(varav Ovriga (varav Ovriga
rorliglon)  anstdlida rorligléon)  anstélida

SAS AB 19() 1 18()
SAS Konsortiet 33(2) 4254 20(1) 4063

Ground Handling-

verksamheten 16 (-) 2086 15() 2192
SAS Cargo 8(-) 76 8(-) 75
Ovriga dotterforetag 1(-) 4 2() 168
SAS koncernen totalt 77(2) 6421 63(1) 6503
2016-2017 2015-2016
Pensionskostnader Nov-okt Nov-okt
Forménsbaserade pensionsordningar -7 -102
Premiebaserade pensionsordningar 842 909
Summa 835 807

ERSATTNINGAR OCH FORMANER TILL STYRELSEN,

VD OCH OVRIGA LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Till styrelsens ledaméter i SAS AB utgar arvode och annan ersattning enligt ars-
stdmmans beslut, som dven har godként principerna fér ersattningarnattill ledande
befattningshavare.

STYRELSEN
Vid arsstamman i SAS AB den 22 februari 2017 faststélldes arvoden till styrelsens
ledaméter och ersattning for arbete i styrelseutskott enligt nedan:

Styrelsens ordférande 410 TSEK
Styrelsens forste vice ordférande 242 TSEK
Styrelsens andre vice ordférande 242 TSEK
Ovriga styrelseledamoter (8 pers.) 207 TSEK/ledamot

Arbetstagarsuppleanter (6 pers.) 1 TSEK inldsningsarvode/styrelseméte

3,5 TSEK arvode/styrelseméte vid deltagande

Ordférande revisionsutskottet 66 TSEK
Ovriga ledaméter i revisionsutskottet (2 pers.) 31TSEK
Ordférande ersattningsutskottet 49 TSEK
Ovriga ledamoter ersattningsutskottet (2 pers.) 17 TSEK

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017

Koncernens noter | Rdkenskaper

Ingen av styrelseledaméterna har under rakenskapsaret 2016/2017 varit anstalld i
SAS koncernen med undantag av arbetstagarrepresentanterna och deras supple-
anter. Ingen styrelseledamot, som inte &r anstalld i SAS koncernen, har erhallit
nagon ersattning eller forman fran nagot bolag i SAS koncernen utéver i flygbran-
schen sedvanliga reseférmaner och det arvode som erhallits for styrelse- och
utskottsarbetet.

PRINCIPER

Féljande av arsstamman faststallda ersattningsprinciper har tillampats under
rékenskapsaret 2016/2017 avseende ledande befattningshavare i SAS koncernen.
Med ledande befattningshavare avses i detta sammanhang VD och évriga medlem-
mar av SAS koncernledning.

Den sammanlagda ersattningen till ledande befattningshavare ska vara mark-
nadsmassig och konkurrenskraftig samt sta i relation till ansvar och befogenheter.
Ersattningen ska utgoras av fast 16n, 6vriga formaner samt pension. Sedan tidigare
ingangna avtal med nagra befattningshavare innehallande delvis avvikande villkor
for pension och uppsagning galler till dess de upphor eller omférhandlas.

Styrelsen far franga riktlinjerna om det i ett enskilt fall finns sérskilda skal for det.

SAS koncernens 6vergripande ersattningsmodell bygger pé féljande fem
hérnstenar:

« Lonesattningen ska vara individuell och differentierad.

« Lonesattningen ska vara nationell och marknadsanpassad.

» Lonesattningen skavara ett viktigt chefsinstrument for att nd verksamhetens mal.

« Lonesattningen ska stimulera till professionell och personlig utveckling.

* Pensionsférmanen ska vara avgiftsbestamd och premien bor ej Gverstiga 30% av
arslonen.

VERKSTALLANDE DIREKTOR

Verkstallande direktor tillika koncernchef Rickard Gustafson, har féljande ersatt-

ningskomponenter i sittanstalliningsavtal:

*Enarlig 16n som ar foremal fér [6nerevision i januarivarje ar. Den arliga lonen dr
oférédndrad sedan 1 januari 2016 och uppgar till 10800 TSEK.

« En premiebestamd pensionsordning dar 40% av den arliga I6nen erldggs som
premier till en dverenskommen pensionsforsakring. Pensionsalder ar 65 &r. De av
arsstamman faststéllda ersattningsprinciperna medger att styrelsen far franga
riktlinjerna om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det. Styrelsen har i detta
fall ansett att det finns sarskilda skél till att avvika fran principerna om att pen-
sionspremien ej bor verstiga 30% da aktuell marknadsjamforelse av VD-I6ner i
Sverige motiverar en pensionspremie pa 40% och att VD Rickard Gustafsons
totala kompensation bestaende av arlig 16n och pensionsférman ddrmed anses
marknadsanpassad.

« Qvriga formaner som bil- och reseférman, sjukvardsforsakringar samt gruppliv-
forsakringar.

» Uppségningstiden &r sex ménader vid uppsdgning fran verkstéllande direktérens
sida och tolv manader vid uppsagning fran SAS AB:s sida. Avgangsvederlag for
verkstallande direktoren, vid uppsdgning fran SAS AB péd annan grund @n vasent-
ligtavtalsbrott, grovt asidosattande av verkstallande direktérens dligganden eller
brottslig gdrning mot SAS koncernen, utgar med ett belopp motsvarande tolv
manadsloner. Om ny anstélining erhalls inom tolv manader efter anstéliningens
upphérande ska utfallande avgédngsvederlag minskas med erhéallen ersattning
fran sadan ny anstallning.

VICE VERKSTALLANDE DIREKTOR

SAS koncernen har under rakenskapsaret 2016/2017 haft en vice verkstéllande

direktor, Géran Jansson (CFO). Géran Jansson har féljande ersattningskomponen-

terisittanstaliningsavtal:

«Enérlig 16n som ar féremal for I6nerevision i januari varje ar. Under rékenskaps-
aret2016/2017 var arslonen oférandrad 4 500 TSEK.

« En premiebestamd pensionsordning dar 29,8% av 16nen erldggs till vald forsak-
ring. Pensionsalder ar 60 ar.

« Ovriga formaner som bil- och reseférman, sjukvardsforsakringar samt gruppliv-
forsakringar.

« For Goran Jansson dr uppsagningstiden sex manader vid uppséagning franden
anstélldes sida och tolv manader vid uppségning fran SAS AB:s sida. Avgangsve-
derlag for vice verkstallande direktor, vid uppsagning fran SAS AB:s sida pa annan
grund an vasentligt avtalsbrott, grovt dsidosattande av vice verkstéllande direkto-
rens dligganden eller brottslig garning mot SAS koncernen, utgar med ett belopp
motsvarande tolv manadsléner med avrakning mot inkomster fran annan anstall-
ning eller uppdrag. Avgéngsvederlag kan dven utga vid uppséagning fran befatt-
ningshavarens sidaom dennes ansvar eller befogenheter vasentligen férandras
genom organisatoriska férandringar. Avgangsvederlag i ovannamnda fall utgar
dock inte om befattningshavaren erbjudits annan relevant anstélining inom SAS
koncernen.
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ANDRA LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Ovriga nuvarande koncernledningsmedlemmar har premiebaserade pensionsord-
ningar dar upp till 30% av den fasta grundlénen avsatts till pension. Samtliga nuva-
rande koncernledningsmedlemmar, férutom vice VD, har pensionsalder 65 ar.
Uppségningstiden for alla 6vriga koncernledningsmedlemmar ar tolv manader vid
uppsagning fran SAS AB:s sida och sex manader vid uppségning frén den anstall-
dessida.

Avgangsvederlag fér dessa ledande befattningshavare faststélls enligt samma
principer som fér nuvarande vice verkstallande direktor.

For en medlem som avgick i koncernledningen 1 juli 2017, har styrelsen beslutat
om en rorlig lonemodell. For aktuell I6nemodell galler en "mallon” pa 100 % som
bestérav en fast grundlén pa 73 % och en rorlig 16n pé 27 %. Den rérliga Ionen
baseras pa utfall i forhallande till i forvag uppsatta mal och faststalls i ett malkon-
trakt. De av arsstamman faststéllda erséattningsprinciperna medger att styrelsen
far franga riktlinjerna om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det. Styrelsen
haridetta fall ansett att det finns sarskilda skal till att avvika fran principerna om att
ingen rorlig 16n ska utga till medlemmar av koncernledningen da (i) modellen ar
introducerad i samband med en substantiell reduktion av koncernledningsmed-
lemmens arliga [6n, och (i) att den rorliga I6nen utgar till den koncernlednings-
medlem som ansvarar for Commercial, vilket ar ett funktionsomrade dar rorlig 16n
ar etablerad marknadsstandard. | samband med att koncernledningen férandrades
1juli 2017 och affarsomradet Commercial upphérde r detingen koncernlednings-
medlem som langre omfattas av en rorlig [l6nemodell.

OVRIGT
Ovriga typiska chefsavtal i SAS koncernen baseras pé de fem hérnstenar som
beskrivits ovan under rubriken Principer.

Under 2016/2017 har den sammanlagda ersattningen utgjorts av fast16n,
6vriga formaner samt pension. For ledare och medarbetare inom férséljningsorga-
nisationen dr en rorlig [snemodell introducerad under 2013. Denna I6nemodell
utgérs aven "mallon”, bestaende av en fast grundién motsvarande 60-80% av
"méallénen” och en rérlig 16n motsvarande 20-40% av "méllénen”. Den rérliga
|6nedelen baseras pa utfall i forhallande till i forvag uppsatta individuella forsalj-
ningsmal som faststélls i ett malkontrakt.

BEREDNINGS- OCH BESLUTSPROCESSEN

Frdgan om styrelsens arvoden bereds av valberedningen, som bestar av represen-
tanter valda vid arsstamman. Forslag till styrelsearvoden framlaggs pa stamman av
valberedningen for stammans beslut.

Detav styrelsen inrdttade ersattningsutskottet har som sin primara uppgift att
for styrelsens beslut bereda fragor som rér den verkstéllande direktérens [6n och
6vriga anstalliningsvillkor, samt utarbeta och féresla de huvudprinciper och ram-
villkor som ska galla for Ionesattning och andra ersattnings- och anstallningsvillkor
(inklusive, i forekommande fall, rorlig 16n, pension och principer fér avgangsveder-
lag) for ledande befattningshavare och évriga ledare i SAS koncernen. Férslag till
principer for ersattning och andra anstallningsvillkor for koncernledningen fram-
l&ggs av styrelsen pa arsstamman for stimmans beslut.

Ersattningsutskottet har under dret behandlat samt givit styrelsen rekommen-
dationer géllande 6vergripande principer for ersattningspolicyer i SAS koncernen
innefattande bland annat principerna och nivaerna fér den avvecklade rorliga lonen
baserat pa koncernens resultat. Styrelsen har diskuterat ersattningsutskottets
rekommendationer och fattat besluti enlighet darmed. Ersattningar tillandra
ledande befattningshavare an VD har beslutats av verkstéllande direktoren efter
samrad med ersattningsutskottet och i enlighet med av stamman faststéllda
principer.

Ersattningsutskottet har haft tva protokollférda sammantraden under raken-
skapsaret 2016/2017 och darutéver ett antal informella diskussioner.

74

ERSATTNINGAR OCH FORMANER TILL VD OCH OVRIGA LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE 2016-2017 (NOV-OKT), TSEK

Summa

. fastlon

Ovriga ochovriga Pensions- .
Namn Fastlén' férmaner®  férmaner premier Ovrigt?
Rickard
Gustafson 11038 183 11221 4316
Goran
Jansson 4689 262 4951 1363
Ovriga? 23028 373 23401 5113 9406

1) Inkluderar semesterersdttning.

2) Fyra medlemmar for hela rikenskapsdret. En medlem i Gtta mdnader och en medlem i fyra
mdnader. | fast I6n ingdr rérlig 16n inklusive tillh6rande kompensationer om 2,5 MSEK féren
ledande befattningshavare.

3) Ovriga férmdner inkluderar bil- och reseférman, sjukvdrdsforsdkringar samt gruppliviorsdk-
ringar.

4) Avser avgdngsvederlag samt ersattning under uppsdgningstid.

NOT4 OVRIGARORELSEKOSTNADER

2016-2017 2015-2016

Nov-okt Nov-okt
Forséljnings- och distributionskostnader 2417 2372
Flygbransle 6836 6449
Luftfartsavgifter 4262 4106
Cateringkostnader 1075 948
Hanteringskostnader 2704 2477
Tekniskt flygplansunderhall 3515 3292
Data- och telekommunikationskostnader 1569 1382
Wet lease-kostnader 1123 737
Ovrigt 3988 2789
Summa 27489 24552

NOT5 AVSKRIVNINGAR OCH NEDSKRIVNINGAR

2016-2017 2015-2016

Nov-okt Nov-okt
Immateriella tillgadngar 372 145
Byggnader och inredningar 59) 55
Flygplan 1157 1123
Reservmotorer och reservdelar 4 2
Verkstadsinventarier och serviceutrustning
for flygplan 16 17
Ovriga inventarier och fordon 27 25
Summa 1635 1367
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NOT6 RESULTAT-OCH KAPITALANDELAR
I INTRESSEFORETAG

2016-2017 2015-2016
Resultatandelariintresseféretag: Nov-okt Nov-okt
Air Greenland A/S? -4 34
Malmo Flygfraktterminal AB 8 5
Ovriga 0 0
Summa 4 39
Totala intdkter i intresseforetag 1894 1617
Resultat efter skattiintresseféretag 12 102

1) Resultatandelen inkluderar korrigering avseende féregdende drs resultat med -1 (0) MSEK.

Air Greenland &r ett gronléandskt bolag som bedriver flygtrafik inom, och till och
fran, Gronland. Malma Flygfraktterminal AB bedriver flygfraktsverksamhet i
Malmg, Sverige. De tva intresseféretagen har en néra anknytning till flygverksam-

heten och resultatandelen redovisas i rérelseresultatet.

Koncernens noter | Rdkenskaper

Kapitalandel

2017 2016
Kapitalandelariintresseforetag: Organisationsnr Séte Kapitalandel % 31 okt 31 okt
Air Greenland A/S 30672 Nuuk, Grénland 37,5 B55 381
Malmé Flygfraktterminal AB 556061-7051 Malmo, Sverige 40,0 15 12
Ovriga 4 5
Summa 374 398
Totalatillgangar i intresseforetag 1836 2132
Totala skulder i intresseféretag -840 -1072
Eget kapitaliintresseforetag 996 1060

NOT7 RESULTAT VID FORSALJNING AV FLYGPLAN,

BYGGNADER OCH SLOTS-PAR

2016-2017 2015-2016

Nov-okt Nov-okt

Airbus A320/321 327 29
Airbus A330 - 55
Boeing 717 - 24
Boeing 737 138 -
Bombardier CRJ900 -138 -
MD-90 - 127
Reservmotorer -10 -
Fastigheter - 30
Slots-par 678 -
Summa 995 265

NOT8 RESULTAT FRAN ANDRA

VARDEPAPPERSINNEHAV
2016-2017 2015-2016
Nov-okt Nov-okt
Utdelning 1 1
Summa 1 1
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NOT9 FINANSNETTO

2016-2017 2015-2016

Finansiella intdkter Nov-okt Nov-okt
Rénteintékter pa finansiella tillgdngar
ejvarderade till verkligt varde 33 24
Ranteintdkter pé finansiella tillgangar
varderade till verkligt vdrde 112 75
Ovriga finansiella intakter - -
Nettoresultat finansiella instrument
kategoriserade som:
Innehav for handel, rénteintakt 3 -8
Summa 148 91
Finansiella kostnader
Rantekostnader pa finansiella skulder
ejvédrderade till verkligt varde -480 -493
Rantekostnader pa finansiella skulder
varderade till verkligt vérde -119 -45
Ovriga finansiella kostnader -54 -42
Valutakursdifferenser, netto 42 30
Nettoresultat finansiella instrument
kategoriserade som:
Innehav fér handel, rantekostnad 0 1
Andra skulder, rantekostnad - -4
Sdkringsredovisning
Sékring av verkligt varde

—varav vardeférandring pa sakringsinstrument - -

—varav vardeforandring pa sakrad post - -
Ineffektivitet pa kassaflodessakring - -
Ineffektivitet pa sakring av nettoinvestering
i utlandsverksamhet - -
Summa -611 -553
Summa finansnetto -463 -462
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NOT 10 SKATT

Féljande komponenter ingar i koncernens skatt.

2016-2017 2015-2016

Nov-okt Nov-okt
Aktuell skatt -29 -
Uppskjuten skatt -547 -110
Summa skatt redovisad i arets resultat -576 -110
Skatt redovisad i 6vrigt totalresultat -449 545
Summa skatt redovisad i 6vrigt totalresultat -449 545

Aktuell skatt har beraknats utifran faststalld skattesats i respektive land. Uppskju-
ten skatt har berédknats till den skattesats som férvéantas gélla da skatten realiseras.

Skatten for rakenskapsaret kan stammas av mot resultat fore skatt enligt foljande:

2016-2017 2016-2017 2015-2016 2015-2016
Nov-okt Nov-okt (%) Nov-okt Nov-okt (%)

Resultat fore skatt 1725 1431

Skatt enligt skattesats

i Sverige -380 -22,0 -315 -22,0
Skatteeffektavicke

avdragsgilla kostnader =211 -12,2 -19 -1,3
Skatteeffektavicke

skattepliktiga intdkter 6 0,3 311 21,7
Skatteeffektav olika skat-

tesatser 17 1,0 -3 -0,2
Ovrigt -8 -0,5 -84 -59
Skatt och effektiv

skattesats for

rakenskapsaret -576 -33,4 -110 -7,7

| tabellerna nedan redovisas koncernens mest vasentligasta uppskjutna skatte-
skulder och skattefordringar efter kategori samt hur skulderna och fordringarna
forandrats.

2017 2016
Uppskjuten skatteskuld i balansrakningen: 31 okt 31 okt
Kassaflodessdkringar 400 372
Anldggningstillgdngar 1551 1516
Pensioner 480 528
Ovriga temporéra skillnader 487 119
Kvittning av uppskjutna skattefordringar/skatteskulder -2557 -2535
Summa 361 0

2017 2016
Uppskjuten skattefordran i balansrakningen: 31 okt 31 okt
Skattemdssiga underskottsavdrag 2105 2376
Anlaggningstillgangar 1 113
Pensioner 164 294
Ovrigatemporira skillnader 506 606
Kvittning av uppskjutna skattefordringar/
skatteskulder -2557 -2535
Summa 219 854
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2017 2016
Avstamning av uppskjuten skattefordran, netto: 31 okt 31 okt
Ingdende balans 854 375
Forandring avseende kassaflodessakringar -41 -30
Foérandring enligt resultatrdkningen -547 -110
Férandring avseende forméansbestamda pensionsord-
ningar -408 575
Kursdifferenser m.m. 0 44
Uppskjuten skattefordran, netto, per 31 oktober -142 854

Per balansdagen har koncernen outnyttjade underskottsavdrag uppgaende till
cirka 9500 (10 700) MSEK. Baserat pa dessa underskottsavdrag redovisar
koncernen en uppskjuten skattefordran om 2 105 (2 376) MSEK. Uppskjutna
skattefordringar redovisas i den utstrdackning det finns faktorer som talar for att
skattepliktiga verskott kommer att skapas. Bedomningen om respektive koncern-
féretags framtida resultatutveckling baseras saval pa redovisade resultat under
senare ar som pa forbattrade I6nsamhetsutsikter. Redovisade underskottsavdrag
pa totalt 2 105 MSEK avser verksamheter i Danmark med 575 MSEK, Norge med
345 MSEK samt Sverige med 1 185 MSEK . Avseende Sverige finns ytterligare
potentiella uppskjutna skattefordringar hanférliga till svenska pensioner, men da
utredning pagar kan beloppet ej kvantifieras. Fér underskottsavdrag uppgaende
till 96 (90) MSEK, redovisas ingen uppskjuten skattefordran pa grund av osakerhet
vad avser framtida vinstintjaning. For samtliga underskottsavdrag finns ingen
forfallotidpunkt.

Uppskjutna skatteskulder avser till storsta del anldggningstillgangar dar det
skattemdssiga vérdet dr lagre an det redovisningsmassiga. De temporéra skillna-
der som finns avseende anldggningstillgangar kommer i framtiden att férandras i
och med att det redovisade och skatteméassiga vardet blir lika alternativt da anlagg-
ningstligangen avyttras och och en hogre skattemassig vinst uppstar. Pensioner
ger ocksa upphov till uppskutna skatteskulder da redovisning och skatteméssiga
varden hanteras pa olika satt. SAS har valt att nettoredovisa uppskjutna skatteri
balansrékningen da vianser att det finns en legal ratt till kvittning samtidigt som
det ar ett starkt legalt samband mellan de uppskjutna skattefordringarna och upp-
skjutna skatteskulderna.

Avsattning for uppskjuten skatt pa temporara skillnader relaterade till icke
utdelade vinster i dotter- och intresseféretag har inte skett, da dessa vinster inte
kommer att delas utinom 6verskadlig framtid alternativt att utdelning kan ske utan
attvinstmedlen blir foremal fér beskattning.
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NOT11 IMMATERIELLA TILLGANGAR

Goodwill IT-system Summa immateriella tillgangar

2017 2016 2017 2016 2017 2016

31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt

Ingdende anskaffningsvarde 803 751 2103 1923 2906 2674
Investeringar - - 73 174 73 174
Forséljning/utrangering - - -369 -9 -369 -9
Foretagsforsaljning? -14 -18 - -46 -14 -64
Omklassificeringar - - - 61 - 61
Valutakursdifferenser -48 70 - - -48 70
Utgaende ackumulerat anskaffningsvarde 741 803 1807 2103 2548 2906
Ingéende avskrivningar -98 -94 -874 -768 -972 -862
Arets avskrivningar och nedskrivningar? - -1 -372 -144 -372 -145
Forséljning/utrangering - - 369 9 369 9
Foretagsforsaljning? 3 4 - 45 3 49
Omklassificeringar - - - -16 - -16
Valutakursdifferenser 5 -7 - - 5 -7
Utgaende ackumulerade avskrivningar -90 -98 -877 -874 -967 -972
Ingdende nedskrivning -11 -14 - - -11 -14
Nedskrivning?® - -11 - - - -11
Foretagsforsaljning? 11 14 - - 11 14
Utgdende nedskrivning 0 -11 - - 0 -11
Redovisatvarde 651 694 930 1229 1581 1923

1) Under dret avyttrades dotterféretaget Cimber A/S. Féregdende dr avyttrades dotterféretaget Bluel Oy.

2) Arets avskrivningar och nedskrivningar inkluderar nedskrivning av IT-system med 208 MSEK.

3) Nedskrivningen féregdende dr avsdg dotterforetaget Cimber A/S och belastade resultatrdkningen som resultat frdn aktier i dotter- och intresseféretag.

SAS koncernen bedriver ingen verksamhet avseende forskning och utveckling (FoU).

2017 2016
Goodwill: 31 okt 31 okt
SAS Scandinavian Airlines Norge 651 694
Summa goodwill 651 694

PROVNING AV NEDSKRIVNINGSBEHOV

AV IMMATERIELLA TILLGANGAR

Beddmning avvérdet av koncernens immateriella tillgdngar har gjorts genom jam-
férelse med atervinningsvardet som har baserats pa koncernens kassagenererande
nyttjandevérde utifran fem ars kassafloden i koncernens afférsplan. For perioden efter
planperioden ligger tillvaxttakten pa +1,5% och kostnadsutvecklingen pé -0,3%.

De prognostiserade kassaflédena baseras pa antaganden avseende volymut-
veckling, enhetsintakt, driftsmarginaler och diskonteringsrantor, som faststalls av
féretagsledningen baserat pa historisk erfarenhet och marknadsdata. Principerna
for ovan bedémning ar oférandrade sedan 2015/2016 ars prévning. Diskonte-
ringsrantan har estimerats baserat pa en vagd kapitalkostnad fére skattom 11,8%
(11,8%) och efter skatt om 9,2% (9,2%). For att stodja den nedskrivningsprévning
som gjorts avgoodwill i koncernen har en évergripande analys gjorts av kédnslighe-
tenidevariabler somanvants i modellen. En férsamring avvartoch ettavde
vasentliga antagandena som ingar i affarsplanerna eller en férsamring av den arliga
omsattningstillvaxten, driftsmarginalerna bortom planperioden eller en héjning av
diskonteringsrantan som var och en for sig ar rimligt trolig visar att en god marginal
anda finns mellan atervinningsvarde och redovisade varden. Ledningen har darfor
gjort bedémningen att det inte finns ndgot ytterligare behov av nedskrivning av
goodwill och 6vriga immateriella tillgdngar vid utgangen av oktober 2017.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017
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NOT 12 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Reservmotorer & Verkstadsinventarier &
Byggnader & mark Flygplan'? reservdelar serviceutrustning flygplan
2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt
Ingdende anskaffningsvarde 1233 1266 18610 18909 137 138 401 452
Investeringar - 21 5730 4869 97 25 16 23
Aktiverade réntor® - - - - - - - -
Forsaljning/utrangering -121 -113 -7 812 -6033 -165 -26 -28 -65
Foretagsforsaljning* -6 - - - - - - -10
Omklassificeringar 87 29 1201 865 59 - 2 -3
Valutakursdifferenser -11 30 - - - - -1 4
Utgaende ackumulerat anskaffningsvarde 1182 1233 17729 18610 128 137 390 401
Ingéende avskrivningar -706 -706 -10356 -11814 -89 -107 -308 -351
Arets avskrivningar och nedskrivningar -59 -55 -1157 -1123 -4 -2 -16 -17
Forsaljning/utrangering 120 78 1674 2581 22 20 23 50
Foretagsforsaljning* 2 - - - - - - 10
Omklassificeringar 2 - 10 - - - -2 3
Valutakursdifferenser 8 -23 - - - - 1 -3
Utgdende ackumulerade avskrivningar -633 -706 -9829 -10356 -71 -89 -302 -308
Redovisatvarde 549 527 7900 8254 57 48 88 93

Ovriga inventarier & Pagaende Forskottanldggnings- Summa materiella

fordon investeringar tillgangar anldaggningstillgangar
2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt
Ingdende anskaffningsvarde 563 650 33 190 2135 1482 23112 23087
Investeringar 28 46 69 248 1302 1032 7242 6264
Aktiverade rantor? - - - - - - - -
Forsaljning/utrangering -134 -45 - - - - -8260 -6282
Foretagsforsaljning* -1 -29 - - - - -7 -39
Omklassificeringar -3 -66 -86 -405 -1309 -484 -49 -64
Valutakursdifferenser -3 7 - - -141 105 -156 146
Utgdende ackumulerat anskaffningsvirde 450 563 16 33 1987 2135 21882 23112
Ingdende avskrivningar -458 -513 - - - - -11917 -13491
Arets avskrivningar och nedskrivningar -27 -26 - - - - -1263 -1223
Forsaljning/utrangering 126 43 - - - - 1965 2772
Foretagsforsaljning* 1 29 - - - - 3 39
Omklassificeringar - 16 - - - - 10 19
Valutakursdifferenser 3 -7 - - - - 12 -33
Utgaende ackumulerade avskrivningar -355 -458 - - - - -11190 -11917
Redovisatvarde 25 105 16 33 1987 2135 10692 11195

1) Férsdkringsvdrdet for flygplanen per 31 oktober 2017 uppgick till 31 608 MSEK. Hdriingdr férsdkringsvdrde fér inhyrda (operationellt leasade) flygplan med 22 581 MSEK.

2) Modifieringar av operationellt leasade flygplan ingdr i planenligt restvdrde med 171 (248) MSEK.

3) Aktivering av rdntor har ej gjorts.

4) Under dret avyttrades dotterféretaget Cimber A/S. Féregdende dr avyttrades dotterféretaget Bluel Oy.

Vid ingangen av rakenskapsaret 2016/2017 fanns tio Boeing 737 som forvarvats, formellt genom finansiella leasingavtal, med ursprungliga [6ptider mellan sex och tio ar.
Under aret har sju av de ovanndmnda Boeing 737 omfinansierats under nya finansiella leasingavtal, alla med [6ptider om sex ar med képoptioner under leasens 6ptid.

Med avseende pa finansiellt leasade flygplan &r leasingavtalens utformning sadan (sarskilt vad avser SAS képoption under I6ptiden och vid leasingavtalets slut samt den
ekonomiska risk SAS har vad avser flygplanens varde) att avtalen ur SAS synpunkt ar att jamféra med kop.
De 10 (10) finansiellt leasade flygplanen ingar i balansrdkningen med 1 502 (1 628) MSEK. Utover dessa finns bland de dgda, 17 (19) flygplan till ett bokfort varde om
3435 (3712) MSEK placerade i av SAS heldgda finansieringsstrukturer tillsammans med hértill hérande skuldsattning om 1 001 (1 288) MSEK, att betrakta som finansiellt

leasade.

SAS koncernens flygplansinnehav kan specificeras enligt féljande:

2017 2016

31 okt 31 okt

Agda 6398 6626
Finansiellt leasade 1502 1628
Bokfértvarde 7900 8254
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Fortsdttning Not 12

FINANSIELL LEASING
SAS koncernen har finansiella leasingavtal avseende flygplan med kvarvarande
|6ptider pa drygt fem ar. Dessutom finns finansiella leasingavtal avseende bygg-
nader med kvarvarande I6ptid pa drygt fyra ar samt avseende fordon och service-
utrustning for flygplan med kvarvarande [6ptider pa upp till sju ar.
Leaseavgifterna bestar dels av minimileaseavgifter och dels av variabla avgifter.
| de fall leaseavgifterna baseras pa en rorlig rdnta ingar dessa i minimilease-
avgifterna enligt denvid avtalets bérjan gallande rdntan. Framtida férdndringar av
rantaningaride variabla avgifterna. Totalt erlagda leaseavgifter uppgick till 656
(232) MSEK. Variabla avgifter paverkade arets leaseavgifter med -14 (-25) MSEK.
Per balansdagen férekom ingen vidareuthyrning av finansiellt leasade tillgéngar.
Finansiellt leasade tillgangars bokforda varde uppgick pa balansdagen till:

Koncernens noter | Rdkenskaper

OPERATIONELL LEASING
SAS koncernen har under aret leasat ut 4gda flygplan fér en total leaseintékt upp-
gaende till 70 (3) MSEK. Flygplanen har darefter avyttrats.

P4 balansdagen fanns inga dgda flygplan eller andra tillgdngar som leasas ut.

KONTRAKTERADE INKOPSATAGANDEN

Koncernen har forpliktelser avseende framtida forvarv av materiella anlaggnings-
tillgangar. Kontrakterade bestéllningar per 31 oktober 2017 finns for 18 Airbus
A320neo och atta Airbus A350-900 med leverans under aren 2017-2021 uppga-
ende till ett framtida ink6psatagande, inklusive reservmateriel,om 1 931 MUSD. Pa
balansdagen uppgick 6vriga inkdpsataganden till 2 (2) MSEK.

Fivaol A"d’:‘_ﬁ"!,égg"ings' NOT 13 F6R§KOTT AVSEENDI; MATERIELLA
yapan 92ngar ANLAGGNINGSTILLGANGAR
2017 2016 2017 2016
31 okt 31 okt 31 okt 31 okt
Anskaffningsvarde 3750 3257 452 462 3%%1'3 321(3)13
Avgar ackumulerade
avskrivningar -2248 -1629 -89 -65  Airbus 1987 2135
Bokfértvarde finansiellt Summa 1987 2135
leasade tillgangar 1502 1628 363 397
Framtida minimileaseavgifter och dess nuvarden for
finansiella leasingavtal géllande pa balansdagen:
2017 2016
31 okt 31 okt
Nuvarde av Nuvéarde av
Framtida  framtida Framtida framtida
minimi- minimi- minimi- minimi-
Forfallotidpunkt: | vgift | vgift | vgift leaseavgift
Inom ettar 263 262 593 590
1-5ar 1494 1438 804 777
Over5ér 17 12 151 136
Summa 1774 1712 1548 1503

NOT 14 FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Uppskjuten skatt

Summa finansiella

Kapitalandelari Andravarde- Pensionsmedel, ochandralang- anlaggnings-
intresseféretag pappersinnehav netto fristiga fordringar? tillgangar

2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt
Ingaende anskaffningsvarde 398 421 73 572 2615 4368 3185 2330 6271 7691
Tillskott - - - - 558 481 879 969 1432 1450
Resultatandelariintresseforetag 4 39 - - - - - - 4 39
Foretagsforsaljning! - - - -270 - - -10 -1 -10 -271
Amortering - - - - - - -1166 -328 -1166 -328
Utdelning -23 -80 - - - - - - -23 -80
Omeklassificeringar - - - -229 1643 -2207 3 -8 1646 -2444
Valutakursdifferenser -5 18 - - 60 -27 -160 223 -105 214
Utgaende ackumulerat anskaffningsvarde 374 398 73 73 4871 2615 2731 3185 8049 6271
Ingdende nedskrivning - - -70 -569 - - - -4 -70 -573
Nedskrivningar - - - 270 - - - - - 270
Omklassificeringar - - - 229 - - - 4 - 233
Utgdende ackumulerade nedskrivningar - - -70 -70 - - - 0 -70 -70
Redovisatvirde 374 398 3 3 4871 2615 2731 3185 7979 6201

1) Under dret avyttrades dotterféretaget Cimber A/S. Féregdende dr avyttrades dotterféretaget Bluel Oy och innehavet i Widerees Flyveselskap AS.
2) I redovisat virde ingdr spdrrade bankmedel 1 798 (1 799) MSEK och uppskjuten skattefordran 219 (854) MSEK.
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ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA EFTER AVSLUTAD ANSTALLNING

NOT 15

Tabellen nedan visar var i de finansiella rapporterna som koncernens ersattningar
efter avslutad anstéllning ar redovisade.

2017 2016
Pensionsmedeli balansrakningen 31 okt 31 okt
Nuvérdet av fonderade forpliktelser -16774 -17792
Verkligt vérde pa férvaltningstillgdngar 22345 21289
Overskottifonderade planer 5571 3497
Nuvdrdet av ofonderade férpliktelser -700 -882
Overskottiformansbaserade pensionsplaner
(pensionsmedel, netto) 4871 2615
2016-2017 2015-2016
Redovisning i rérelseresultatet avseende! Nov-okt Nov-okt
Férmansbestiamda pensionsplaner 7 102
Premiebaserade pensionsplaner -842 -909
-835 -807
Omvardering avseende férmansbaserade
pensionsplaner? 1210 -1627

1) Kostnader redovisade i rérelseresultatet inkluderar kostnader fér tjanstgéring under inne-
varande dr, kostnader for tiGnstgéring under tidigare dr, rdntenettokostnader samt vinster
och forluster vid regleringar.

2) Redovisas inom Ovrigt totalresultat, netto efter skatt.

FORMANSBASERADE PENSIONSPLANER

De flesta pensionsordningar fér personal inom Skandinavien har tidigare varit for-
mansbaserade. Nya kollektivavtal med flygande personal i Skandinavien ingicks
inovember 2012. De nya avtalen innebar bland annat att de formansbaserade pen-
sionsordningarna till stor del ersatts med premiebaserade pensionsordningar med
verkan fran férsta kvartalet 2013/2014. Premiebaserade pensionsordningar ater-
finns numera fér huvuddelen av personalen i Danmark och Norge samt i Sverige for
flygande personal, yngre tjanstemén samt personal inom SAF-LO-kollektivet. Mer-
parten av de kvarvarande formansbaserade pensionsordningarna ar sakrade
genom forsakringsbolag i respektive land. | Sverige dr pensionsordningarna sak-
rade framst hos Alecta och Euroben, i Danmark hos Danica och i Norge hos DnB.
En stor delav SAS anstéllda i Sverige omfattas fortsatt av ITP-pension forsakrad i
Alecta (Alecta-planen). Premien for den formansbestdmda alderspensionen ar
individuell och &r bland annat beroende av den férsékrades dlder, I16n och tidigare
intjdnad pension. Forvantade avgifter nasta rakenskapsar (2017/2018) avseende
férmansbestamda pensionsplaner som &r tecknade i Alecta-planen berdknas att
uppga till cirka 53 MSEK. Den kollektiva konsolideringsnivan utgérs av marknads-
vardet pa Alectas tillgdngar i % av forsakringsatagandena beraknade enligt Alectas
forsakringstekniska berakningsantaganden, vilka inte éverensstammer med IAS
19. Kollektiv konsolidering, i form av kollektiv konsolideringsniva, ska normalt sett
tillatas variera mellan 125% och 155%. Om Alectas kollektiva konsolideringsniva
understiger 125% eller éverstiger 155% ska dtgarder vidtas i syfte att skapa forut-
sattningar for att konsolideringsnivan atergar till normalintervallet. Alectas Gver-
skott kan férdelas till férsékringstagarna och/eller de férsékrade om den kollektiva
konsolideringsnivéan 6verstiger 155%. Alecta tillimpar dock premiereduktioner for
att undvika att ett alltfor stort Gverskott uppstar. Vid utgadngen av rékenskapsaret
uppgick Alectas 6verskott i form av den konsoliderade kollektiva konsoliderings-
nivan till 158% (142%). Enligt ett uttalande fran Radet for finansiell rapportering,
UFR 10, ér detta en formansbestamd plan som omfattar flera arbetsgivare (s&
kallad multi-employer plan) och féretag som omfattas av en pensionsplan som
omfattar flera arbetsgivare och som klassificeras som formansbestamd ska redo-
visa sin proportionella andel av planens forpliktelser, forvaltningstillgangar och
kostnader pd samma satt som for vilken annan formansbestamd plan som helst.
SAS erhaller information som gér det majligt for SAS att redovisa sin proportionella
allokerade andel av Alecta-planens forpliktelser, forvaltningstillgdngar och kostna-
derienlighet med reglernailAS 19 avseende forméansbestamda pensionsplaner.
SAS redovisar darmed forméansbestamda nettotillgdngar eftersom framtida ekono-
miska fordelar ar tillgangliga for SAS i form av premiereduktioner, tackning av
framtida pensionsindexeringar samt dven kontant aterbetalning.

IAS 19 "Ersdttningar till anstdllda” innebér att samtliga avvikelser i uppskatt-
ningar redovisas omedelbart i 6vrigt totalresultat. Vidare berdknas diskonterings-
rantan pa den férmansbestamda pensionsforpliktelsen eller pensionstillgangen,
netto och detta rantenetto redovisar SAS som en personalkostnad inom rérelsere-
sultatet. SAS redovisar sérskild [oneskatt enligt reglerna i IAS 19, vilket innebér att
de aktuariella antaganden som ska géras vid berdkning av formansbestdmda pen-
sionsordningar dven ska inkludera skatter som l6per pa pensioner.
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De kvarvarande pensionsordningarna i Sverige redovisade per 31 oktober 2017 ett
overskott om drygt 4 mdr SEK, varfor sarskild I6neskatt har redovisats pé éverskot-
tet. Den sérskilda Ioneskatten uppgér per 31 oktober 2017 till cirka 1,1 mdr

(0,8 mdr) SEK.

2016-2017 2015-2016

Férmansbaserade pensionsordningar Nov-okt Nov-okt
Arets pensionsintjéning -99 -109
Kostnader for intjaning under tidigare ar och

vinster/forluster fran regleringar 44 44
Réntekostnader pa pensionsforpliktelser -382 -545
Ranteintdkter pa forvaltningstillgangar 428 670
Ovrig kostnad -5 -
Léneskatt 21 42
Arets resultatpéverkan avseende férmans-

baserade pensionsordningar 7 102

Ovanstaende resultatpaverkan redovisas i sin helhet som personalkostnad.

F6érandring av nuvardetav férmansbestamda 2017 2016
pensionsforpliktelser 31 okt 31 okt
Ingdende pensionsforpliktelser 18674 17394
Arets pensionsintjéning 99 109
Regleringar -278 -265
Réntekostnader 382 545
Omklassificering -25 -
Utbetalda pensioner -854 -1159
Valutakursdifferenser -91 -26

17907 16598

Omvérderingar:

—Vinst/forlust (-/+) till foljd av férandrade
demografiska antaganden -16 -60

—Vinst/forlust (-/+) till foljd av férandrade

finansiella antaganden -470 2452
—Erfarenhetsbaserade vinster/ férluster (-/+) 53 -316
Utgaende pensionsforpliktelser 31 oktober 17474 18674
Forandring av férvaltningstillgangarnas 2017 2016
verkligavarde 31 okt 310kt
Ingdende férvaltningstillgangar 21289 21762
Regleringar -234 -221
Rénteintakter 428 670
Inbetalda premier/avgifter 546 379
Ovrig kostnad -5 -
Utbetalda pensioner -854 -1159
Valutakursdifferenser -31 -57
21139 21374
Omvérderingar:

—Sérskild Ioneskatt 284 -279
—Valutakursdifferenser - 4

—Avkastning pa forvaltningstillgangar
(exklusive belopp som ingar i rénteintakter) 922 190
Utgdende forvaltningstillgdngar 31 oktober 22345 21289
2017 2016
Foérandringar av pensionsmedel (netto) 31 okt 310kt
Ingaende pensionsmedel (netto) 2615 4368
Arets resultatpaverkan 7 102
Omklassificering 25 -
Omvérderingar 1355 -1886
Inbetalda premier/avgifter 546 379
Sérskild I6neskatt 263 -321
Valutakursdifferenser 60 -27
Utgaende pensionsmedel (netto) 31 oktober 4871 2615
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Fortsdttning not 15
Den formansbestamda pensionsférpliktelsen och 2017 2016
férvaltningstillgangarnas sammanséttning per land 31 okt 31 okt

Sverige Norge Danmark Ovriga Summa  Sverige Norge Danmark Ovriga Summa
Nuvérdetav forpliktelsen -14923 -980 -245 -1326  -17474 -15322 -1485 -378 -1489 -18674
Verkligt varde pé férvaltningstillgangar 20403 434 215 1293 22345 19313 588 320 1068 21289
Pensionsmedel, netto 5480 -546 -30 -33 4871 3991 -897 -58 -421 2615
Omvirderingar —analys av belopp redovisat 2016-2017 2015-2016 AKTUARIELLA ANTAGANDEN
inom Ovrigt totalresultat Nov—okt Nov-okt  Den berikning som enligt IAS 19 ska tillimpas vid berakning av fsrmansbestamda

—Vinst/forlust (+/-) till f6ljd av forandrade
demografiska antaganden 16 60

—Vinst/forlust (+/-) till f6ljd av forandrade

finansiella antaganden 470 -2452
—Erfarenhetsbaserade vinster/ forluster (+/-) -53 316
—Sarskild I6neskatt 263 -321
- Avkastning pa forvaltningstillgangar

(exklusive belopp som ingar i rdnteintakter) 922 190

Summa omvérderingar 1618 -2207

Under dret har diskonteringsrantan forandrats och i Sverige har den 6kat fran 2,10%
till 2,20%. Den totala effekten fran férandrade diskonteringsrantor medfor en positiv
paverkan pa évrigt totalresultat om 0,5 mdr SEK. Avkastningen pa forvaltningstill-
gangarna har 6verstigit diskonteringsrantan, vilket har inneburit en positiv paverkan
pa 6vrigt totalresultat om 0,9 mdr SEK. I tilldgg har ett negativt varde om 0,1 mdr SEK
redovisas inom raden Erfarenhetsbaserade vinster/forluster.

planer bendmns Projected Unit Credit Method. Metoden kraver flera berdknings-
méssiga antaganden (aktuariella parametrar) for att faststalla nuvardet pa den for-
mansbestdmda foérpliktelsen. Aktuariella antaganden omfattar bdde demografiska
ochfinansiella antaganden. D3 antagandena maste vara neutrala och 6msesidigt
forenliga ska de varken vara oférsiktiga eller éverdrivet forsiktiga. De ska ater-
spegla det ekonomiska sambandet mellan faktorer sdsom inflation, lonedknings-
takt, avkastning pa forvaltningstillgdngar och diskonteringsrénta. Detta innebar att
de ska vara realistiska utifran kanda ekonomiska samband och avspegla SAS basta
beddmning av de faktorer som avgér den slutliga kostnaden for att ldamna ersatt-
ningar efter avslutad anstallning, d v s pensionskostnaden.

Vid berékning av pensionsférpliktelser, arets pensionsintjaning och avkastning
pa fonderade medel anvands parametrar som faststélls lokalt i respektive land
baserat pa den lokala marknadssituationen samt férvantad framtida utveckling.
Detta innebdr att parametrarna utgar fran marknadens férvantningar vid rapport-
periodens slut betrdffande den tidsperiod under vilken férpliktelsen ska regleras.

Diskonteringsrdntan har faststéllts baserat pa marknadsmassig avkastning pa
forstklassiga foretagsobligationer (bostadsobligationer) och 6ptiden dterspeglar
den uppskattade tidsfordelningen och storleken av pensionsutbetalningarna
(durationen) samt den valuta som dessa ska betalas i.

Ovriga antaganden baseras p& forvantad utveckling under forpliktelsens [6ptid.
Beddémningen avseende framtida I6nejusteringar motsvarar inflationsantagandet i
respektive land och forvantad livslangd ar faststalld till DUS14 (DUS14) for Sverige
samt till K2013 (K2013) for Norge.

2017 2016

31 okt 31 okt
Deviktigaste aktuariella antagandena var foljande: Sverige Norge Danmark Ovriga Summa Sverige Norge Danmark Ovriga Summa
Diskonteringsrdnta 2,20% 2,10% 0,70% 2,90% 2,23% 2,10% 2,10% 0,25% 2,53% 2,10%
Inflation 1,60% 1,50%" 1,75% 3,4%? 1,60% 1,60% 1,50% 1,75% 1,94% 1,66%
Lonedkningar 2,00% 1,75% 1,75% - 1,98% 2,00% 1,75% 1,75% - 1,97%
Pensionsokningar 1,60% 1,50% 1,75% 3,3%? 1,70% 1,60% 1,50% 1,75% 1,94% 1,66%
1) Avser enbartofonderad planer.
2)Avserenbart planerna i UK
Den genomsnittliga durationen i de formansbaserade pensionsordningarna var féljande: Sverige Norge Danmark  Ovriga
Ar2016/2017 14,6 79 7,0 16,6
Ar2015/2016 15,1 10,1 3,7 159

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017
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Fortséttning not 15
2017 2016
31 okt 31 okt
Forvaltningstillgdngarna bestar av féljande: Summa % Summa %
Alecta (Sverige):
Aktier, varav44% ar placerade i svenska aktier 3985 43 3408 39
Réntebérande vardepapper, varav 49% dr placerade i svenska rédntebdrande instrument 4634 50 4537 53
Fastigheter 649 7 728 8
9268 100 8673 100
Euroben (Sverige):
Aktier, varav 32% ar placerade i svenska aktier 2810 28 2738 28
Rantebarande vardepapper 6121 61 5769 59
Fastigheter 695 7 489 5
Ovrigt 408 4 782 8
10034 100 9778 100
Danica (Danmark):
Aktier 32 15 35 11
Rantebarande vardepapper 155 72 240 75
Fastigheter 28 13 45 14
215 100 320 100
DnB (Norge):
Aktier 43 10 56 10
Réntebarande vérdepapper 346 80 490 83
Fastigheter 41 9 38 6
Ovrigt 4 1 4 1
434 100 588 100
Ovriga lander:
Aktier 329 25 514 46
Rantebarande vardepapper 495 37 593 53
Ovrigt 507 38 6 1
1331 100 1113 100
1) Férvaltningstillgdngar i de svenska pensionsordningarna exkluderar sdrskild I6neskatt som inte ingdr i de férvaltningstillgdngar som respektive Alecta och Euroben férvaltar.
Endast en obetydlig andel av férvaltningstillgdngarna dr placerade i SAS-aktier.
Fortids- Fribrevs- Aiders-
Medlemsstatistik, per 31 oktober 2017 Aktiva pensiondrer havare pensiondrer
Alecta-planen 2069 - 3262 3483
Euroben 58 - 535 975
Ovriga planer i Sverige (ofonderade) - - - 133
DnB 2 317 - 507
Danica 16 - - 18
Summa 2145 317 3797 5116
Inverkan/kansligheten i den férmansbaserade pensionsforpliktelsen .
for andringar i de vasentliga antagandena, MSEK: Sverige Norge Danmark Ovriga Summa
Diskonteringsranta, -1% -2549 -124 -19 -228 -2 920
Inflation, +1%?* -2659 -10 -4 -24 -2697
Lon, +1% -25 -2 0 0 -27

Ovanstaende kanslighetsanalys baseras pa en forandring i ett antagande medan alla andra antaganden halls konstanta.

1) Overenstdmmer med kénsligheten avseende pensionsékningar.
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NOT 16 VARULAGEROCHFORRAD

2017 2016

31 okt 31 okt

Forrad, flygmateriel 279 262
Forrad, évrigt 16 21
Varulager 26 29
Summa 321 312
Vérderat till anskaffningskostnad 321 311
Varderat till nettoforsaljningsvarde - 1
Summa 321 312

NOT 17 KORTFRISTIGA FORDRINGAR

Nedskrivning av kundfordringar och atervunna kundfordringar, netto, samt ned-
skrivning av 6vriga kortfristiga fordringar har belastat resultatet med 16 (12) MSEK.

. 2017 2016
Aldersanalys ej nedskrivna kundfordringar 31 okt 31 okt
Ej forfallna kundfordringar 1334 1323
Forfallna <31 dagar 13 45
Forfallna 31-90 dagar 5 28
Forfallna 91-180 dagar 3 8
Forfallna>180 dagar 8 2
Summa 1363 1406

2017 2016
Avsittning for osdkra kundfordringar 31 okt 31 okt
Ingdende avsattning 9 10
Reservering for befarade forluster 11 7
Aterforda reserveringar -2 -3
Konstaterade forluster -9 -5
Utgaende avsittning 9 9

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017
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NOT 18 KORTFRISTIGA FORDRINGAR HOS
INTRESSEFORETAG

2017 2016

31 okt 31 okt

Air Greenland A/S 2 1
Summa 2 1

NOT19 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH
UPPLUPNA INTAKTER

2017 2016

31 okt 31 okt

Forutbetalda kostnader 403 706
Upplupna intakter 447 447
Summa 850 1153

2017 2016

31 okt 31 okt

Statsskuldsvaxlar 284 252
Depositioner 3121 2714
Foretagscertifikat 2411 2982
Skatteavdragskontoi Norge 116 119
Summa 5932 6067

Bokfort varde pa kortfristiga placeringar éverensstammer med det verkliga vérdet.
Verkligtvarde ar det belopp som skulle ha erhallits for utestadende kortfristiga pla-
ceringar vid avyttring pa balansdagen. Depositioner och skatteavdragskonto &r
kategoriserade som I&nefordringar och kundfordringar. Ovriga finansiella instru-
ment kategoriseras som innehav fér handel.

Samtliga placeringar har en I6ptid om hégst tre manader. | posten depositioner
ingar fordran 6vriga finansiella institut 846 (1 356) MSEK.
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NOT 21 AKTIEKAPITAL

AKTIEKAPITAL
Bolaget har tre slags aktier, stamaktier, preferensaktier och forlagsaktier.

Per 31 oktober 2017 fanns 330 082 551 stamaktier och 7 000 000 preferens-
aktier utfardade och utestaende, som tillsammans utgor ett registrerat aktiekapital
om 6775359 275 SEK. Under rékenskapsaret 2015/2016 skedde konvertering av
SAS konvertibellan till 1 082 551 stamaktier. Under rakenskapsaret 2013/2014
genomfordes en emission av 7 000 000 preferensaktier med kvotvarde 20,10 SEK.
De 330082 551 stamaktierna har ett kvotvarde omvardera SEK 20,10. Efter
rakenskapsarets utgang den 9 november 2017 emitterade SAS 52,5 miljoner
stamaktier genom en riktad nyemission. Efter nyemissionen uppgar antalet stam-
aktier till 382 082 551. Tillsammans med preferensaktierna uppgar det registre-
rade aktiekapitalet till 7 830 609 275 SEK.

Det finns inte nagra utfardade eller utestdende férlagsaktier. Stamaktier och for-
lagsaktier berédttigar vardera till en rést. Preferensaktier beréttigar varderatill en
tiondels rost.

Stamaktier och forlagsaktier kan hogst utges till ett antal som svarar mot 100%
av aktiekapitaleti bolaget. Preferensaktier kan hogst utges till ett antal som svarar
mot 10% av aktiekapitalet. Stamaktierna och preferensaktierna ger aktieinne-
havaren de rattigheter som finns i aktiebolagslagen och bolagsordningen.

Forlagsaktierna ger aktieinnehavarna rétt att delta i och rosta pa bolagets stam-
mor. Forlagsaktier ger inte aktieinnehavarna ratt till utdelning eller att delta i fond-
emission. Skulle foérlagsaktier inlésas eller bolaget uppldsas och bolagets till-
gédngar utskiftas erhaller innehavare av forlagsaktier lika del i bolagets tillgdngar
som stamaktier, dock inte med hégre belopp an vad som motsvarar forlagsakties
kvotvarde uppréknat fran férsta dagen for registrering av férlagsaktie till och med
dagen for utbetalning av inlésenbeloppet eller utskiftning med en rantefaktor mot-
svarande STIBOR 90 dagar med tillagg av tva procentenheter.

For att sakra att bolagets dgandeférhallanden uppfyller de krav som stélls i bila-
terala luftfartsavtal eller i lag eller forordning rérande tillstand for lufttrafik inom
EES, har styrelsen enligt bolagsordningen rétt att besluta om obligatorisk inlésen
av aktier som innehas av utomskandinaviska aktiedgare utan aterbetalning till
berdrda aktiedgare. Ominlésen av sadana aktier inte ar mojlig, har styrelsen ratt att
(efter godkénnande av bolagsstamman) Gverlata teckningsoptioner, vilka ger ratt till
teckning av forlagsaktier, till skandinaviska aktiedgare for att spada ut utomskandi-
naviska aktieagares aktieinnehav till den niva som kravs enligt ovan namnda regler.

UTDELNINGSPOLICY

SAS AB har tva noterade aktieslag. SAS 6vergripande mal ar att skapa varden for
aktiedgarna. Utdelning férutsatter att bolagsstimman beslutar ddrom, samt att
SAS AB har utdelningsbara medel. Hansyn ska dven tas till koncernens resultat
och férvantade utveckling, finansiella stallning, investeringsbehov samt relevanta
konjunkturférhallanden. Utdelningspolicyn strévar efter en Idngsiktigt hallbar
utdelning.

Stamaktier

Utdelning till stamaktiedgarna kan ges ndr varde skapats genom att SAS av-
kastning pa investerat kapital Gverstiger den genomsnittliga kapitalkostnaden.
Utdelningsbeloppet ska ta i beaktande restriktioner i koncernens finansiella
instrument?.

Preferensaktier

SAS ska ge en utdelning till preferensaktiedgarna med 50 SEK per ar, med kvar-
talsvis utbetalning om 12,50 SEK per preferensaktie fram till och med det utbetal-
ningstillfalle av preferensutdelning som infaller ndrmast efter avstamningsdagen
den 5 februari 2019, varefter den arliga foretradesratten till utdelning 6kas med
motsvarande 1% av teckningskursen per preferensaktie och ar fram till och med
det utbetalningstillfalle for preferensaktieutdelning som infaller narmast efter
avstémningsdagen den 5 februari 2023. Darefter ska den arliga foretradesratten
till utdelning pa preferensaktier uppga till ett belopp motsvarande 50 SEK plus 5%
av teckningskursen. Utdelning ska i samtliga fall vara jamnt férdelat over aret
genom kvartalsvisa utbetalningar.

Omrakningsreserv 2017 2016
Ingadende omrékningsreserv -74 -286
Arets omrékningsdifferenser -124 212
Utgaende omrikningsreserv 31 oktober -198 -74
Sakringsreserv
Ingdende sakringsreserv 1325 1218
Kassaflodessdkringar:

—Redovisade direkti 6vrigt totalresultat 395 50

—Fordndring i resultatrakningen -207 87

—Skatt hanforlig till arets forandring

avsakringsreserv -41 -30

Utgaende sakringsreserv 31 oktober 1472 1325
Summareserver
Ingdende reserver 1251 932
Arets forandring av reserver:

—Omrékningsreserv -124 212

—Sakringsreserv 147 107
Utgdendereserver 31 oktober 1274 1251

OMRAKNINGSRESERV

Omrakningsreserven omfattar alla valutakursdifferenser som uppstar vid omréak-
ning av finansiella rapporter fran utlandska verksamheter som har uppréttat sina
finansiella rapporter i en annanvaluta an svenska kronor.

SAKRINGSRESERV

Sékringsreserven innefattar den effektiva andelen av den ackumulerade netto-
férandringen av verkligt vérde pé ett kassaflédesinstrument hanforbart till
sakringstransaktioner som annu inte intraffat.

NOT23 LANGFRISTIGA SKULDER

Langfristiga skulder som forfaller till betalning senare &n fem ar efter balansdagen.

2017 2016
31 okt 31 okt
Forlagslan 1067 1157
Obligationslan - -
Ovriga lan 15 538
Summa 1082 1695

NOT24 FORLAGSLAN

Under verksamhetsaret 1985/1986 emitterades ett forlagslan pa 200 MCHF.
Lanet I6per utan faststalld forfallodag. Rantesatsen faststalls for perioder om tio ar
och uppgar frdn och med januari 2016 till 0,625%. SAS har exklusiv ratt att siga
upp lanetvart femte ar. Vid uppsédgning i samband med ranteomsattning har SAS
ratt att dterbetala lanet till 100% av nominellt varde. Sker uppséagning fem ar efter
ranteomsattning ska lanet aterbetalas till 102,5% av nominellt vérde.

SAS har tidigare ar aterkopt obligationer for 73 MCHF varefter Ianet uppgar till
nominellt 127 (127) MCHF, motvérde 1 067 (1 157) MSEK.

Lanet dr noterat pa Basel Stock Exchange, Geneva Stock Exchange och Swiss
Exchange. Pa balansdagen uppgick det totala marknadsvardet (inklusive kredit-
risk) till 31 (36) MCHF, motvérde 328 (325) MSEK. Verkligt vérde har faststallts i
sin helhetav officiella prisnoteringar.

1) SAS hade per 31 oktober 2017 utgett tvd finansiella instrument som begrdnsar utdelningsrdtten till SAS stamaktiedgare. SAS obligation om 1,5 mdr SEK som férféll i november 2017 angav att ingen
utdelning fdr ges till stamaktiedgare om SAS soliditet understiger 35%. Enligt preferensaktievillkoren kan utdelning till stamaktiedgare inte ges om preferensaktiekapitalet éverstiger 50% av bokfért
eget kapital. Full utdelning mdste ocksd ha betalats ut till preferensaktiedgarna. Den 17 november 2017 emitterade SAS en icke sékerstdlld obligation om 1,5 miljarder SEK. Obligationen anger att
utdelningen till aktiedgare inte fdr 6verstiga 50% av drets resultat, dock att begrdnsningen inte omfattar preferensaktier eller andra typer av finansiella produkter eller instrument. Ingen utdelning

far ldmnas om SAS bryter mot obligationsvillkoren.
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NOT25 OBLIGATIONSLAN

I maj 2001 etablerades ett program for europeiska medellanga lan pd 1 000
MEUR. EMTN-programmet gor det méjligt for koncernen att emittera obligationer
med fast eller rérlig ranta i valfri valuta. Pa balansdagen uppgick SAS koncernens

emitterade obligationer till 2 470 (2 330) MSEK. Nedan f6ljer en specifikation pa
enskilda obligationslan:

2017 2016

31 okt 31 okt
Aterstaende Bokfort Verklig Bokfaort Verkligt
Ursprungligt emitteratbelopp Kupongranta Loptid skuldvaluta varde varde varde varde
25,0 MEUR 2011/17 24,7 MEUR 243 243 390 394
30,0 MEUR 5,5%! 2017/22 29,7 MEUR 289 296 - -
10,0 MEUR 5,8%! 2016/21 10 MEUR 97 98 929 929
1500,0 MSEK 9,0% 2013/17 1499,9 MSEK 1500 1503 1497 1512
35,0 MEUR 8,7% 2013/18 35,0MEUR 341 358 345 394
Summa 2470 2498 2330 2399
Avgér amorteringar 2017/2018 resp. 2016/2017 -2084 -2103 -147 -148
Summa 386 395 2183 2251

1) Kupongrdnta vid balansdagen. Lanet Iéper till rérlig rénta.

Aterstaende skuld i valuta och bokfort virde i MSEK verensstammer med upplupet anskaffningsvarde. Koncernen har ingatt valutaderivatavtal for vissa av dessa
obligationer i syfte att begrédnsa valutarisken. Verkligt varde har faststéllts genom att delvis anvanda sig av officiella prisnoteringar samt diskontering av kassafloden till

noterad rénta.

NOT26 OVRIGALAN

2017 2016

31 okt 31 okt
Bokfortvarde  Verkligtvarde Bokfértvarde  Verkligtvarde
Finansiell leasing 1534 1601 1321 1350
Konvertibel 1521 1823 1482 1414
Ovriga lan 1817 1881 3267 3426
Summa fore amortering 4872 5305 6070 6190
Avgér amortering 2017/2018 resp. 2016/2017 -784 -859 -1680 -1760
Summa dvrigalan 4088 4446 4390 4430
Forfalloprofil for 6vrigalan 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022> Totalt
Finansiell leasing 205 215 225 820 69 - 1534
Konvertibel - 1521 - - - - 1521
Ovriga l&n 579 360 271 418 174 15 1817
Totalt 784 2096 496 1238 243 15 4872

Ovriga Ian, finansiell leasing och konvertibel kategoriseras som andra skulder vilket
innebdr redovisning till upplupet anskaffningsvérde.

Under 2014 emitterades ett konvertibelt skuldebrevom 1 600 MSEK som I6per
pa fem ar. Vid utstéllandedagen var vardet pa skuldandelen 1 399 MSEK och vérdet
pé eget kapitalandelen (konverteringsratt och aterkopsratt) 201 MSEK. Pa balans-
dagen var lanets konverteringskurs 24,0173 SEK. Som f6ljd av en riktad emission i
november 2017 dndrades konverteringskursen till 23,73 SEK. Lanet &r konverte-
ringsbart pa begéran avinnehavaren. | vriga lan ingér viss upplaning inom ramen
for olika revolverande kreditfaciliteter (se not 27 for ytterligare information). Dessa
|an ranteomsatts till gallande interbankranta som baseras pévalutanilanet plus en
marginal. Den genomsnittliga rantesatsen uppgick pa balansdagen till 4,097 % for
finansiell leasing, 3,625% for konvertibel och 3,895% for évriga lan.

Verkligtvarde for konvertibeln har faststéllts genom att anvanda sig av officiella
prisnoteringar. For évriga Ian och finansiell leasing har verkligt varde faststalls
genom diskontering utifran avkastningskurvor pa balansdagen.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017
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NOT 27 FINANSIELL RISKHANTERING OCH FINANSIELLA DERIVAT

SAS koncernen ar exponerad for olika typer av finansiella risker. All riskhantering
sker centraltochienlighet med av styrelsen faststéllda policyer. SAS koncernen
anvander derivatinstrument som en del i sin finansiella riskhantering for att
begrédnsa bransle-, valuta- och rénteexponeringen.

BRANSLEPRISRISK

SAS koncernen ar exponerad mot férandringar i priset pa flygbrénsle. Expone-
ringen hanteras genom att [6pande sakra 40-80% av den prognostiserade bransle-
férbrukningen for kommande tolv ménader. De finansiella derivat som anvénds for
sakring av flygbransle dr huvudsakligen optioner och swappar. Den 31 oktober
2017 hade koncernen traffat avtal om derivat som omfattar cirka 41% av koncer-
nens berdknade branslebehov fér november 2017-oktober 2018. Under november
2016-oktober 2017 stod kostnader i samband med flygbrénsle for 16,5% av
koncernens rorelsekostnader, jamfért med 17,0% under november 2015—

oktober 2016.

VALUTARISK
SAS koncernen ar valutaexponerad for bade transaktionsrisk och translationsrisk.

Transaktionsrisk uppkommer nar fléden i utldandsk valuta exponeras for valuta-
kursforandringar. For att hantera den transaktionsrisk som SAS koncernen expo-
neras for, sakras prognostiserade kommersiella valutafloden med hjalp av valuta-
derivat. Sékringsnivan ska enligt finanspolicyn uppga till 40-80%av en 12
manaders rullande likviditetsprognos. Framtida kontrakterade flygplanskop i USD
kan valutasdkras med upp till 80% av kontrakterade belopp. Vidare kan framtida
flygplansférséljningar sékras med valutaderivat och [an i USD upp till 80% av flot-
tans bokférda varde. Den 31 oktober 2017 hade koncernen traffat avtal om derivat
som omfattar cirka 54% av koncernens berdknade operationella valutaexponering
fér november 2017-oktober 2018.

Translationsrisk uppkommer vid omrakning av balansposter i utldndska valutor
till f6ljd av valutakursforandringar. For att begransa translationsrisken anger poli-
cyn attden finansiella nettoskulden huvudsakligen ska hallas i respektive dotter-
foretags redovisningsvaluta.

KANSLIGHETSANALYS, OMVARDERINGSEFFEKT PER BALANSDAGEN

RANTERISK

SAS koncernen exponeras for rénterisk ndr marknadsvérdet pa den finansiella
nettoskulden (rantebarande tillgangar och skulder) paverkas vid rérelser i avkast-
ningskurvan (marknadsrantor vid olika |6ptider). Koncernens upplaning inkluderar
Ian till bade fast och rorlig ranta. For att hantera ranterisken anvands rantederivat i
syfte att forandra den underliggande finansiella bruttoskuldens rantebindningstid.
Enligt géllande policy &r malsattningen att den genomsnittliga rantebindningen pa
den finansiella bruttoskulden ska motsvara 2 ar. Darutéver ska den finansiella
bruttoskuldens utveckling for nastkommande tolv manader samt kontrakterade
framtida flygplanskop beaktas. Per 31 oktober 2017 var den genomsnittliga rante-
bindningstiden 2,2 (2,3) ar.

K]-'\NSLIGHETSANALYS, OMVARDERINGSEFFEKT
PER BALANSDAGEN
Kénslighetsanalysen avseende brénslepris visar den omedelbara omvarderings-
effekten vid ett 10-procentigt parallellskifte av priskurvan for branslederivat.
Kanslighetsanalysen avseende valuta visar den omedelbara omvérderingseffek-
ten pa balansdagen for kassaflodessakringar, kundfordringar och leverantors-
skulder vid en 10-procentig forstéarkning eller férsvagning av den svenska kronan
gentemot samtliga valutor som SAS koncernen ar exponerad for. Utéver ovansta-
ende effekt pa eget kapital paverkas eget kapital vid 10% valutaféréndring med
0 (0) MSEK av vardeforandringar for sakringar av nettoinvesteringar. Motsvarande
vardeférandring uppstar for nettoinvesteringar i utlandsverksamhet. Nettoeffek-
ten av ovanstaende vardeforandringar ger ingen paverkan pa eget kapital.
Kénslighetsanalysen avseende marknadsréntor visar den omedelbara omvdrde-
ringseffekten pa balansdagen for rantederivat, verkligt vardesakringar och kort-
fristiga placeringar vid en 1-procentig parallellfdrskjutning av avkastningskurvan.
Utover omvarderingseffekten paverkas SAS koncernens rantenetto under perio-
den november 2017-oktober 2018 med cirka 22 (50) MSEK om korta marknads-
rantor stiger med 1 procentenhet. Om korta marknadsrantor daremot faller med
1 procentenhet ger det motsvarande negativ effekt pa rantenettot med -22 (-50)
MSEK. Berédkningen inkluderar dven rantederivat.

2017 2016 2017 2016

31 okt 31 okt 31 okt 31 okt

Marknadsrisk Férandring Valuta Resultatpaverkan Resultatpaverkan  Eget kapital paverkan Eget kapital paverkan
Branslepris +/-10% -16/12 -33/-5 267/-242 392/-268
Valutarisk SEK +/-10% CNY 1/-1 0/0 22/-22 0/0
Valutarisk SEK +/-10% DKK -11/11 -17/17 -18/18 -40/40
Valutarisk SEK +/-10% EUR -3/3 3/-3 0/0 60/-60
Valutarisk SEK +/-10% JPY 0/0 2/-2 22/-22 30/-30
Valutarisk SEK +/-10% NOK 5/-5 31/-31 242/-242 263/-263
Valutarisk SEK +/-10% usD -54/113 -97/97 -238/468 -462/462
Valutarisk SEK +/-10% OTHER -1/1 3/-3 20/-20 26/-26
Marknadsrantor +/-1% - -4/4 - -
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Fortsdttning not 27
FINANSIELLA DERIVAT

For att hantera valutaexponeringen anvéands olika typer av valutaderivat sdésom
valutaterminskontrakt, valutaswapavtal och valutaoptioner. Vidare hanteras
ranteriskexponering med olika typer av rantederivat sdsom FRA (forward rate
agreement), futures, ranteswapavtal och valutaréanteswapavtal.

Koncernens noter | Rdkenskaper

Per 31 oktober 2017 uppgick det verkliga vardet pa SAS koncernens utestaende
derivatinstrument till totalt 467 (462) MSEK, férdelat enligt nedanstéende tabell.

2017
31 okt

2016
31 okt

Verkligtvarde

Utestaende volym Tillgangar Skulder Netto Utestaendevolym Verkligtvarde, netto
Valutaderivat 13926 175 -103 72 16456 185
Réntederivat - - - - - -
Brédnslederivat 3243 399 -4 395 2922 277
Summa 17 169 574 -107 467 19378 462
P4 balansdagen éverensstammer verkligt varde med bokfort vérde.
Verkligt vérde dr det belopp som erhalls/erlaggs vid avyttring pa balansdagen av 2017 2016
. ) o o . . - 31 okt 31 okt
utestdende finansiella instrument. Ej sakringsredovisade derivat kategoriseras
som finansiella instrument som innehas for handel. Med utestaende volym Andra langfristiga fordringar = -
menas derivatkontraktens nominella belopp uttrycktiabsoluta tal. Ovriga fordringar 574 718
Det'iotalalt;?llfférjat\)/élrdet fért(onlcte[)n(?lns fti'r;Ia;"sieIIa derivatinstrument Summa derivattillgangar 574 718
presenteras i féljande balansposter i tabellen till hoger. Kortfristiga skulder 107 256
KVITTNING AV FINANSIELLA DERIVATINSTRUMENT Summa derivatskulder -107 -256
For att begransa kreditrisker i fordringar fran banker relaterade till derivat- Derivattillgdngar/-skulder netto vid periodens slut 467 462
instrument har SAS ingatt nettningsavtal, under ISDA-avtal, med de flesta av sina Allokering av derivat enligt féljande:
motparter. Kassaflédessékringar 499 429

Upplysningarnaitabellen nedan inkluderar finansiella tillgangar och skulder
som ar foremal for rattsligt bindande ramavtal om nettning eller liknande som
técker finansiella instrument.

Verkligt vérdesdkringar - -
Sékring av nettoinvesteringar - -

Derivat som inte betecknas som sakringar
ur redovisningssynpunkt -32 33

Derivattillgangar/-skulder netto vid periodens slut 467 462
2017 2016
31 okt 31 okt
Finansiella Finansiella Finansiella Finansiella
tillgangar skulder Summa tillgangar skulder Summa
Bruttobelopp 574 -107 467 718 -256 462
Belopp som har kvittats - - o - - -
Redovisatibalansrakningen 574 -107 462 718 -256 462
Belopp som omfattas av avtal om nettning -498 51 -447 -524 253 -271
Nettobelopp efter avtal om nettning 76 -56 15 194 -3 191
SAKRINGSREDOVISADE DERIVAT, KASSAFLODESSAKRING
Flygplanssdékringar Réntederivat

Sékringar av framtida kontrakterade flygplanskép/forséljningar utgor sakrings-
transaktioner utifran att det &r betalningsflédet i utlandsk valuta vid ett framtida
kop/forséljning som sakras enligt kassaflédesmetoden. De lan och de valutater-
minskontrakt som ingar i sékringsforhéllanden valutaomréknas till aktuell balans-
dagskurs och den forandring som beraknats effektiv, bokfors i 6vrigt totalresultat.
Per 31 oktober 2017 redovisas den ackumuerade valutaeffekten pa kassaflodes-
sakrade lan och derivat avseende framtida flygplanskop och -férséljningar

i eget kapital med 1091 (1 108) MSEK.

Kommersiella fléden

For att hantera transaktionsrisken géllande kommersiella prognostiserade floden
anvands valutaderivat. Dessa valutaderivat utgor sékringstransaktioner enligt
kassaflddesmetoden och dr villkorsmdssigt matchade mot underliggande likvidi-
tetsprognos. Under férutsattning att effektiviteten hos sakringarna kan pavisas,
redovisas den ackumulerade forandringen i marknadsvardet for varje sdkrings-
transaktion i eget kapital tills den aterfors till resultatrakningen som en kostnad/
intakt. Per 31 oktober 2017 redovisas den ackumulerade valutaeffekten pa dessa
kassaflodessékrade valutaderivati eget kapital med 97 (63) MSEK.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017

Nar SAS koncernen lanar till rérlig rdnta och dndrar ranteexponeringen genom att
inga rdnteswapavtal, i vilket det avtalas att rorlig ranta erhalles och fast rénta betalas,
klassificeras sakringsforhallandet som en kassaflodessakring. Nar sékrings-
redovisning tilldmpas redovisas den effektiva delen av sdkringsinstrumentets
vardeférandring i 6vrigt totalresultat. De réntederivat som utgor sakrings-
transaktioner &r villkorsméssigt matchade mot enskilda lan. Per balansdagen 31
oktober 2017 fanns inga utestdende rantederivat.

Brdnslederivat
For att hantera prisrisken gallande flygbransle anvands branslederivat. Dessa deri-
vat utgor sakringstransaktioner enligt kassaflddesmetoden och dr villkorsmassigt
matchade mot underliggande prognostiserade brénslebehov. Per 31 oktober 2017
redovisas den ackumulerade effekten pa dessa kassaflodessékrade branslederivat
i eget kapital med 284 (154) MSEK. Tidsvardet omvérderas I6pande och tidsvarde-
férdndringen redovisas till verkligt varde 6ver resultatrékningen.

Totalt redovisas 1472 (1 325) MSEK avseende kassaflodessékringar i eget kapi-
tal per 31 oktober 2017 och berdknas paverka resultatrakningen under féljande ar,
enligt nedanstaende tabell:
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2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023> Summa
Flygplan 64 83 113 137 142 860 1399
Kommersiella floden 124 - - - - - 124
Réntederivat - - - - - - -
Brénslederivat 364 - - - - - 364
Uppskjuten skatt -121 -18 -25 -30 -31 -189 -374
Effekt pa egetkapital 431 65 88 107 111 671 1472

SAKRINGSREDOVISADE DERIVAT, VERKLIG VARDESAKRING

| de fall SAS koncernen lanar till fast ranta och andrar ranteexponeringen genom att
inga ranteswapavtal, i vilket det avtalas att fast ranta erhalles och rérlig rénta betalas,
klassificeras sékringsférhallandet som en verkligt vardesakring. Nar sékringsredo-
visning tillampas redovisas vardeférandringarna hanférliga till sdkringsinstrumen-
tet dver rantenettot dar effekterna motverkas genom att dven underliggande
sakrad position (Ianets rantedel) vérderas till verkligt varde och redovisas éver
rantenettot. De rantederivat som utgor sakringstransaktioner ar villkorsmassigt
matchade mot enskilda [an. Per 31 oktober 2017 foreligger ingen verkligt varde-
sakring.

EJ SAKRINGSREDOVISADE DERIVAT

Ovriga derivat sakringsredovisas ej utan omvarderas Ispande och redovisas till
verkligt vérde 6ver resultatrakningen. Réntederivat som inte kan kopplas till speci-
fik upplaning &r inte heller féremal fér sdkringsredovisning och omvérderas
|6pande till verkligt varde éver resultatrékningen.

UTSLAPPSRATTER

SAS har for 2017 erhallit cirka 51% av utsldppsratterna utan kostnad. Resterande
behov har képts pa den 6ppna marknaden. Pa balansdagen 31 oktober uppgick
sakringen till 100% av 2017 ars behov och 29% av 2018 ars forvantade underskott
av utslappsratter. SAS har pa balansdagen en upparbetad utslappsrattsskuld pa
balansrékningen pa 43 MSEK samten tillgang av kopta utslappsrétter pd 28 MSEK.
Under perioden november 2016 till oktober 2017 har SAS kostnadsfort 55 MSEK
géllande utslappsratter.

KREDITRISK

Koncernens finansiella transaktioner ger upphov till exponering for kreditrisk gent-
emot de finansiella motparterna. Med kreditrisk eller motpartsrisk avses risken for
forlustom motparten inte fullgér sina dtaganden enligtingangna avtal. Finans-
policyn foreskriver att transaktioner endast faringas med motparter med hog
kreditvardighet, definierat som kategori A3/P-1 eller battre enligt Moody’s alter-
nativt A-/A-1 enligt Standard & Poor’s.

Faststallda motpartslimiter finns for varje motpart och revideras kontinuerligt.
For att begransa motpartsrisken ytterligare har ISDA-avtal (nettningsavtal) ingatts
med de flesta motparter. Den kreditmdssiga exponeringen dr geografiskt koncen-
trerad till Norden med 83%. Resterande kreditexponering ar fordelad med 17%i
6vriga Europa och med 0% i 6vriga varlden. Den maximala kreditexponeringen for
derivatinstrument motsvaras av det bokférda vardet/verkliga vérdet, se tabell
under rubriken finansiella derivat. For likvida medel utgdrs kreditriskens storlek av
det bokférda vardet och férdelar sig enligt foljande:

Bokfdrtvarde

2017 2016
Rating (Moody’s) 31 okt 31 okt
Aaa/P-1 735 252
Aal/P-1 410 1051
Aa2/P-1 1062 550
Aa3/P-1 4642 5455
A1/P-1 1211 498
A2/P-1 2 129
A3/P-1 774 435
Summa 8836 8370
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Betréffande SAS koncernens kundfordringar &r kreditrisken spridd pa ett stort
antal kunder, sévél privatpersoner som foretag i olika branscher. Kreditupplysning
erfordras for forsaljning pa kredit i syfte att minimera risken for kundforluster och
baseras pa koncernintern information om betalningsbeteende kompletterad med
kredit- och affarsinformation fran externa kéllor.

Den maximala kreditrisken for SAS koncernen éverensstémmer med de finan-
siella tillgangarnas bokférda varde enligt kategoriseringstabell.

LIKVIDITETS- OCH UPPLANINGSRISK

Med likviditets- och upplaningsrisker avses risken att tillrécklig likviditet inte &r till-
ganglig vid 6nskad tidpunkt, samt att refinansiering av férfallna Ian blir kostsam
eller forsvarad.

Malsattningen &r att den finansiella beredskapen minimum ska uppga till 25%
av SAS koncernens fasta kostnader. Den finansiella beredskapen motsvarar likvida
medel plus totala outnyttjade kreditfaciliteter. Per 31 oktober 2017 uppgick den
finansiella beredskapen till 10 613 (10 581) MSEK dar likvida medel uppgick till
7913 (7 014) MSEK och totala outnyttjade kreditfaciliteter till 2 700 (3 567) MSEK
eller 37% (41%) av koncernens fasta kostnader. SAS koncernens likvida medel ska
héllas i instrument med god likviditet eller kort 16ptid med kreditvardighet om lagst
A3/P-1enligt kreditvédrderingsinstitutet Moody’s alternativt A-/A-1 enligt Standard
&Poor’s.

Foljande tabeller visar aterstaende kontraktsenlig 16ptid fér SAS finansiella skul-
der och tillgangar exklusive verksamheter for forsaljning. Beloppen ar kontrakts-
enliga ej diskonterade kassafléden. Tabellerna visar kontrakterad tidpunkt ndr SAS
ar skyldig att betala eller erhalla och innehaller bade ranta och nominellt belopp.
Framtida réntefléden till rorlig rénta ar berdknade med géllande rantesats pa
balansdagen, vilket medfor att dessa kan falla ut med andra belopp.

Per 31 oktober 2017 uppgick koncernens réntebérande skulder till 8 575
(9 880) MSEK, 0% (0%) av de rantebadrande skulderna ar forenade med krav pa
finansiella nyckeltal sdsom kassaflodes-, skuldsattnings- och likviditetsmatt.
Loptiden fér den réantebarande bruttoskulden uppgick vid utgdngen av aret till 1,7
(2,1) ar, exklusive forlagslanet pa 127 MCHF som [6per utan faststalld forfallodag.

FINANSIELL NETTOSKULD/NETTOFORDRAN

Balans- Finansiell
MSEK rakning nettoskuld
Andra vérdepappersinnehav 3 varavrdntebdrande -
Andra langfristiga fordringar 2512 varavréntebarande 1933
Kundfordringar 1363 varavrantebdrande -
Fordringar hos intresseféretag 2 varavrdntebdrande -
Ovriga fordringar 931 varavrantebdrande 605
Kortfristiga placeringar 5932 5932
Kassa och bank 2904 2904
Forlagslan -1 067 -1067
Obligationslan -386 -386
Ovrigalan -4088 -4088
Kortfristig del av Iangfristiga Ian -2868 -2868

Kortfristiga lan -166 -166
Leverantdrsskulder
Ovriga skulder
Finansiell nettofordran

-1488 varavrdntebdrande -
-712 varavrdntebdrande

2799

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017
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LIKVIDITETSRISK

310kt2017 Upp tilloch med 3 man 4-12 man 1-5ar Over5ar
Finansiella skulder

Forlagslan 7 - 27 10942
Obligationslan 1786 357 410 -
Finansiella leasar 66 195 1514 -
Konvertibel - 57 1603 -
Ovrigalan 115 596 1457 15
Ovriga skulder 624 88

Kortfristiga lan - - - -
-Branslederivat - 4 - -
-Valutaderivat 89 14 - -
-Réntederivat - - - -
Leverantdrsskulder 1448 - - -
Summa 4135 1311 5011 1109
Valutaderivat brutto! 9268 4657 - -
Finansiella tillgangar

Andra vardepappersinnehav - - 3 -
Andra langfristiga fordringar 48 85 1396 983
Kundfordringar 1334 29 - -
Fordingar hos intresseféretag - 2 - -
Ovriga fordringar 50 4 326 -
-Branslederivat 134 265 - -
-Valutaderivat 115 37 - -
Kortfristiga placeringar 5940 - - -
Kassa och bank 2904 - - -
Summa 10525 422 1725 983
Netto 6390 -889 -3286 -126
310kt2016 Upp tilloch med 3 man 4-12 man 1-5ar Over5ar
Finansiella skulder

Forlagslan - 7 29 11932
Obligationslan 55 370 2146 -
Finansiella leasar 477 88 717 74
Konvertibel - 29 1688 -
Ovrigalan 534 707 1752 584
Ovriga skulder 1 2 - -
Kortfristiga lan - - - -
-Brénslederivat 141 115 - -
-Valutaderivat - - - -
-Réntederivat - - - -
Leverantdrsskulder 1755 - - -
Summa 2963 1318 6332 1851
Valutaderivat brutto! 10935 5521 - -
Finansiella tillgangar

Andra langfristiga fordringar 19 125 1586 601
Kundfordringar 1396 10 - -
Ovriga fordringar - 4 470 -
-Branslederivat 71 206 - -
-Valutaderivat 302 140 - -
Kortfristiga placeringar 5164 - - -
Kassa och bank 3055 - - -
Summa 10006 485 2056 601
Netto 7043 -833 -4276 -1250

1) Valutaderivaten har i stort sett motsvarande positiva kassafléden.

2) Férlagsldn med evig optid.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017
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KONTRAKTERADE KREDITFACILITETER

Koncernen har tréffat avtal om olika kreditfaciliteter for att sékra ytterligare
finansiering vid behov. | tabellen nedan finns en detaljerad beskrivning av dessa
faciliteter per 31 oktober 2017.

2017 2016
31 okt 31 okt
Facilitet Forfall Totalfacilitet  Utnyttjadfacilitet  Outnyttjad facilitet Outnyttjad facilitet
Kreditfacilitet, 150 MEUR 2019 1459 - 1459 1479
Kreditfacilitet, 137 MUSD 2020 1145 29 1116 1202
Kreditfacilitet, 33 MUSD 2020 278 278 - -
Kreditfacilitet, 37 MUSD 2021 311 311 - -
Kreditfacilitet, 46 MUSD 2020 383 383 - -
Kreditfacilitet, 27 MUSD 2018 228 228 - 207
Kreditfacilitet, 72 MUSD 2023 604 479 125 679
Summa 4408 1708 2700 3567
VARDERING TILL VERKLIGT VARDE Réntederivat

Enligt IFRS 7 ska upplysningar avseende finansiella instrument som varderas till
verkligtvérde i balansrakningen ldamnas om metod for faststéllande av verkligt
varde enligt en vdrderingshierarki bestaende av tre nivaer. Nivaerna ska aterspegla
i vilken utstrackning verkligt varde bygger pa observerbar marknadsdata respek-
tive egna antaganden. Nedan féljer en beskrivning av de olika nivaerna for fast-
stéllande av verkligt vérde.

Nivg 1
Finansiellainstrument dér verkligt vérde faststélls utifrdn observerbara (ojuste-
rade) noterade priser pa en aktiv marknad for identiska tillgangar och skulder.
En marknad betraktas som aktivom noterade priser fran en bérs, bank, prissatt-
ningstjanst sdsom Thomson Reuters eller 6vervakningsmyndighet finns I4tt och
regelbundet tillgangliga och dessa priser representerar verkliga och regelbundet
férekommande marknadstransaktioner pa armslangds avstand.

Denna grupp inkluderar i huvudsak statsskuldsvaxlar och standardiserade deri-
vatdar det noterade prisetanvands vid vérderingen. Kassa och tillgodohavande
hos bank kategoriseras dven till niva 1.

Nivg 2

Finansiellainstrument dér verkligt varde faststélls utifrdn vdarderingsmodeller som
baseras pa andra observerbara data for tillgangen eller skulden @n noterade priser
inkluderade i niva 1, antigen direkt (det vill siga som prisnoteringar) eller indirekt
(detvill séga harledda fran prisnoteringar).

Exempel pa observerbar data inom niva 2 ar data som kan utgéra grund for
beddmning av pris, till exempel marknadsrantor och avkastningskurvor.

Denna grupp inkluderar i huvudsak certifikat och ej standardiserade derivat
(rénte-, valuta- och brénsleswappar, valuta- och bransleoptioner) som inte handlas
pa en aktiv marknad och det verkliga vardet faststalls med hjélp av vérderings-
tekniker som baseras i all vasentlighet pa observerbar marknadsdata.

Niva 3
Finansiella instrument dér verkligt varde faststélls utifran varderingsmodeller dar
vasentlig indata baseras pa icke observerbar data.

SAS koncernen har fér narvarande inga finansiella tillgangar eller skulder dér
varderingen vasentligen baseras pa icke observerbar data.

FASTSTALLANDE AV VERKLIGT VARDE - VARDERINGSTEKNIK
Andra vdrdepappersinnehav

Balansposten "Andra vdardepappersinnehav” 3 (3) MSEK utgors av aktieinnehav
som inte drintresseforetag eller dotterforetag.

Hela balansposten vérderas till anskaffningsvarde pa grund av att dess verkliga
varde inte kan beréknas pa ett tillforlitligt satt till en forsvarbar kostnad. Av detta
skal ingar inte balansposten "Andra vardepappersinnehav” i vidstdende tabeller
"Finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt varde”.
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Rdnteswappar: Verkligt varde for ranteswappar faststalls genom diskontering av
bedémda framtida kassafloden. Diskontering sker utifran avkastningskurvor som
baseras pa aktuella marknadsrantor pa balansdagen.

Futures: Standardiserade terminskontrakt med daglig avrakning. Det verkliga
vardet bestdms darigenom via daglig marknadsvardering "market to market”.

Forward Rate Agreement, FRA: Verkligt varde for OTC FRA-kontrakt faststalls
genom diskontering av beddmda framtida kassafloden. Diskontering sker utifran
avkastningskurvor som baseras pa aktuella marknadsrantor pa balansdagen.
Standardiserade FRA-kontrakt med kontantavrakning védrderas till verkligt varde
utifran noterade kop- respektive séljrantor per bokslutsdagen for ett FRA-kontrakt
med motsvarande dterstaende 16ptid.

Valutaderivat

Valutaswappar: Verkligt varde for valutaswappar faststalls genom diskontering av
beddmda framtida kassafldden i respektive valuta och rénta. Diskontering sker uti-
fran avkastningskurvor pa balansdagen. Omrékning av valutakomponenten sker
utifran aktuella valutakurser pa balansdagen.

Valutaoptioner: Verkligt vérde for optioner faststélls genom anvandandet av
Black and Scholes vérderingsmodell som ar en erkdnd och accepterad vérderings-
modell pa de finansiella marknaderna. Modellen baseras pa i huvudsak observer-
bar data som till exempel spotkurs, [6senkurs, 16ptid, rénta, volatilitet med mera.

Brdnslederivat
Brénsleoptioner: Verkligt varde for bransleoptioner faststdlls genom anvandandet
av Black and Scholes varderingsmodell. Modellen baseras pa i huvudsak observer-
bar data som till exempel fuelswapkurvan, I6senkurs, [6ptid, ranta, volatilitet med
mera.

Brénsleswappar: Verkligt varde for brénsleswappar faststélls utifran fuelswap-
kurvan pa balansdagen.

Kortfristiga placeringar

Kortfristiga placeringar som kategoriserats sominnehav for handel utgérs av stats-
skuldvaxlar, bostads- och foretagscertifikat med maximal aterstdende I6ptid av tre
manader. Verkligt vérde faststalls genom diskontering utifran avkastningskurvor
pa balansdagen.

Kassa och bank
Kassa och bank utgors av kassamedel samt disponibla tillgodohavanden hos
banker och motsvarande institut. Bokfort vdrde motsvarar verkligt vérde.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017



Fortsdttning not 27

VERKLIGT VARDE OCH BOKFORT VARDE PA FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
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2017 2016
31 okt 31 okt
Bokfortvarde Verkligtvérde Bokfortvarde Verkligtvérde
Finansiellatillgangar
Finansiella tillgangar till verkligt vérde 551 551 651 651
Finansiella tillgangar innehav fér handel 5741 5741 5804 5804
Ovriga tillgdngar 6448 6551 6000 6000
Summa 12740 12843 12455 12455
Finansiella skulder
Finansiella skulder till verkligt varde 52 52 222 222
Finansiella skulder innehav for handel 55 55 34 34
Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvarde 10091 9813 11554 10905
Summa 10198 9920 11810 11161
FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER VARDERADE TILL VERKLIGT VARDE
2017 2016
31 okt 31 okt
Niva 1 Niva2 Niva 3 Nival Niva 2 Niva3
TILLGANGAR
Andra védrdepappersinnehav - 3 - - 3 -
Andra langfristiga fordringar
—Rantederivat - - - - - -
Ovrigafordringar
—Bréanslederivat - 399 - - 277 -
—Valutaderivat - 175 - - 442 -
—Rantederivat - - - - - -
Kortfristiga placeringar 400 2411 - 449 2981 -
Kassa och bank 2904 - - 2303 - -
Summa 3304 2988 - 2752 3703 0
SKULDER
Ovrigalan
—Rantederivat - - - - - -
Kortfristiga lan
—Brénslederivat - 4 - - - -
—Valutaderivat - 103 - - 256 -
—Rantederivat - - - - - -
Summa 0 107 0 0 256 0

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017
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KATEGORISERING AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

Finansiella Sakrings- Icke Summa Summa
Innehav for Lane-&kund- tillgdngarsom Andra instrument, finansiella bokfort verkligt
handel fordringar kansiljas skulder derivat poster varde varde!
310kt2017 Verkligt vérde Uppl. ansk. vérde Verkligtvérde Uppl. ansk. vérde Verkligt virde
TILLGANGAR
Andra vdrdepappersinnehav - - 3 - - - 3 3
Andra langfristiga fordringar - 1933 - - - 579 2512 2467
—Réntederivat - - - - - - 0 0
Kundfordringar - 1363 - - - - 1363 1363
Fordringar hos intresseféretag - - - - - 2 2 2
Ovrigafordringar - 31 - - - 326 357 357
—Brénslederivat - - - - 399 - 399 399
—Valutaderivat 23 - - - 152 - 175 175
—Réntederivat - - - - - - 0 0
Kortfristiga placeringar 2811 3121 - - - - 5932 6034
Kassa och bank 2904 - - - - - 2904 2904
Summa 5738 6448 3 0 551 907 13 647 13704
SKULDER
Forlagslan - - - 1067 - - 1067 328
Obligationslan - - - 386 - - 386 394
Ovriga lan - - - 4088 - - 4088 4446
—Raéntederivat - - - - - - 0 0
Ovriga skulder - - - 175 - 537 712 712
Kortfristig del av Iangfristiga lan - - - 2868 - - 2868 2962
Kortfristiga lan - - - 59 - - 59 59
—Brénslederivat - - - - 4 - 4 4
—Valutaderivat 55 - - - 48 - 103 103
—Rantederivat - - - - - - 0 0
Leverantorsskulder - - - 1448 - - 1448 1448
Summa 55 0 0 10091 52 537 10735 10456
Finansiella Sakrings- Icke Summa Summa
Innehav for Lane-&kund- tillgangarsom Andra instrument, finansiella bokfort verkligt
handel fordringar kansaljas skulder derivat poster varde varde!
310kt2016 Verkligt vérde Uppl. ansk. vérde Verkligtvérde Uppl. ansk. virde Verkligt vérde
TILLGANGAR
Andra védrdepappersinnehav - - 3 - - - 3 3
Andra langfristiga fordringar - 1931 - - - 400 2331 2331
—Raéntederivat - - - - - - 0 0
Kundfordringar - 1406 - - - - 1406 1406
Fordringar hos intresseféretag - - - - - 1 1 1
Ovriga fordringar - 26 - - - 448 474 474
—Brénslederivat - - - - 277 - 277 277
—Valutaderivat 68 - - - 374 - 442 442
—Raéntederivat - - - - - - 0 0
Kortfristiga placeringar 3430 2637 - - - - 6067 6067
Kassa och bank 2303 - - - - - 2303 2303
Summa 5801 6000 3 0 651 849 13304 13304
SKULDER
Forlagslan - - - 1157 - - 1157 319
Obligationslan - - - 2183 - - 2183 2251
Ovrigalan - - - 4390 - - 4390 4430
—Rantederivat - - - - - - 0 0
Ovriga skulder - - - 3 - - 3 3
Kortfristig del av Iangfristiga lan - - - 1827 - - 1827 1908
Kortfristiga lan - - - 64 - - 64 64
—Bréanslederivat - - - - - - 0 0
—Valutaderivat 34 - - - 222 - 256 256
—Rantederivat - - - - - - 0 0
Leverant6rsskulder - - - 1755 - - 1755 1755
Summa 34 0 0 11379 222 0 11635 10986

1) Verkligt vdrde for kortfristiga placeringar och férlagsidn faststdllts i sin helhet genom anvdndandet av officiella prisnoteringar. Verkligt virde fér 6vriga finansiella tillgdngar och skulder har
faststdllts genom att delvis anvdnda sig av officiella prisnoteringar, sésom diskontering av framtida kassafléden till noterad rénta.
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NOT28 OVRIGA AVSATTNINGAR

If\taganden for operatio-

Omstrukturering Lojalitetsprogram nelltleasade flygplan Ovriga avsattningar Totalt
2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt
Ingdende avsattningar 598 899 1719 1562 - - 229 10 2546 2471
Omeklassificeringar - -2 - - 2238 - - 1 2238 -1
Nya avséttningar 110 42 1168 1097 1717 - 1 221 2996 1360
lanspraktagna avsatt-
ningar -272 -350 -1111 -940 -1274 - 0 -3 -2657 -1293
Valutakurseffekter -5 9 - - -157 - -1 0 -163 9
Utgaende avsattningar 431 598 1776 1719 2524 - 229 229 4960 2546
Férdelningibalansrék- 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
ningen: 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt 31 okt
Langfristiga skulder 236 360 1776 1719 1439 - 10 10 3461 2089
Kortfristiga skulder 195 238 - - 1085 - 219 219 1499 457
431 598 1776 1719 2524 - 229 229 4960 2546
gvlzlaf;ﬁg;(r:auf;?:wls':rﬁkturering ar hanforliga till de kostnads- och effektivise slehrety UPPLUPNA KOSTNAPER o
ringsatgérder som initierats de senaste &ren. Atgsrderna innebar genomgripande FORUTBETALDA INTAKTER
forandring och forenkling av verksamheten och kommer att ge en reduktion av
enhetskostnaden.
Forutom omstruktureringsavsattningar for personal innehaller reserven avsatt- 2017 2016
ningar for hyreskostnader avseende outnyttjade lokaler. 31 okt 31 okt
Den langfristiga delen avomstruktureringsreserven bedéms i allt vasentligt bli Semesterléneskuld 1016 1127
utnyttjad inqmtvé till tre &r. . o i . Ovriga upplupna personalkostnader 280 191
Det finns inga aterférda outnyttjade belopp i avsattningen for omstrukturerings- Forsaljningsomkostnader 443 390
kostnader.
Branslekostnader 219 217
Luftfartsavgifter 282 296
LOJALITETSPROGRAM o Leasingkostnader 234 69
Genom medlemskap i koncernens lojalitetsprogram, EuroBonus, kan kunderna H inask q 79 181
tjdna bonuspoang genom att flyga med SAS och/eller andra Star Alliance-bolag anterlrigs ostnader
samtgenom att handla fran kommersiella samarbetspartners, till exempel hyrbils- Reserv fér underhall av leasade motorer 0 2238
och kreditkortsféretag. Ovriga upplupna kostnader 565 597
Tilldelning av lojalitetspodng betraktas som en separatidentifierbar transaktion Férutbetalda intskter 16 30
vid kép av flygbiljetter. Den del av biljettpriset som allokeras till lojalitetspoangen Summa 3334 5336

varderas till verkligt vérde och redovisas som en intakt férst i den period som atag-
andet uppfylls.

Beloppet for ianspraktagna avsattningar inkluderar omvarderingar avseende
EuroBonus poangskuld. Tidigare uppskattningar av verkligt varde per poangkate-
gori har under de senaste dren fortldpande justerats ned drivet av fortsatta pris-
reduceringar, andrade EuroBonus-regler och uttagsmonster.

Intjagnade EuroBonus-poéng har en giltighet pa fem ar.

ATAGANDEN FOR OPERATIONELLT LEASADE FLYGPLAN

SAS gor [6pande avsattningar for dtaganden i samband med operationell leasing av
flygplan. Atagandena avser huvudsakligen motorer, men inkluderar dven land-
ningsstall, air frame och APU. Féregaende ar klassificerades SAS dtaganden som
en upplupen kostnad, se not 30, vilket medfér att den ingédende balansen aterfinns
pa raden omklassificeringar i tabellen ovan.

NOT29 KORTFRISTIGA LAN

2017 2016

31 okt 31 okt

Upplupna réntor 59 64
Derivat 107 256
Summa 166 320

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017

| Reserv for underhall av leasade motorer ingick foregaende ar SAS framtida atag-
ande for operationellt leasade motorer. Fér innevarande ar har atagandet klassific-
erats som en avséattning. Se not 28.

NOT31 STALLDASAKERHETER

2017 2016
31 okt 31 okt
Avseende skulder:
Inteckningariflygplan 4647 5022
Avseende depositioner:
Depositioner och spdrrade bankmedel 3246 3564
Summa 7893 8586

Utestaende skuld per 31 oktober 2017 avseende inteckningar i flygplan uppgick till
1436 (2598) MSEK.
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NOT32 EVENTUALFORPLIKTELSER
2017 2016
31 okt 31 okt
Garantier avseende:
Utslappsratter 47 64
Ovrigt 16 17
Summa 63 81

| samband med Gverlatelsen av tva slots-par pad London Heathrow som skedde
under rékenskapsaret 2016/2107 ingick SAS en 6verenskommelse om att fort-
sattaanvanda dessa tva slots-par under en period om upp till tre ar. Om SAS inte
fullgor detta dtagande kan SAS paforas ett vitesbelopp.

NOT33 HYRESFORPLIKTELSER

Koncernen arinblandad i diverse processer och juridiska férfaranden som har upp-
statt genom den vardagliga afférsverksamheten. Dessa ansprék relaterar till, men
arinte begransade till, koncernens affarspraxis, personalfrégor och skattefragor.
Avséattningar har redovisats for dessa fragor i enlighet med de sannolika och kvanti-
fierbara forlustriskerna. Vad galler fragor som inte kraver nagra avsattningar har
bedémningen gjorts, med utgadngspunkt i information som finns tillgénglig for nar-
varande, att dessa inte kommer att ha ndgon betydande negativ effekt pa koncer-
nens finansiella resultat och redovisas inte heller som en eventualférpliktelse.
Réttsprocesser ar emellertid oforutsagbara till sin karaktar och dven om bedém-
ning skett att de aktuella avsattningarna ar tillrackliga och/eller att koncernen har
etttillrackligt forsvar i dessa fragor, kan oférdelaktiga resultat &nda uppsta. Detta
skulle kunna ha en betydande negativ effekt pa koncernens finansiella resultat
under kommande redovisningsperioder. For ytterligare information, se forvalt-
ningsberattelsen sid 41.

SAS koncernen har ingatt hyresataganden enligt foljande, med angivande av den totala drshyran for:

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023>
Flygplan 2837 2497 2219 1911 1646 4425
Fastigheter 607 565 520 462 448 2024
Maskiner och inventarier 296 266 245 228 221 291
Summa 3740 3328 2984 2601 2315 6740

Hyreskontrakt med en arlig hyreskostnad éverstigande 0,5 MSEK har medtagits.

Den totala hyreskostnaden under réakenskapsaret 2016/2017 uppgick till 4 143

(3858) MSEK, varav en positiv effekt om 28 (0) MSEK avsag forandringen av variabla

avgifter jdmfoért med avtalets ursprungliga villkor. De variabla avgifterna varierar med

olika faktorer som omsattning, konsumentprisindex och kortfristiga marknadsrantor.
Utover dessa hyresforpliktelser finns dtaganden i samband med aterldmning

av operationellt leasade flygplan. Den finansiella effekten vid ett faktiskt ater-

NOT34 JUSTERING FOR OVRIGA POSTER SOM INTE
INGAR | KASSAFLODET MED MERA

2016-2017 2015-2016

Nov-okt Nov-okt

Resultatandelariintresseféretag -4 -39

Utdelningar fran intresseféretag 23 80
Resultateffekt vid vardering av finansiella

instrument enligt IAS 39 62 -117

Nedskrivningar - 11

Avsdttningar 257 355

Ovrigt 3 -13

Summa 341 277

lamnande ar beroende av ett stort antal faktorer som ar svéra att bedéma och har
darfor inte medtagits som en férpliktelse i denna not.

Under rakenskapsaret 2016/2017 vidareuthyrdes objekt for 159 (174) MSEK.
Vardet av framtida fasta avgifter for dessa vidareuthyrda objekt uppgar till 217
(338) MSEK.

SAS koncernen hade vid utgangen av rakenskapséret 2016/2017 totalt 158
flygplaniflygplansflottan, varav 115 inhyrda.

NOT35 AVYTTRINGAV DOTTERFORETAG

Under rdkenskapsaret 2016/2017 avyttrades dotterféretaget Cimber A/S.
Under rakenskapsaret 2015/2016 avyttrades dotterféretaget Bluel Oy.
Vérdet av séalda tillgangar och skulder var féljande:

2016-2017 2015-2016

Nov-okt Nov-okt
Anléggningstillgéngar 14 2
Omsattningstillgdngar 5 17
Likvida medel 29 11
Langfristiga skulder - -
Kortfristiga skulder -24 -25
Summa 24 5
Realisationsresultat exklusive férsaljningskostnader -19 4
Kopeskilling 5 9
Likvida medeliavyttrade féretag -29 -11
Paverkan pa koncernens likvida medel -24 -2

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017



Koncernens noter | Rdkenskaper

NOT36 LIKVIDA MEDEL NOT37 ERSATTNING TILL REVISORER

Féljande ersattningar har utgatt till revisionsforetag for revisionsuppdrag.

2017 2016
31 okt 31 okt 2016-2017 2015-2016
Kortfristiga placeringar 5932 6067 Nov-okt Nov-okt
Kassa och bank 2904 2303 Revisionsuppdrag
Likvida medel vid periodens slut 8836 8370 _lPWC 7 7
Ovriga lagstadgade uppdrag
Upplysning om betalda réntor: PWC 0 0

Under aret erhallen ranta uppgick till 153 (102) MSEK varav 127 (81) MSEK avser

terminspremier fér valutaderivat. Under dret betald rénta uppgick till 582 (514) Skatteradgivning

MSEKvarav 117 (52) MSEK avser terminspremier for valutaderivat. _.PWC 1 1
Ovrigt

PwC 1 1

Summa 92 9

Av revisionsuppdrag avser 4,7 MSEK PwC Sverige, av 6vriga lagstadgade uppdrag
avser 0,1 MSEK PwC Sverige, av arvoden for skatteradgivning avser 0,1 MSEK PwC
Sverige och av 6vriga uppdrag avser 0,8 MSEK PwC Sverige.

NOT38 TRANSAKTIONER MED INTRESSEFORETAG

Intdkter vid forsaljning till intresseforetag uppgick till 16 (8) MSEK.
Kostnader vid inkop fran intresseforetag var 47 (49) MSEK.

NOT39 SEGMENTRAPPORTERING

Koncernens flygverksamhet och dartill hdrande annan verksamhet redovisas som ett rérelsesegment. Hogste verkstallande beslutsfattaren, definierad som SAS koncern-
ledning, ar strategiskt ansvarig for resursallokering, frimst av flygplanskapacitet till olika linjeomraden, och bereder underlag infor strategiska styrelsebeslut. Trafik- och
ovriga intakter fordelas geografiskt enligt nedanstaende uppstallning.

GEOGRAFISKUPPDELNING

Inrikes Intraskandinavien Europa Interkontinentalt Summa

2016-2017 2015-2016 2016-2017 2015-2016 2016-2017 2015-2016 2016-2017 2015-2016 2016-2017 2015-2016
Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt

Passagerarintakter 8935 8568 3383 3300 12218 11159 8108 7344 32644 30371
Frakt- och postintékter 4 5 14 8 91 64 1361 1176 1470 1253
Charterintakter 0 0 0 0 1964 1791 0 0 1964 1791
Ovriga trafikintakter 661 647 251 249 906 842 601 555 2419 2293
Summa trafikintakter 9600 9220 3648 3557 15179 13856 10070 9075 38497 35708
Danmark Norge Sverige Europa Ovrigalander Summa

2016-2017 2015-2016 2016-2017 2015-2016 2016-2017 2015-2016 2016-2017 2015-2016 2016-2017 2015-2016 2016-2017 2015-2016
Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt

Ovriga
rorelse-
intakter 735 680 1056 1075 924 740 863 748 579 508 4157 3751

Under 2016/2017 och 2015/2016 fanns ingen enskild kund som stod for mer an 10% av koncernens intakter.

Koncernens tillgdngar och skulder finns huvudsakligen i de skandinaviska ldnderna. Summa anlaggningstillgangar, inklusive férskott avseende materiella anlaggnings-
tillgdngar, som inte ar finansiella instrument, uppskjutna skattefordringar eller tillgangar avseende ersattningar efter avslutad anstéllning férdelas geografiskt enligt ned-
anstaende uppstalining. | gruppen Ej férdelat ingar forskott till Airbus for kommande flygplansleveranser med 1 987 (2 135) MSEK, se not 13. Flygplan anvands flexibelt
over hela linjendtet och allokeras ej.

Danmark Norge Sverige Ovriga lander Ejfordelat Summa
2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
31okt 310kt 310kt 310kt 310kt 31okt 31okt 310kt 310kt 31 okt 310kt 310kt
Anlagg-
ningstill-
gangar 848 882 310 294 3930 3939 187 346 9887 10389 15162 15850
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NOT40 DOTTERFORETAG ISAS KONCERNEN

2017 2016
31 okt 31 okt
Sate Organisationsnummer Antal dgda aktier Agarandel Bokfdrtvarde Bokfortvarde
AgdaavSASAB:
SAS Sverige AB Sigtuna 556042-5414 70500000 100 1937 1937
SAS Norge AS Baerum 811176702 47000000 100 3028 3028
SAS Danmark A/S Kopenhamn 56994912 47000000 100 3970 3971
SAS Individual Holdings AB Stockholm 556063-8255 610000 100 595 721
Linjeflyg AB Sigtuna 556062-8454 2000000 100 237 237
OY Nordair Ab Vantaa 525.232 150 100 - 6
SAS Cargo GroupA/S Téarnby 25736443 200500 100 0 0
SAS Ground Handling Denmark A/S Tarnby 32339026 55000 100 37 37
SAS Ground Handling Norway AS Oslo 912056228 5000 100 52 52
SAS Ground Handling Sweden AB Stockholm 556934-7924 445000 100 64 64
Scandinavian Airlines Ireland Ltd Dublin 601918 2000000 100 19 -
Gorm Asset Management Ltd Dublin 592913 1 100 0 -
Gorm Dark Blue Ltd Dublin 593238 1 100 0 -
Gorm Deep Blue Ltd Dublin 593239 1 100 0 -
Gorm Sky Blue Ltd Dublin 593240 1 100 0 -
Ovriga 2 0
9941 10053
Agda av SAS Konsortiet:
SAS Capital B.V. Rotterdam 167071 501 100 8 8
Ovriga 2 2
10 10
Agda av SAS Sverige AB:
Spirit Air Cargo Handling Sweden AB Stockholm 556658-5682 1000 100 - 9
Agda av SAS Individual Holdings AB:
Red1A/S Képenhamn 24202941 500 100 1 19
Spirit Air Cargo Handling Group AB Stockholm 556690-7076 11000 100 - 58
1 77
AgtavRed 1A/S:
CimberA/S Tarnby 34576890 600000 100 - 0
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NOT41 RESULTAT PER AKTIE

Berédkningen av resultat per aktie fére och efter utspadning baseras pa nedansta-
ende resultat och antal stamaktier. 2014 emitterades ett konvertibelt skuldebrev
vilket potentiellt kan ge utspadningseffekt, se not 26. Féregaende rakenskapsar
Okade antalet stamaktier med 1 082 551 aktier, motsvarande ett vagt genomsnitt
om 902 126 aktier, till fljd av konvertering.

2016-2017 2015-2016

Nov-okt Nov-okt
Arets resultat hanforligt till innehavare av aktier i
moderforetaget 1149 1321
Avgar utdelning pa preferensaktier -350 -350
Aretsresultat hanforligttillinnehavare av
aktieri moderféretaget fore utspadning 799 971
Aterlaggning av rantekostnad (konvertibelt I4n) 45 45
Arets resultat hanforligttillinnehavare av
aktieri moderforetaget efter utspadning 844 1016

Vagt genomsnittligt antal stamaktier under

aretfére utspadning 330082551 329902126

Effekt av potentiellt utestdende stamaktier 65536095 65716520

Vagt genomsnittligt antal stamaktier under

aret efter utspadning 395618646 395618646

Resultat per stamaktie fore utspadning (SEK) 2,42 2,94
Resultat per stamaktie efter utspadning (SEK) 2,13 2,57

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017
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NOT42 TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Inga vasentliga transaktioner med nérstaende parter har agt rum under raken-
skapsaret 2016/2017 eller under rakenskapsaret 2015/2016 férutom mellan kon-
cernbolag dér transaktionerna gérs pa marknadsméssiga villkor.

Utover ovanstaende information samt information i not 3 om Erséattning till
ledande befattningshavare finns inga vésentliga transaktioner med narstaende.

NOT43 VASENTLIGAHANDELSER
EFTER BALANSDAGEN

* SAS genomforde en riktad nyemission om 1 270 MSEK. Som en f6ljd av nyemis-
sionen andrades konverteringskursen for SAS konvertibelldn fran 24,0173 SEK
till 23,73 SEK.

« SAS kreditrating uppgraderades av Moody’s och Standard & Poor’s.

* SAS emitterade ett icke-sakrat obligationslan om 1 500 MSEK med en I6ptid om 5
aroch en fast arlig kupongranta om 5,375%.

« Torbjern Wist utségs till ny Chief Financial Officer (CFO) efter Géran Jansson, som
kommer att ha det évergripande ansvaret for koncernstrategi, SAS Growth, SAS
flygplansflotta och Strategic sourcing. | den nya rollen fortsatter Géran Jansson
somvice VD och medlem i SAS koncernledning.

« FritzH. Schur meddelade att han [amnar posten som SAS styrelseordférande och
ledamot fran arsstamman 2018.

« SAS beslutade, med verkan den 9 februari 2018, att genomféra inlésen av hogst
4,9 miljoner preferensaktier for en sammanlagd inlésenlikvid om hogst cirka
2580 MSEK.
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SAS AB, MODERFORETAG

RESULTATRAKNING

2016-2017 2015-2016
MSEK Not Nov-okt Nov-okt
Intdkter 92 10
Personalkostnader 1 -34 -33
Ovriga rorelsekostnader -73 -111
Rorelseresultat -15 -134
Resultat fran andelar i koncernféretag 2 -122 0
Resultat fran andra vardepappersinnehav 2 1 1
Ranteintakter och liknande resultatposter 211 211
Réntekostnader och liknande resultatposter -246 -247
Valutakursdifferenser 0 0
Resultat fore bokslutsdisposition
och skatt -171 -169
Bokslutsdisposition 18 0
Skatt 3 6 33
Aretsresultat -147 -136

Moderforetaget redovisar inga poster i dvrigt totalresultat for 2016/2017 respek-
tive 2015/2016. Arets resultat for moderforetaget utgor darmed dven bolagets

totalresultat.

BALANSRAKNING

Under aret har aktier i dotterforetag skrivits ned med 125 MSEK. Féregaende ar
belastades resultatet med 63 MSEK avseende ett garantiatagande.

. 2017 2016 2017 2016
TILLGANGAR, MSEK Not 31 okt 31 okt EGET KAPITAL OCH SKULDER, MSEK Not 31 okt 31 okt
Anldggningstillgangar Egetkapital
Finansiella anldggningstillgéngar Bundet egetkapital
Andelar i dotterféretag 4 9941 10053 Aktiekapital 6776 6776
Andra védrdepappersinnehav 5 2 2 Reservfond 306 306
Uppskjuten skattefordran 3 714 716 Fritt eget kapital
Fordringar pa koncernféretag 4000 4004 Balanserade vinstmedel 4885 5371
Andra ldngfristiga fordringar 4 15 Arets resultat -147 -136
Summa anldggningstillgangar 14 661 14790 Summa eget kapital 11820 12317
Omsiattningstillgangar Langfristiga skulder
Kortfristiga fordringar Konvertibelt lan 6 1521 1482
Kundfordringar 0 0 Obligationslan 7 0 1497
Fordringar pa koncernféretag 462 766 Langfristiga skulder till koncernféretag 0 4
Ovriga fordringar 0 3 Uppskjuten skatteskuld 3 19 27
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 1 0 Ovriga skulder 0 0

463 769 Summa langfristiga skulder 1540 3010
Kassa och bank 2 0 Kortfristiga skulder
Summa omséttningstillgangar 465 769 Kortfristig del av Iangfristiga lan 7 1500 0
SUMMA TILLGANGAR 15126 15559 Skulder till koncernforetag 17 0
Leverantdrsskulder 6 4
Ovriga skulder 221 210
Upplupna kostnader och férutbetalda
intdkter 22 18
Summa kortfristiga skulder 1766 232
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 15126 15559
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Information om moderféretagets eventualforpliktelser finns i not 8.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017



FORANDRING | EGET KAPITAL

Moderféretagets finansiella rapporter | Rdkenskaper

MSEK Aktiekapital Bundnareserver Frittegetkapital Summa eget kapital
Eget kapital 31 oktober 2015 6754 306 5719 12779
Konvertering av konvertibelt [an 22 2 24
Utdelning preferensaktier -350 -350
Arets resultat -136 -136
Eget kapital 31 oktober 2016 6776 306 5235 12317
Utdelning preferensaktier -350 -350
Arets resultat -147 -147
Eget kapital 31 oktober 2017 6776 306 4738 11820

Antal aktier: 330082 551 (330082 551) stamaktier, kvotvérde 20,10 (20,10) samt 7 000 000 (7 000 000) preferensaktier, kvotvarde 20,10. Varje stamaktie beréttigar till
en rost och samtliga stamaktier ager lika ratt till andel i foretagets tillgdngar och vinst. Preferensaktier berattigar vardera till en tiondels rost.

KASSAFLODESANALYS

2016-2017 2015-2016
MSEK Nov-okt Nov-okt
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat fére bokslutsdisposition och skatt -171 -169
Resultat vid likvidation av dotterforetag -3 -
Nedskrivning av aktier 125 -
Justering fér 6vriga poster som inte ingar i kassaflédet - -83
Kassafléde fran den lopande verksamheten fore férandringar av rérelsekapital -49 -252
Féréndring av:
Rérelsefordringar -52 5
Rorelseskulder 33 14
Kassafl6de fran férandringar av rérelsekapital -19 19
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -68 -233
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investering i dotterféretag -20 -
Likvidation av dotterforetag 10 -
Kassafléde fran investeringsverksamheten -10 -
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Utdelning pa preferensaktier -350 -350
Erhéllet koncernbidrag - 31
Foérandring av kortfristiga placeringar 383 377
Férandring av réntebédrande fordringar 8 168
Foéréndring av rantebdrande skulder 39 6
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 80 232
Arets kassafléde 2 -1
Likvida medel vid drets bérjan 0 1
Likvida medel vid &rets slut 2 0

Upplysning om betalda réntor:

Under aret erhallen ranta uppgick till 215 (211) MSEK. Under aret betald ranta uppgick till 235 (235) MSEK.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017
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NOT1 ANTALANSTALLDA, LONER, ANDRA

ERSATTNINGAR OCH SOCIALA KOSTNADER

Medelantalet anstéllda uppgick till 4 (4) personer, samtliga var anstéllda i Sverige.

2016-2017 2015-2016
Nov-okt Nov-okt
Man Kvinnor Man Kvinnor
Sverige 2 2 2 2
Summa mén och
kvinnor 4 4

For I6ner, ersattningar och sociala avgifter samt ersattning till styrelse, VD och
ovriga ledande befattningshavare i SAS AB hanvisas till SAS koncernens not 3, Per-
sonalkostnader sid 72-74.

NOT2 RESULTAT FRAN FINANSIELLA POSTER

2016-2017 2015-2016

Nov-okt Nov-okt
Utdelning 1 1
Resultat vid likvidation av dotterforetag 3 0
Nedskrivning av aktier -125 0
Summa -121 1

NOT3 SKATT

2016-2017 2015-2016

Nov-okt Nov-okt
Aktuell skatt - -
Uppskjuten skatt 6 33
Summa skatt 6 33
Uppskjuten skattefordran/skuld
Ingdende balans 689 656
Uppskjuten skatt 6 33
Utgaende skattefordran/skuld 695 689

NOT4 ANDELARIDOTTERFORETAG

Se SAS koncernens not 40 - Dotterféretag i SAS koncernen, sid 96.
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NOT5 ANDRAVARDEPAPPERSINNEHAV
2017 2016
31 okt 31 okt
Incorporate Cell Company 2 2
Summa 2 2

NOT6 KONVERTIBELT LAN

Under 2014 emitterades ett konvertibelt skuldebrevom 1 600 MSEK som Iéper pa
fem ar. Vardet pa skuld- respektive eget kapitalandel var vid utstallandedagen
1399 MSEK respektive 201 MSEK. P4 balansdagen var ldnets konverteringskurs
24,0173 SEK. Som foljd av en riktad emission i november 2017 andrades konverte-
ringskursen till 23,73 SEK. Lanet &r konverteringsbart pa begédran avinnehavaren
och har en rantesats pa 3,625%.

Lanet kategoriseras som andra skulder vilket innebar redovisning till upplupet
anskaffningsvarde.

NOT7 OBLIGATIONSLAN

2017 2016

31 okt 31 okt

Emitterat belopp 1 500 MSEK 1500 1497
Summa 1500 1497

Under 2013 emitterades ett obligationslan med férfall 2017. Lanet I6per med 9%
ranta. Lanet kategoriseras som andra skulder vilket innebér redovisning till upp-
lupet anskaffningsvarde.

NOT8 EVENTUALFORPLIKTELSER

SAS AB har forbundit sig att sdsom for egen skuld svara fér SAS Konsortiets
ingangna rantebadrande forpliktelser, leasingataganden och andra finansiella for-
pliktelser (sa kallad "Irrevocable Undertaking”) med vissa forbehall for subordine-
ringar och forutsatt att forpliktelserna ingatts under tiden fran ikrafttradandet av
Irrevocable Undertaking den 31 december 2003 och fram till och med dess uppho-
rande den 30 september 2020.

SAS AB har ocksa forbundit sig att for vart och ett av dotterforetagen Gorm Dark
Blue Ltd, Gorm Deep Blue Ltd och Gorm Sky Blue Ltd med fullgérelsegaranti svara
for alla ataganden i avtal med externa leasegivare av flygplan. Dotterforetagen ar
alla baserade pa Irland och verksamma som part i vissa avtal med externa leasegi-
vare av flygplan.

NOT9 ERSATTNING TILL REVISORER

2016-2017 2015-2016

Nov-okt Nov-okt

Revisionsuppdrag

PwC 6 6
Ovriga lagstadgade uppdrag

PwC 0 0
Skatteradgivning

PwC 0 0
Ovrigt

PwC 0 0
Summa 6 6

Revisionsarvodet faktureras till moderforetaget dar sedan vidarefakturering sker
for respektive kostnad till berérda dotterféretag.

Av revisionuppdrag avser 4 MSEK PwC Sverige, av 6vriga lagstadgade uppdrag
avser 0,1 MSEK PwC Sverige.
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UNDERSKRIFTER

Styrelsen och verkstallande direktéren intygar harmed att drsredo-
visningen har upprattats enligtArsredovisningslagen samtRFR 2
"Redovisning fér juridiska personer” och ger en réattvisande bild av
foretagets stallning och resultat och att forvaltningsberattelsen ger
en rattvisande dversikt dver utvecklingen av foretagets verksamhet,
stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osaker-
hetsfaktorer som foretaget star infor.

Underskrifter | Rdkenskaper

Styrelsen och verkstallande direktoren intygar harmed att koncern-
redovisningen har upprattats enligt International Financial Reporting
Standards (IFRS), sdsom de antagits av EU, och ger en rattvisande
bild av koncernens stallning och resultat och att férvaltningsberattel-
sen fér koncernen ger en rattvisande 6versikt dver utvecklingen av
koncernens verksamhet, stdllning och resultat samt beskriver
vasentliga risker och osédkerhetsfaktorer som de féretag som ingar i
koncernen star infor.

Stockholm 29 januari 2018

FritzH. Schur
Styrelsens ordférande

Dag Mejdell
Andre vice ordférande

Jacob Wallenberg
Forste vice ordférande

Lars-Johan Jarnheimer
Styrelseledamot

Endre Reros
Styrelseledamot

Berit Svendsen
Styrelseledamot

Ceciliavan der Meulen
Styrelseledamot

Carsten Dilling
Styrelseledamot

Monica Caneman
Styrelseledamot

Sanna Suvanto-Harsaae
Styrelseledamot

Janne Wegerberg
Styrelseledamot

Rickard Gustafson
Verkstéllande direktor och koncernchef

Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som framgar av ovan, godkants for utfardande av styrelsen
den 29 januari 2018. Koncernens resultat- och balansrakning och moderféretagets resultat- och balansrakning blir
foremal for faststéllelse pa arsstdamman den 10 april 2018.

Var revisionsberattelse har avgivits den 29 januari 2018

PricewaterhouseCoopers AB

Bo Hjalmarsson
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig
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Eva Medbrant
Auktoriserad revisor
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Rikenskaper | Revisionsberéittelse

REVISIONSBERATTELSE
Till bolagsstédmman i SAS AB, org.nr 556606-8499

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vihar utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for SAS AB for rékenskapsaret 1 november 2016 till 31 okto-
ber 2017, med undantag av bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
50-60iden tryckta versionen av detta dokument. Bolagets arsredo-
visning och koncernredovisning ingar pa sidorna 33-105 iden
tryckta versionen av detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger enialla vasentliga avseenden ratt-
visande bild av moderbolagets finansiella stallning per den 31 oktober
2017 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt ars-
redovisningslagen. Koncernredovisningen har upprattats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger enialla vasentliga avseenden ratt-
visande bild av koncernens finansiella stallning per den 31 oktober
2017 och avdess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), sésom de antagits
av EU, och arsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen ar forenlig
med arsredovisningens och koncernredovisningens évriga delar.

VAR REVISIONSANSATS - OVERSIKT

Vitillstyrker darfor att bolagsstamman faststéller resultatrakningen
och balansrakningen fér moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen ar forenliga med innehallet i den kompletterande
rapport som har 6verlamnats till moderbolagets revisionsutskott i
enlighet med revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vihar utfort revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa stan-
darder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende
i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta kunskap och verty-
gelse, inga forbjudna tjdnster som avses i revisorsférordningens
(537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget
eller, i forekommande fall, dess moderféretag eller dess kontrolle-
rade foéretag inom EU.

Vianser attde revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och anda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

+ Overgripande visentlighetstal: 270 miljoner kronor, vilket motsvarar 0,6 % av omsattningen.

Vasentlighet

Omfattning
foretagsledningen.

« Omfattningen av var revision ar baserad pa var uppfattning om SAS riskomraden, betydelsen av dessa
och hur dessa hanteras och kontrolleras inom bolaget. Saledes laggs storsta vikt vid de riskomraden
som beddms ha storst betydelse och ddr risken for vasentliga fel &r som storst. | denna beddmning tas
ocksa hansyn till om redovisningen dr beroende av uppskattningar eller subjektiva bedémningar av

Sérskilt
betydelsefulla
omraden

« Strategiska program och finansiering

Revisionens inriktning och omfattning
SAS &rverksamtien bransch som kdnnetecknas av hard konkurrens
med en stark prispress som medfér krav pa effektiviseringar vilka
skall balanseras mot hdga sdkerhetskrav. Branschen kdnnetecknas
ocksa av stora investeringar i form av flygplan och annan infrastruk-
tur. SAS har under manga ar haft en otillracklig Ionsamhet vilket lett
till kraftfulla omstruktureringsprogram men ocksa till behov av nytt
kapital. Aven om SAS i dagslaget har en tillfredsstéllande finansiell
position dr branschen och darmed dven SAS kénslig for den makro-
ekonomiska utvecklingen dar framforallt oljepriset och utvecklingen
av USD och den norska kronan &r viktiga parametrar. SAS befinner
sigien fornyelsefas av sin flygplansflotta med avsikt att 6ka bransle-
effektiviteten och férenkla det I6pande underhallet genom férre flyg-
planstyper. Som diskuteras nedan under sarskilt betydelsefulla
omraden ger fornyelsen av flygplansflottan upphov till vasentliga
finansieringsbehov.

Vi utformade var revision genom att faststdlla vasentlighetsnivan
och bedoma risken for vésentliga felaktigheter i de finansiella rappor-
terna. Vibeaktade sarskilt de omraden dar den verkstéllande direkto-
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ren och styrelsen gjort subjektiva bedémningar, till exempel viktiga
redovisningsmassiga uppskattningar som har gjorts med utgangs-
punkt fran antaganden och prognoser om framtida handelser, vilka
till sin natur ar osakra. Liksom vid alla revisioner har vi ocksa beaktat
risken for att styrelsen och verkstallande direktoren dasidosatter den
interna kontrollen, och bland annat 6vervagt om det finns belagg for
systematiska avvikelser som givit upphov till risk for vasentliga felak-
tigheter till foljd av oegentligheter.

Vianpassade var revision for att utfora en andamalsenlig gransk-
ning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella rapporterna som
helhet, med hansyn tagen till koncernens struktur, redovisningspro-
cesser och kontroller samt den bransch i vilken koncernen verkar.

Visentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var bedémning
avvasentlighet. En revision utformas for att uppna en rimlig grad av
sékerhet om huruvida de finansiella rapporterna innehaller nagra
vasentliga felaktigheter. Felaktigheter kan uppsta till foljd av oegent-
ligheter eller fel. De betraktas som vdsentliga om enskilt eller tillsam-
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mans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvdndarna fattar med grund i de finansiella rapporterna.

Baserat pa professionellt omdéme faststallde vi vissa kvantitativa
vasentlighetstal, daribland for den finansiella rapportering som hel-
het (se tabellen nedan). Med hjélp av dessa och kvalitativa 6vervagan-
den faststallde vi revisionens inriktning och omfattning och vara
granskningsatgarders karaktér, tidpunkt och omfattning, samt att
bedoma effekten av enskilda och sammantagna felaktigheter pa de
finansiella rapporterna som helhet.

270 MSEK
0,6 procentavomséttningen

Vivalde omsattningen som utgangspunkt for
vasentlighetstalet da resultatet i SAS fluktue-
rar mellan aren och &r férhallandevis lagt.

Koncernens vasentlighetstal
Hur vifaststéllde det

Motivering av valet av
vasentlighetstal

SARSKILT BETYDELSEFULLT OMRADE

Omstruktureringsprogram och finansiering

SAS har under en langre period arbetat med att 6ka andelen rérliga
kostnader och implementerat ett antal olika omstruktureringspro-
gram for att sékerstalla en flexibilitet i kapaciteten och for en framtida
|6nsam verksamhet. En framgangsrik implementering av dessa pro-
gram &r betydelsefull bade for vardering av olika tillgangsposter men
ocksa for att sakerstalla tillgang till finansiering av flygplansflottan.
Den nuvarande flygplansflottan bestar av bade inhyrda och dgda
flygplan. De sammanlagda hyresforpliktelserna, som inte redovisas
som en skuld i balansrdkningen, uppgar till MSEK 15 535 per 31
oktober 2017 (se not 33). Darutover har SAS lagt order pd 26 nya
flygplan som kommer att levereras under perioden 2017-2021. De
framtida ink6psatagandena pa de bestallda flygplanen uppgar till ca
MUSD 1 931 (se not 12). SAS har till dags datum sékrat finansiering
av 8 avdessainkdpsorder. Foretagsledningen beddomer att reste-
rande finansiering kommer att ske via en kombination av hyresavtal,
lanefinansiering och via operativt kassaflode.

Revisionsberittelse | Rikenskaper

Vi kom éverens med revisionskommittén om att vi skulle rapportera
upptackta felaktigheter som dversteg MSEK 15 samt felaktigheter
som understeg detta belopp men som enligt var mening borde rap-
porteras av kvalitativa skal.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sérskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden som
enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for revi-
sionen av, och ivart stallningstagande till, arsredovisningen och kon-
cernredovisningen som helhet, men vi gér inga separata uttalanden
om dessa omraden.

HUR VAR REVISION BEAKTADE DET SARSKILT
BETYDELSEFULLA OMRADET

| var revision har vi skaffat oss en forstaelse for hur den makroekono-
miska utvecklingen kan komma att paverka SAS och hur styrelsen
och féretagsledningen arbetar for att inhamta information for
beslutsunderlag och for att 6vervaka att beslutade atgéarder imple-
menteras pa avsett sett. | var revision har vi ocksa tagit del av fore-
tagsledningens likviditetsplaner, alternativa finansieringsméjligheter
och kanslighetsanalyser avseende tillgang till finansiering,

valutor och réntor.

Baserat pa var granskning har vi dragit slutsatsen att SAS i dagsla-
get har realistiska mojligheter att uppfylla sina dtaganden i form av
aktuell upplaning, hyresataganden och dtaganden fér kommande
flygplanskop. Vianser ocksa att SAS arsredovisning ger en tillfreds-
stallande belysning av SAS utmaningar och risker i samband med
fortsatt finansiering.

Annan information an arsredovisningen och
koncernredovisningen

Den tryckta versionen av detta dokument innehaller dven annan
information &n arsredovisningen och koncernredovisningen och
aterfinns pa sidorna 1-32 samt 106-109. Det &r styrelsen och verk-
stallande direktéren som har ansvaret fér denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen ar detvart ansvar att lasa den information som identifieras
ovan och dvervdaga om informationen i vasentlig utstrackning ar ofor-
enlig med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i évrigt inhdmtat under
revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt verkar innehalla
vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller
en vasentlig felaktighet, ér vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
ingetatt rapporteraidet avseendet.
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Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att
arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att de
ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen och, vad géller
koncernredovisningen, enligt International Financial Reporting Stan-
dards (IFRS), sa som de antagits av EU, och arsredovisningslagen.
Styrelsen och verkstéllande direktdren ansvarar dven for den interna
kontroll som de bedémer &r nédvéndig for att uppratta en arsredovis-
ning och koncernredovisning som inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid uppréattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstéllande direktéren fér bedémningen av
bolagets och koncernens férmaga att fortsatta verksamheten. De
upplyser, nar sa ar tillampligt, om forhallanden som kan paverka for-
magan att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om sty-
relsen och verkstdllande direktdren avser att likvidera bolaget, upp-
hora med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till
attgora nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat évervaka bolagets finan-
siella rapportering.
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Revisorns ansvar
Varamal dr att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida arsre-
dovisningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller pa fel, och attldmna en revisionsberattelse som innehaller vara
uttalanden. Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sakerhet, men dringen
garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptécka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller fel och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rim-
ligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk installning under hela
revisionen. Dessutom:

« identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i
arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller pa fel, utformar och utfér granskningsat-
garder bland annat utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbe-
vis som ér tillréackliga och andamalsenliga for att utgéra en grund
for vara uttalanden. Risken for att inte upptécka en vasentlig felak-
tighet till foljd av oegentligheter ar hdgre én for en vésentlig felak-
tighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldamnanden, felak-
tig information eller asidosattande av intern kontroll.

« skaffarvioss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse for var revision for att utforma granskningsat-
garder som ar lampliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

e utvdrderar vilampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande direkto-
rens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

» drarvienslutsats om ldmpligheten i att styrelsen och verkstal-
lande direktdren anvander antagandet om fortsatt drift vid upprat-
tandet av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vidrar
ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om
huruvida det finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor som avser
sadana handelser eller forhallanden som kan leda till betydande
tvivel om bolagets formaga att fortsatta verksamheten. Om vidrar
slutsatsen att det finns en vasentlig osakerhetsfaktor, maste vii
revisionsberéattelsen fista uppmarksamheten pa upplysningarna i
arsredovisningen och koncernredovisningen om den vasentliga
osakerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar ar otillrackliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen och koncernredovis-
ningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inham-
tas fram till datumet for revisionsberéattelsen. Dock kan framtida
hdndelser eller férhallanden gora att ett bolag inte langre kan fort-
satta verksamheten.

« utvarderar viden 6vergripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen och koncernredovisningen, dari-
bland upplysningarna, och om arsredovisningen och koncernre-
dovisningen aterger de underliggande transaktionerna och han-
delserna pa ett satt som ger en réttvisande bild.

» inhamtarvitillrackliga och andamalsenliga revisionsbevis avse-
ende den finansiella informationen for enheterna eller affarsaktivi-
teternainom koncernen for att gora ett uttalande avseende kon-
cernredovisningen. Viansvarar fér styrning, 6vervakning och
utférande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt ansvariga for vara
uttalanden.
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Vimaste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, déribland
de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som viidenti-
fierat.

Vimaste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt
relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla rela-
tioner och andra forhallanden som rimligen kan paverka vart obero-
ende, samtitillampliga fall tillhérande motatgarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi
vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revi-
sionen av arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de
viktigaste beddémda riskerna for vésentliga felaktigheter, och som
darfor utgor de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi
beskriver dessa omraden i revisionsberattelsen savida inte lagar eller
andra forfattningar férhindrar upplysning om fragan.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR
Uttalanden
Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direkto-
rens forvaltning for SAS AB for rékenskapsaret 1 november 2016 till
31 oktober 2017 samt av forslaget till dispositioner betréaffande bola-
getsvinsteller forlust.

Vitillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt forsla-
getiforvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och
verkstéllande direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar obe-
roende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revi-
sorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligtdessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betrdffande bolagets vinsteller forlust. Vid forslag till utdelning inne-
fattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen &r forsvar-
lig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens verksam-
hetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av moderbolagets
och koncernens egna kapital, konsolideringsbehoy, likviditet och
stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar fér bolagets organisation och férvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlo-
pande beddma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och
att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den verkstéllande direk-
téren ska skdta den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ér nédvandiga
for att bolagets bokfoéring ska fullgoras i 6verensstammelse med lag
och for att medelsforvaltningen ska skétas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med
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enrimlig grad av sékerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot
eller verkstéllande direktoren i ndgot vasentligt avseende:

« foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon forsum-
melse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget

* panagotannatsatt handlatistrid med aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bola-
getsvinsteller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar att
med rimlig grad av sdkerhet bedéma om forslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet dren hdg grad av sdkerhet, meningen garanti for
atten revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kom-
mer att upptécka atgarder eller forsummelser som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner
av bolagets vinsteller forlustinte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som endelav en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander
vi professionellt omddme och har en professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen. Granskningen av férvaltningen och forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig framst pa revi-
sionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder
som utfors baseras pa var professionella bedémning med utgangs-
punktirisk och vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen
pa sadana atgarder, omraden och férhallanden som &r vasentliga for
verksamheten och dér avsteg och évertradelser skulle ha sarskild
betydelse for bolagets situation. Vigar igenom och prévar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra forhallanden
som ar relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for
vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betréffande bola-
getsvinsteller forlust har vi granskat styrelsens motiverade yttrande
samt ett urval av underlagen for detta for att kunna bedoma om forsla-
get ar forenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret fér bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 50-60i den tryckta versionen av detta dokument och for att
den dr uppréttad i enlighet med arsredovisningslagen.

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017

Revisionsberittelse | Rikenskaper

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebér att var
granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och
envasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on Audi-
ting och god revisionssed i Sverige har. Vianser att denna granskning
ger oss tillrdcklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet
med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2—6 arsredovisningslagen
samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar férenliga med arsredo-
visningens och koncernredovisningens 6vriga delar samt ar i éver-
ensstimmelse med arsredovisningslagen.

PricewaterhouseCoopers AB, 113 97 Stockholm, utsags till SAS ABs
revisor av bolagsstamman den 22 februari 2017 och har varit
bolagets revisor sedan 20 mars 2013.

Stockholm den 29 januari 2018

PricewaterhouseCoopers AB

Eva Medbrant
Auktoriserad revisor

Bo Hjalmarsson
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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Ovrigt | Operationella nyckeltal

OPERATIONELLA NYCKELTAL

2016-2017 2015-2016 2014-2015 2013-2014 2012-2013 2012

Passagerartrafikrelaterade nyckeltal Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Nov-okt Jan-okt 2011 2010 2009 2008
Antal beflugna destinationer, linjetrafik 123 118 119 125 150 136 128 127 134 157
Antal flygningar, linjetrafik 298 100 297 481 293898 294679 402460 338870 396 134 367817 380470 427 201
Antal passagerare, totalt (000)! 30065 29449 28884 29408 30436 25916 28990 27096 26967 30936
Antal passagerare, linjetrafik (000) 28 625 27738 26941 27 061 28057 23979 27206 25228 24898 29000
Offererade sédteskm, totalt (milj.)! 52217 48 620 44289 45158 44629 36126 40953 38851 39934 45764
Offererade sateskm, linjetrafik (milj.) 48303 44956 40877 40971 40583 32813 37003 34660 35571 41993
Betalda passagerarkm, totalt (milj.)! 40078 36940 33781 34714 33451 27702 30668 29391 29025 33097
Betalda passagerarkm, linjetrafik (milj.) 36360 33508 30561 30686 29650 24746 27174 25711 25228 29916
Kabinfaktor, totalt (%)! 76,8 76,0 76,3 76,9 75,0 76,7 749 75,6 72,7 72,3
Genomsnittlig passagerarstracka, totalt (km) 1333 1252 1170 1180 1099 1069 1058 1085 1076 1070
Viktrelaterade nyckeltal

Offererade tonkm, ATK, totalt (milj. tonkm) 6746 6179 5553 5617 5527 4475 5089 4835 5052 5991
Offererade tonkm, linjetrafik (milj. tonkm) 6251 5741 5132 5119 5042 4098 4604 4318 4463 5291
Offererade tonkm, 6vrigt (milj. tonkm) 495 437 421 498 485 377 485 517 589 700
Betalda tonkm, RTK, totalt (milj. tonkm) 4819 4404 3989 4067 3930 3201 3555 3448 3327 4136
Passagerare och 6verviktsbagage (milj. tonkm) 3976 3666 3354 3446 3308 2733 3018 2897 2863 3268
Total lastfaktor, linjetrafik (%) 71,4 71,3 71,8 72,4 71,1 71,5 69,9 71,3 65,9 69,0
Trafikintékt/betald tonkm (SEK) 799 8,11 8,92 8,34 9,53 994 10,23 10,42 11,34 10,12
Nyckeltal for kostnader och effektivitet

Enhetskostnad 0,69 0,70 0,79 0,75 0,80 0,81 0,86 0,95 1,02 0,96
Betald flygbrdnslekostnad inkl hedging,

snitt (USD/ton) 566 583 757 978 1093 1116 970 773 831 1120
Intéktsrelaterade nyckeltal

Passagerarintakt/betald passagerarkm,

linjetrafik, yield (SEK) 0,90 091 1,00 0,94 1,07 1,09 1,12 1,16 1,30 1,27
Passagerarintdkt/offererade sateskm,

linjetrafik, (SEK) 0,68 0,68 0,75 0,70 0,78 0,82 0,82 0,86 0,92 091
Miljonyckeltal

CO,, gram/passagerarkm? 96 929 101 100 104 118 122 121 127 131
Klimatindex® (Miljéindex*) 88 91 92 92 94 98 100 90 94 98
Scandinavian Airlines specifika nyckeltal

Marknadsandel, till, fran och inom Skandinavien, (%) 31 31 32 33 32 33 33 34 36

Yield, valutajusterad férandring, (%) -2,9 -7,7 4,0 -7,4 -0,4 -1,0 -2,0 -7,4 -5,2

PASK, valutajusterad férandring, (%)°® -19 -8,0 3,8 -5,8 -3,2 1,1 -1,3 -0,2 7,3

Total enhetskostnad, forandring, (%) -3,5 -11,1 -3,8 -2,2 -6,0 -0,1 2,0 -7,8 -8,1
Genomsnittligt flygavst. per flygning, linjetrafik, km 951 903 866 865 861 844 847 823 816

Antal dagliga avgangar, linjetrafik, arligt snitt 817 813 805 807 791 773 683 667 707

Antal flygplan i trafik® 158 156 151 156 151 156 157 159 172

Flygplan, blocktimmar/dag 9,6 9,3 8,8 9,0 8,7 8,2 8,1 7,5 8,0

Piloter, heltidstjanster 1345 1300 1228 1396 1413 1328 1304 1297 1609

Piloter, blocktimmar/ar 686 681 688 685 665 659 650 630 550

Piloter, personalkostnad, MSEK” 2435 2489 2370 2459 2584 2979 2826 - -
Kabinpersonal, heltidstjanster 2635 2574 2325 2564 2607 2613 2528 2442 2835
Kabinpersonal, blocktimmar 777 759 762 762 721 674 660 640 616
Kabinpersonal, personalkostnad, MSEK” 1613 1647 1546 1587 1769 2087 2076 - -
Regularitet, (%) 98,9 98,4 98,7 99,0 98,8 99,0 98,5 96,6 99,3
Punktlighet, (%) inom 15 min 83,6 839 879 88,4 86,2 89,4 88,9 86,9 90,1
Kundnéjdhet, CSI 72 73 74 72 71 72 72 70 68

1) Total produktion, vilket inkluderar reguljdrtrafik, charter, ad hoc-flygningar och sd kallade

bonusresor m.m, vilket gér att siffrorna avviker frdn de publicerade trafiktalen.

2) Koldioxidutsldpp per passagerarkilometer som omfattar samtliga passagerare ombord pd
samtliga genomférda flygningar (linjetrafik, charter etc.). Metodjusterat frdn 2012/2013.

3) I samband med 4Excellence dndrades basdr till heldr 2011. Resultatet januari—oktober 2012

omfattar november 2011-oktober 2012.
4) Avser Scandinavian Airlines.
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5) Avser RASK fére rdkenskapsdret 2013/2014.
6) Inklusive wet lease.
7) Exklusive omstruktureringskostnader.

Definitioner och begrepp se sid 108.
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Ekonomisk tiodrsoversikt | Ovrigt

EKONOMISK TIOARSOVERSIKT

Resultatrakningar, MSEK 2017 2016 2015 2014 2013 2012! 2011 2010 2009 2008
Intakter 42 654 39459 39650 38006 42182 35986 41412 41070 44918 52870
Rorelseresultat fore avskrivningar 2844 2962 2877 1576 3647 955 3019 246 -1311 997
Avskrivningar och nedskrivningar -1635 -1367 -1446 -1443 -1658 -1426 -2413 -1885 -1845 -1550
Resultatandelar i intresseféretag 4 39 37 30 25 32 28 12 -258 -147
Resultat vid forsaljning av aktier

i dotter- och intresseforetag -21 -7 - 6 700 400 - -73 429 -
Resultat vid forsaljning av flygplan,

byggnader och slots-par 995 265 777 -16 -118 -247 12 -239 -97 4
Finansiella intakter 148 91 124 102 50 96 224 174 304 660
Finansiella kostnader -611 -553 -632 -1130 -999 -1055 -1030 -1041 -645 -933
Resultat fore skatt, EBT 1725 1431 1417 -918 1648 -1245 -1629 -3069 -3423 -969
Resultat fére skatt och engangsposter 1951 939 1174 -697 919 23 94 -444 -2 247 -1947
Balansrakningar, MSEK

Anléggningstillgéngar 20252 19319 18512 18291 18600 29692 29883 30591 29636 26840
Omsattningstillgédngar, exklusive likvida medel 3467 4065 3556 3617 3462 4273 5494 6191 8670 10741
Likvida medel 8836 8370 8198 7417 4751 2789 3808 5043 4189 5783
Eget kapital 8058 6026 6339 4907 3226 11156 12433 14438 11389 7312
Langfristiga skulder 10 204 9822 10275 10384 10173 12111 13889 13932 13069 19160
Kortfristiga skulder 14293 15906 13652 14034 13414 13487 12863 13455 18037 16892
Balansomslutning 32555 31754 30266 29325 26813 36754 39185 41825 42495 43364
Kassaflédesanalyser, MSEK

Kassaflode fran den I6pande verksamheten 2443 3663 3036 1096 1028 2562 -482 -155 -3414 -2 651
Investeringar -7 315 -5960 -4306 -2 113 -1877 -2595 -2041 -2493 -4 661 -4 448
Forsaljning av anlaggningstillgangar m.m. 7228 3345 3193 1632 1644 1976 517 697 2050 1535
Kassaflode fore finansieringsverksamheten 2356 1048 1923 615 795 1943 -2006 -1951 -6025 -5564
Nyemission - - - 3500 - - - 4678 5808 -
Utdelning -350 -350 -350 -175 - - - - - -
Extern finansiering, netto -1537 -530 -787 -1275 1171 -2961 763 -1859 -1524 2480
Arets kassaflode 469 168 786 2665 1966 -1018 -1243 868 -1741 -3084
Finansiella nyckeltal och finansiella matt?

EBIT-marginal, % 51 4,8 5,6 0,4 6,2 -0,8 1,6 -4,7 -6,9 -1,3
Avkastning pa eget kapital, % 18 24 18 -15 457 -25 -12 -17 -27 -48
Avkastning pa investerat kapital, % 13 12 14 4 18 -1 4 -5 -6 1
Justerad finansiell nettoskuld/EBITDAR 3,1x 3,2x 3,0x 4,2x 3,2x 6,5x 3,0x 8,0x 31,4x 12,9x
Finansiell beredskap, % 37 41 40 37 26 31 33 34 23 23
Soliditet, % 25 19 21 17 12 30 32 35 27 17
Justerad soliditet, % 15 12 13 11 8 24 26 28 21 13
Finansiell nettoskuld, MSEK -2799 -1166 =726 1102 4567 6549 7017 2862 6504 8912
Skuldséattningsgrad -0,35 -0,19 -0,11 0,22 1,42 0,59 0,56 0,2 0,57 1,22
Justerad skuldsattningsgrad 2,28 3,08 2,65 3,14 513 1,54 1,33 0,89 1,7 3,08
Réntekostnader/genomsnittlig bruttoskuld, % 6,6 54 5,6 74 7,6 8,1 7,3 6,9 5,6 7,6
Réntetackningsgrad 3,8 3,6 3,2 0,2 2,6 -1,6 -0,6 -1,9 -4,4 -5,3

1) Som féljd av att koncernens rdkenskapsdr dndrats till perioden 1 november—31 oktober dr
rdkenskapsdret 2012 férkortat till perioden 1 januari-31 oktober. Avkastningsbaserade
nyckeltal dr berdknade med 12 mdnaders resultatposter.

2) SAS berdknar olika alternativa nyckeltal, APM (Alternative Performance Measures, APM-
madtt), vilka kompletterar de mdtt som definieras i tillimpliga regler fér finansiell rapportering.
Nyckeltalen underldttar jamférelser mellan olika perioder och anvénds fér intern analys av
verksamhetens resultat, utveckling och finansiella stélining och anses dédrmed ocksd ge
externa intressenter som investerare, analytiker, ratinginstitut och andra vérdefull informa-
tion. Fér definintioner, se avsnitt Definitioner och begrepp. Avstdmning av de alternativa nyck-
eltal som bedémts vdsentliga att specificera finns pd www.sasgroup.net under Investor rela-
tions.

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017

Avkastningsmdtten berdknas med intjéningsperiodens genomsnittliga balansposter. Avkast-
ning pd investerat kapital, justerad soliditet och justerad skuldsdttningsgrad berdknas med
kapitaliserade leasingkostnader, netto, varmed operationella leasingdtaganden fér flygplan
beaktas.

Definitioner och begrepp, se sid 108.
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Ovrigt | Definitioner och begrepp

DEFINITIONER OCH BEGREPP

SAS anvander olika nyckeltal, inklusive alternativa nyckeltal (APM),
for intern analys och extern kommunikation av verksamhetens resul-
tat, utveckling och finansiella stallning.

Med nyckeltalen ges intressenter stdd till bedémning av SAS intja-
ning och prestation i 6vrigt. | de alternativa nyckeltal som berdknas
med beaktande av kapitaliserade leasingkostnader (*7) 6kas SAS
skuldsattning som om operationellt leasade flygplan istallet skulle
varit dgda eller finansiellt leasade. Kapitaliserade leasingkostnader

AEA The Association of European Airlines.
En sammanslutning av de storsta europe-
iska flygbolagen.

AOC (Air Operator Certificate) Flygope-
rativt tillstand.

ASK, offererade sateskilometer
Antalet tillgangliga passagerarsaten mul-
tiplicerat med den strécka som dessa flygs.

ATK, Offererade tonkilometer Antalet
tillgdngliga kapacitetston for transport
av bade passagerare, frakt och post
multiplicerat med den strécka i km som
kapaciteten flygs.

Avkastning pa eget kapital Periodens
resultat hanforligt till innehavare av aktier
i moderforetaget i relation till genomsnitt-
ligt eget kapital exklusive innehav utan
bestdmmande inflytande.

Avkastning pa investerat kapital

(ROIC) Rorelseresultat plus schablonmas-
sig rantedel motsvarande 33% av opera-
tionella leasingkostnader, netto i relation
till summa genomsnittligt eget kapital,
finansiell nettoskuld och netto kapitalise-
rade leasingkostnader (*7).

Betalda passagerarkilometer (RPK)
Se RPK.

Betalda tonkilometer (RTK) Se RTK.

Blocktimmar Avser tiden fran det att
flygplanet lamnar gate till dess att det
ankommer vid gate.

Borsvarde Aktiekurs multiplicerat med
utestaende antal aktier.

CAGR Genomsnittlig arlig tillvaxttakt.
CASK Se enhetskostnad.

Code share Nér etteller flera flygbolags
flygnummer anges i tidtabellen pa en
flygning, medan endast ett av bolagen utfor
sjdlva flygningen.

EBIT Rérelseresultat.

EBIT-marginal EBIT dividerat med
intdkterna.

EBITDA Resultat fore skatt, finansnetto,
resultat fran forséljning av anlaggningstill-
gangar, resultatandelar i intresseféretag
och avskrivningar.

EBITDA-marginal EBITDA dividerat med
intdkterna.

EBITDAR Resultat fore skatt, finansnetto,
resultat fran forséljning av anldggnings-
tillgangar, resultatandelar i intressefére-
tag, avskrivningar och leasingkostnader
flygplan.
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EBITDAR-marginal EBITDAR dividerat
med intakterna.

EBT Resultat fore skatt.

EES Europeiska ekonomiska samarbets-
omradet.

Eget kapital per stamaktie Eget kapital
hanforligt till moderforetagets dgare med
avdrag for preferenskapital i relation till
antal utestaende stamaktier pa balans-
dagen.

Enhetsintakt Se PASK.

Enhetskostnad (CASK) Summa perso-
nalkostnader, évriga rorelsekostnader, lea-
singkostnader flygplan och avskrivningar
justerade for valuta och jamforelsestérande
poster, minskade med 6vriga rorelseintdk-
ter per ASK (scheduled + charter).

Finansiell beredskap Likvida medel,
exklusive fordran évriga finansiella institut,
samt outnyttjade kreditfaciliteter i relation
till fasta kostnader. | nyckeltalet definieras
fasta kostnader som personal- och 6vriga
rorelsekostnader, exklusive kostnader

for flygbransle och luftfartsavgifter, samt
leasingkostnader flygplan.

Finansiell nettoskuld Réntebdrande skul-
der minskade med rantebarande tillgangar
exklusive pensionsmedel netto.

Finansiell leasing Baseras pa ett lea-
singavtal vari de risker och férmaner som
ar forknippade med dgandet av objektet i
allt vasentligt finns kvar hos leasetagaren.
Objektet redovisas som anldggningstill-
gdng i balansrakningen pa grund av att
leasetagaren har en skyldighet att kpa
tillgangen nar leasen ar slut. Forpliktelsen
att betala framtida leasingavgifter tas upp
som skuld.

FTE Full Time Equivalent, heltidstjanster.

IATA International Air Transport Associa-
tion. En global sammanslutning av mer dn
200 flygbolag.

ICAO International Civil Aviation Orga-
nization. FNs fackorgan fér internationell
civil luftfart.

Interline-intédkter Biljettavrakning mellan
flygbolag.

Intresseforetag Foretag dar SAS koncer-
nens dgarandel uppgar till minst 20% och
hogst 50%.

Justerad finansiell nettoskuld/EBITDAR
Summa finansiell nettoskuld, genomsnitt
och kapitaliserade leasingkostnader,
netto, 12 manader, genomsnitt i relation
till EBITDAR.

(*¥7) &r en vedertagen metod i flygbranschen att uppskatta ej balans-
forda ataganden avseende operationell flygplansleasing.

Syftet med de alternativa nyckeltalen ar att visa verksamhets-
anpassade matt som i tillagg till vriga nyckeltal ger olika intressenter
majlighet att an battre bedéma och vardera SAS historiska, nuva-
rande och framtida utveckling och stallning. Avstamning av de alter-
nativa nyckeltal som bedémts vasentliga att specificera finns pa
www.sasgroup.net under Investor relations.

Justerad skuldsattningsgrad Finansiell
nettoskuld plus kapitaliserade leasingkost-
nader, netto (*7) i relation till eget kapital.

Justerad soliditet Eget kapital i relation
till balansomslutning plus kapitaliserade
leasingkostnader, netto (*7).

Jamforelsestorande poster | syfte att
underlatta jamforelse av SAS underlig-
gande resultat i olika perioder identifieras
jamforelsestdrande poster. Dessa poster
utgors av nedskrivningar, omstrukture-
ringskostnader, realisationsresultat och
ovriga jamforelsestérande poster. De
uppstar till foljd av specifika handelser och
ar poster som sdvél ledning som externa
beddmare beaktar vid analys av SAS.
Genom att redovisa resultat exklusive
jamforelsestdrande poster visas det
underliggande resultatet vilket underlattar
jamforbarhet mellan olika perioder.

Kabinfaktor RPK dividerat med ASK.
Beskriver utnyttjandegraden av tillgangliga
platser.

Kapitalandelsmetoden Andelariintres-
seforetag upptas till SAS koncernens andel
av eget kapital med hansyn till forvarvade
Over- respektive undervarden.

Kapitaliserade leasingkostnader (*7)
Den arliga kostnaden for operationell flyg-
plansleasing, netto multiplicerad med sju.

Kassafléde fran den I6pande verksam-
heten per stamaktie Kassaflode fran den
I6pande verksamheten i relation till genom-
snittligt antal utestdende stamaktier.

Koldioxid (CO.) En farglos gas som bildas
vid férbranning av alla fossila branslen.
Flygindustrins koldioxidutslapp minskas
genom en dvergang till mer flygbrénsleef-
fektiva flygplan.

LCC Low Cost Carrier. Lagkostnadsbolag.

NPV Nuvdrde — netto, anvands bland
annat vid berdkning av den kapitaliserade
framtida kostnaden for operationell flyg-
plansleasing.

Offererade sateskilometer Se ASK.
Offererade tonkilometer Se ATK.

Operationell leasing Baseras pd ett
leasingavtal vari risker och férmaner
férknippade med dgandet kvarstar hos
leasegivaren och jamstalls med hyra.
Leasingavgiften kostnadsfors I6pande i
resultatrékningen.

PASK (Enhetsintdkt) Passagerarintékter/
ASK (scheduled).

Preferenskapital Preferenskapital, mot-
svarande inlosensbeloppet efter arsstam-
man 2018 fér 7 000 000 preferensaktier
till 105% av teckningskursen 500 kronor,
uppgar till 3 675 MSEK.

RASK Totala trafikintakter/total ASK
(scheduled + charter).

Regularitet Andelen genomférda flyg-
ningar i relation till tidtabellagda flygningar.

Resultat per stamaktie (EPS) Periodens
resultat hanforligt till moderforetagets dgare
med avdrag fér utdelning pé preferensaktier
i relation till genomsnittligt antal utestadende
stamaktier.

RPK, Betalda passagerarkilometer
Antalet betalande passagerare multiplicerat
med den strécka i kilometer som dessa
flygs.

RTK, Betalda tonkilometer Antaletton
betald trafik (passagerare, frakt och post)
multiplicerat med den strécka i kilometer
som denna trafik flygs.

Réantetdckningsgrad Rorelseresultat 6kat
med finansiella intakter i relation till finan-
siella kostnader.

Rorelsekapital Summan av ej rantebd-
rande omsattningstillgangar och ej rénte-
barande finansiella anldaggningstillgangar
exklusive kapitalandelar i intresseféretag
och andra vérdepappersinnehav minus ej
rantebarande skulder.

Sale and leaseback Forsaljning aven
tillgang (flygplan, fastighet etc.) som sedan
hyrs tillbaka.

Skuldsattningsgrad Finansiell nettoskuld i
relation till eget kapital.

Soliditet Eget kapital i relation till balans-
omslutning.

Sysselsatt kapital Totalt kapital enligt
balansrakningen med rantefria skulder
franraknade.

Total lastfaktor RTK dividerat med ATK.

WACC Genomsnittlig total kapitalkostnad,
bestar av den genomsnittliga kostnaden

for skulder, eget kapital och operationell
flygplansleasing. Finansieringskallorna
berdknas och vdgs i enlighet med dagens
marknadsvarde for eget kapital och skulder
samt kapitaliserat nuvarde for kostnaden for
operationell flygplansleasing.

Wet lease-avtal Inhyrning av flygplan
inklusive besattning.

Yield Passagerarintakter/RPK (scheduled).

SAS arsredovisning november 2016—oktober 2017



ARSSTAMMA 2018

DELTA PA ARSSTAMMAN
SAS arsstamma dger rum den 10 april 2018, kl 15.00i Solna:
SAS huvudkontor, Frésundaviks allé 1.

Aktiedgare som 6nskar att delta pa arsstamman maste med-
dela detta i forvég. Detaljer om anmalningsforfarandet framgar av
kallelsen till arsstamman.

FORSLAG ELLER FRAGOR TILL KALLELSEN

TILL ARSSTAMMAN

Aktiedgare som 6nskar att ta upp en specifik fraga eller har ett
forslag i kallelsen till arsstamman kan géra det i god tid fore
kallelsens utskick. Sista datum for forslag anges i god tid, enligt
Kodens bestammelser, pa SAS hemsida.

ARENDE | KALLELSEN
Sista dag for att ta emot drende for att tas upp i kallelsen ar
20 februari 2018.

FINANSIELL KALENDER 2018

Manatlig trafiktalsinformation utkommer normalt den femte
arbetsdagen. Utforlig, uppdaterad finansiell kalender finns pa
www.sasgroup.net under Investor Relations.

27 februari 2018 Delérsrapport 1

november 2017—januari 2018

10 april 2018 Arsstimma 2018

30 maj 2018 Delarsrapport 2

februari 2018-april 2018

31 augusti 2018 Delarsrapport 3

maj 2018-juli 2018

4 december 2018 Bokslutskommuniké

november 2017-oktober 2018

Z\rsredovisning och
Hallbarhetsredovisning 2017/2018

Januari/februari 2019

For mer information se www.sasgroup.net.

SAS érsredovisning november 2016-oktober 2017

UTSKICK AV KALLELSEN OCH ANMALAN

» Kallelsen planeras att offentliggdras den 7 mars 2018.

* Sista anmalningsdag: 3 april 2018 i Danmark och Norge
samt 4 april 2018 i Sverige.

AVSTAMNINGSDAG
4 april 2018

UTSKICK AV DELTAGARKORT
4-5 april 2018

ARSSTAMMAN
10 april 2018 kI 15.00

DISTRIBUTIONSPOLICY

Alla rapporter finns pa engelska och svenska och kan hamtas pa
www.sasgroup.net.

SAS tryckta arsredovisning distribueras endast till de
aktiedgare som begart detta, men kan dven bestéllas via
e-mail: investor.relations@sas.se.

Denna rapport innehaller sadan information som SAS AB &r skyldigt
att offentliggdra enligt lagen om vardepappersmarknaden.
Informationen ldmnades, genom nedanstaende kontaktpersons for-
sorg, for offentliggérande den 30 januari 2018 kl. 08.00 CET.

Fragor om rapporten kan stallas till Bjorn Tibell, Investor Relations,
+46 70 997 1437 alternativt till investor.relations@sas.se.

A
FSC

www.fsc.org
Produktion: SAS och Narva.

Form: Narva i samarbete med Bold.

Foto: Daniel Ohlsson och SAS bildbank.
Tryck: TMG Sthim (ISO 14001 certifierad).
Miljégodkdnt papper: Scandia 2000 white.

Papper fran
ansvarsfulla kallor

FSC® C113148

3041 0376
TRYCKERI
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www.sasgroup.net

SAS AB (publ) Organisationsnummer: 556606-8499.

Sate: Stockholm. Besoksadress: Frosundaviks Allé 1, Solna.
Postadress: SE-195 87 Stockholm. Telefon: +46 8 797 00 0O0.
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